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REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

1. PRESENTACION RICE:

a) Definicidn:

El presente Reglamento Interno de Convivencia Escolar (RICE) del Liceo Madre Cecilia Lazzeri,
es un instrumento elaborado con la colaboracién de todos los integrantes de la Comunidad
Educativa, en conformidad con los valores expresados en el Proyecto Educativo Institucional
y de acuerdo a la normativa vigente.

b) Objetivos:

De acuerdo a las instrucciones emanadas desde la Superintendencia de Educacién este
reglamento tiene por finalidad:

Ser un medio que facilite la internalizacién de competencias socio — afectivas y el
desarrollo de valores por parte de todos los integrantes de la Comunidad Educativa.

Permitir el ejercicio y cumplimiento efectivo de los derechos y deberes de los miembros
de la Institucion.

Establecer la regulacion de las relaciones que se den entre los integrantes de la
Comunidad.

Fijar normas y principios de funcionamiento, de convivencia y de otros procedimientos
generales a fin de contribuir al ejercicio de una sana convivencia al interior del
Establecimiento.

Incorpora Protocolos y Reglamentos que permitan informar y disponer los
procedimientos necesarios para gestionar las diversas materias que contribuyen al
funcionamiento institucional.

c) Interpretacion y aplicacion del RICE:

Se entendera como facultad privativa de la Direccién del Colegio aplicar e interpretar con
caracter obligatorio todas y cada una de las disposiciones que conforman el presente
cuerpo normativo.
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2.
a)

b)

PRESENTACION COLEGIO

Vision:

Somos una institucion educativa catélica, de carisma franciscano que
anhela formar personas fraternas, sencillas, alegres, respetuosas de la
diversidad y promotoras de la paz y el bien, cuyas habilidades vy
conocimientos estén puestos al servicio de la sociedad, en la que les
corresponda vivir; comprometidos con su desarrollo personal y
logrando una vida sana y feliz.

Misidn:

Como colegio de la Fundacion Educacional Laura Leroux, nuestra
institucion educativa se proyecta a la comunidad mediante el trabajo con
la familia y los estudiantes, potenciando en ellos sus capacidades y
destrezas, para elaborar un proyecto de vida que les permita su plena
realizacion personal. Ademas, de un alto nivel académico, pensamiento
critico, reflexivo, creativo, apto para el trabajo en equipo, sensible a la
realidad social y respetuoso del medio ambiente, reconociendo las
figuras de Cristo y de San Francisco de Asis, como sus modelos de vida.
El proceso educativo es conducido por profesionales comprometidos
gue aplican la pedagogia franciscana y son modelo y testimonio para sus
estudiantes. Como instituciéon educativa mantenemos una constante
actualizacion de las normativas y estrategias educativas vigentes, que
permiten ampliar, en los estudiantes, la cultura y comprensién del
mundo.

“Una comunidad que sea capaz de promover un clima
de mutua aceptacion y respeto, favorece la
participacion de los diversos agentes o sujetos de la
educaciéon, comparte las responsabilidades, valora las
personas y los roles y asume los cargos como un
servicio” (Id y ensefiad, 2009)
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c) SELLOS EDUCATIVOS

Sellos educativos

Definicion

La persona

La persona es digna del mayor respeto y es lo mds sagrado de la creacion.

La antropoldgica franciscana promueve la concepcion de una persona abierta a
lo trascendente y portadora de una dignidad que la constituye en un absoluto
frente a los objetos y que, por lo mismo, no se puede manipular, objetivar ni
engafar.

La persona como centro de relaciones que armonizan el encuentro consigo
mismo, con los demads, con la creacidn y lo trascendente, permite articular y
potenciar mejor el desarrollo de las diversas dimensiones del ser humano...

Formacion integral

El colegio favorece un proceso de formacion integral y continua sobre los
fundamentos de la antropologia cristiana y franciscana.

“El ser humano es concebido como unidad psico-somatica y social; una unidad
compuesta de multiples y diversas dimensiones y aspectos articulados entre si
de un modo armdnico. Por consiguiente, en cada persona singular se integran
la dimensién corporal, con todos sus sistemas y subsistemas, la siquica y la
dimension espiritual, que le pone en comunicacién con el Trascendente” (Id y
ensefiad, 2009).

Espiritualidad
franciscana

La Espiritualidad Franciscana como inspiracion inicial y principal fue entregada
a San Francisco de Asis.

El centro de la vida de Francisco estaba en el Evangelio de Cristo y lo vivia
trabajando con los demds, sus hermanos.

En vez de esperar que el hombre venga al Evangelio, en la vida itinerante de
Francisco de Asis, el Evangelio va al hombre.

Pedagogia inclusiva
del amor

La pedagogia de Jesus es el camino para que la comunidad educativa ayude a
gue las nuevas generaciones elaboren su proyecto de vida personal y social.

El colegio pone en practica la pedagogia inclusiva del amor que reconoce al otro
como hermano educando, formando y acompaiando.

Pedagogia
relacional

La persona se revela como un nucleo de relaciones con la naturaleza, con los
seres humanos, con Dios y consigo misma, como un ser Unico e irrepetible en su
esencia y existencia, como una unidad integral de multiples dimensiones y como
un ser histérico que se construye en un marco de libertad y responsabilidad.

Educacion hacia el
futuro

El colegio forma, educa y acompaiia a sus estudiantes para que sean agentes
transformadores de la sociedad de la cual forman parte.

Personas libres y responsables, constructoras de fraternidad,

solidaridad, paz y bien.

justicia,
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d) Informacion Institucional

El Liceo Madre Cecilia Lazzeri es una Institucion Educativa confesional de espiritualidad
Franciscana perteneciente a la Fundacion Educacional Laura Leroux.

Nombre de establecimiento Liceo Madre Cecilia Lazzeri

Direccién Av. Pedro Aguirre Cerda 0291

Comuna La Cisterna

Regidn/Provincia Metropolitana/Provincia de Santiago

Fono de contacto 225582209

RBD/Dependencia 009767-5/Particular Subvencionado

Pag. Web www.lazzeri.cl

Correo Electrénico correo@lazzeri.cl

Director (a) Sr. Marta Meza Malig

Niveles de ensefianza Ensefianza Parvularia, Basica y Media
Todos los niveles de caracter mixto

Educacidn Parvularia 1°y 2° nivel de transicion (Pre-Kinder y Kinder)
Educacidn Basica 1° a 8° afo de Ensenanza Basica

Educacién Media I° a IV° afio de Enseflanza Media

Régimen de jornada escolar El colegio se adscribe a la jornada escolar completa

(JEC) de 3° basico a IV° medio.

Régimen de estudio Semestral. Las fechas correspondientes al inicio de
cada periodo semestral estan de acuerdo al
calendario escolar oficial de cada afio, entregado
por la secretaria Ministerial de Educacion.

Horario de clases Pre-Basica: 8:00 a 13:30 horas
1°y 2° Basico: 8:00 a 13:45 horas
3° Basico a 4° Medio 8:00 a 16:15 horas

Programa de Integracién Escolar Kinder a 8° basico
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REGLAMENTO INTERNO Y DE CONVIVENCIA ESCOLAR

TITULO I. DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Art. 1. Derechos y Deberes de los y las estudiantes.

1.1.

1.1.1.

1.1.2.

1.1.3.

1.1.4.

1.1.5.

1.1.6.

1.1.7.

1.1.8.

1.1.9.

1.1.10.

1.1.11.

Derecho a:

Recibir una educacion de calidad, orientada a su pleno desarrollo como persona y de
acuerdo al Proyecto Educativo Institucional (PEl), siendo acompafiado en todo su
proceso de formacion por los profesionales del Establecimiento

Conocer el Manual de Convivencia Escolar, Reglamento de Evaluacién, Calificacion y
Promocidn del Establecimiento y los distintos Protocolos de Actuacion elaborados por el
Colegio.

Ser respetado en su integridad y dignidad personal. Recibir un trato cordial, justo, digno
y respetuoso de todos los integrantes del Colegio, resguardando su integridad fisica,
psicoldgica, espiritual y moral.

Ser atendidos (o derivados) por funcionarios del Colegio: Docentes Directivos,
Profesores, Coordinadores de ciclo, Encargada de convivencia escolar, Psicélogas,
Personal del Programa de Integracion Escolar (PIE), Asistentes de la Educacién; en caso
de algun planteamiento personal o que represente a sus compaferos o curso,
respetando los niveles jerarquicos que correspondan al caso. En resumen, Ser escuchado
en sus opiniones y valorado en sus aptitudes, capacidades e intereses.

Ser atendido por los funcionarios del establecimiento para justificar los argumentos ante
ausencias y/o atrasos.

Recibir un trato respetuoso frente a la informacidén de su vida privada, manteniendo la
debida confidencialidad de esta.

Estar informado sobre su proceso pedagdgico, conociendo el programa de estudio que
desarrollara a lo largo de su etapa escolar.

Conocer los procedimientos evaluativos que se aplicaran de acuerdo a lo establecido en
el Reglamento de Evaluacidn, Calificacién y Promocion.

Conocer los resultados de sus evaluaciones dentro del plazo estipulado en el Reglamento
de Evaluacion, Calificacién y Promocion.

Conocer el contenido de las observaciones registradas en su hoja de vida en el libro de
clases, sean éstas positivas o negativas, por parte del docente que registra la observacién
y/o del profesor jefe.

Tener un procedimiento previo, justo y objetivo en caso de un conflicto, conforme a la
normativa de este manual y velando por el cumplimiento del debido proceso.
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1.1.12. Apelar, siendo representado por su apoderado, en forma escrita frente a sancion

otorgada por cometer una falta, sefialando los fundamentos para la revocacién de ésta,
en un plazo no superior a diez dias habiles, después de conocida la medida.

1.1.13. Elegir a través del voto libre y voluntario representantes de la directiva de su curso y/o

Centro de Alumnos respetando los Estatutos de este organismo.

1.1.14. Participar libremente en actividades pastorales, deportivas, artisticas, culturales vy

recreativas.

1.1.15. En caso de tener problemas de salud o accidente cualquier estudiante desde Pre kinder

a 4° medio debe ser atendido por la enfermeria del Establecimiento y, de ser necesario
recibir el seguro de accidentes escolares, para atencion médica. Dentro del
establecimiento y/o fuera de él en el momento desarrollar alguna actividad
representativa de la institucién.

1.1.16. Obtener un reconocimiento para destacar sus conductas positivas.

1.2.
1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

1.2.4.

1.2.5.
1.2.6.

1.2.7.

1.2.8.

1.2.9.

Deber de:

Conocer y respetar el Proyecto Educativo Institucional (PEI), Manual de Convivencia
Escolar, el Reglamento de Evaluacion, Calificacién y Promocidn y los distintos Protocolos
de Actuacion elaborado por el Establecimiento.

Mantener un trato deferente y respetuoso, tanto fisico como verbal y psicoldgico con
todos los miembros de la Comunidad Educativa, a fin de fortalecer las relaciones
cordiales y afectivas que favorecen una sana convivencia escolar

Comprometerse y asumir responsablemente sus obligaciones escolares, manteniendo
una actitud de estudio sistematico.

Usar el uniforme oficial del Colegio (tradicional o deportivo), segun lo establecido en el
Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

Portar diariamente los materiales necesarios para el trabajo pedagdgico.
Portar diariamente la agenda escolar del Colegio.

Respetar todos los horarios establecidos para el normal desarrollo de las diversas
actividades escolares.

Respetar las diferencias individuales, la diversidad de culturas, razas y géneros; siendo
solidarios, tolerantes y valorando lo que pueden aprender de las diferencias.

Tener un comportamiento respetuoso y adecuado en las relaciones afectivas entre
estudiantes, acorde al contexto educativo en el cual se encuentran y, considerando que
se comparte un mismo espacio con estudiantes de distintos niveles.

1.2.10. Referente al porte y uso de celulares, aparatos tecnolégicos, los cuales son considerados

elementos de alta distraccidn en aula, estos no estdn permitidos durante la clase, a no
ser que el profesor/ora haya programado actividades pedagdgicas y él los solicite. El
deterioro o pérdida de éstos serd de exclusiva responsabilidad del estudiante.
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1.2.11. Solicitar autorizacion al personal que corresponda para realizar grabaciones de audio,
video y/o tomar fotografias dentro del Establecimiento.

1.2.12. No portar objetos de valor (dinero, tarjetas bancarias, joyas, aparatos tecnoldgicos, entre
otros) que signifique un riesgo de pérdida y/o hurto al interior del colegio. En caso de
extravio u otro dafio, sera de su responsabilidad.

1.2.13. Cuidar el mobiliario e insumos del Establecimiento

1.2.14. Cuidar y respetar los espacios de uso comun, evitando situaciones de riesgo y peligro,
que puedan ocasionar dafos y/o lesiones. Mantenerlos limpios y ordenados.

1.2.15. Respetar las normas de seguridad y cuidar la sefialética al interior del Establecimiento.
1.2.16. Respetar la normativa vigente respecto a las leyes de tabaco, alcohol y drogas.

1.2.17. Hacer entrega en buenas condiciones y en el plazo estipulado de todo material prestado
por el Establecimiento.

1.2.18. Mantener dentro del Establecimiento, un comportamiento adecuado a su condicion de
miembro de la Comunidad Educativa Lazzeriana.

1.2.19. Ser responsable de su conducta y asumir las amonestaciones o sanciones determinadas
para ello, de acuerdo al debido proceso.

1.2.20. No comercializar, vender o comprar productos en lugares no habilitados por el
establecimiento

Art. 2. Derechos, Deberes y Prohibiciones de los Padres, Madres y Apoderados.
2.1 Derecho a:

2.1.1. Conocer el Proyecto Educativo Institucional (PEIl), el Reglamento Interno y de Convivencia
Escolar y los protocolos actualizados por el Establecimiento de manera anual y acordes a la
normativa vigente.

2.1.2. Recibir de todos los integrantes de la comunidad educativa un trato digno y respetuoso,
donde siempre se resguarde la integridad del ser humano.

2.1.3. Participar y formar parte de las actividades que desarrolle el establecimiento de acuerdo a
su PEl: Pastorales, culturales, deportivas, entre otras.

2.1.4. Pertenecer al Centro General de Padres y Apoderados y participar de las actividades que
este organismo realice.

2.1.5. Ser atendidos, escuchados e informados por los integrantes de los distintos estamentos del
colegio: direccidén, consejo directivo, unidad técnico pedagodgica, inspectoria, convivencia escolar,
programa de integracion escolar; de acuerdo al tema a tratar (académico, disciplinario,
socioemocional) y siguiendo el conducto regular.

2.1.6. Expresar por escrito o través de entrevista y, de manera fundada, cualquier observacién o
de situaciones que considere injustas o arbitrarias.

2.1.7. Informarse anualmente o a través de la pagina web de Colegio de la Cuenta Publica
Institucional.
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2.1.8. Conocer con la debida antelacidn el calendario de evaluaciones y actividades pedagdgicas
de su estudiante.

2.1.9. Solicitar informes y/o certificados a quien corresponda, con la debida antelacién; segin
requerimiento de especialistas externos.

2.1.1.0. Participar en el proceso de becas del Colegio. Cada apoderado es responsable de conocer
el Reglamento de Becas disponible en la pagina web del Colegio.

2.1.1.1

. Participar del Sistema de Admision Escolar online (SAE). Cada apoderado es responsable

de informarse de fechas y plazos.

2.2.1.
2.2.2.

2.2.3.

2.2.4.

2.2.5.

2.2.6.

2.2.7.

2.2.8.

2.2.9.

2.2.10.

2.2.11.
2.2.12.

2.2.13.

Deber de:

Educar a sus hijos e hijas formando habitos, valores, principios y actitudes que contribuyan
a relacionarse de forma positiva en el entorno familiar, social y escolar.

Conocer, aceptar y respetar el Proyecto Educativo Institucional (PEl), el Reglamento
Interno y de Convivencia Escolar, el Manual de Evaluacidn, Calificaciéon y Promocién vy
Protocolos del Establecimiento.

Respetar y entregar un trato digno a todos los integrantes de la Comunidad Educativa,
resguardando en todo momento la integridad moral, psicoldgica y fisica de todas las
personas.

Apoyar y acompafiar en todo momento el quehacer formativo y pedagdgico de su
estudiante

Participar activamente y de forma positiva en las instancias de formacién humana,
valdrica, académica y religiosa que el Colegio organice. (reuniones, asambleas, talleres,
celebraciones liturgicas, actividades solidarias, entre otras).

Asistir y participar de reuniones de apoderados, entrevistas, talleres de formacién y/o
cualquier instancia que el Colegio lo cite. De no poder asistir deberd excusarse
previamente y concertar una nueva entrevista.

Responsabilizarse y velar por la continuidad de el o los tratamientos de especialistas
requeridos por el estudiante y presentar en el Establecimiento los respectivos informes
médicos, emitidos por profesionales idéneos, cuando se les solicite.

Velar por la asistencia, puntualidad y responsabilidad de su estudiante en el cumplimiento
de tareas.

Proporcionar a su pupilo o pupila en forma oportuna los materiales requeridos para las
diferentes actividades pedagdgicas, curriculares, formativas del Establecimiento.

Supervisar que su pupilo o pupila solo porte material pertinente a su quehacer escolar.

Velar por el cumplimiento de la presentaciéon personal, higiene y el correcto uso del
uniforme desde el inicio del afio escolar hasta el término de éste.

Justificar via agenda o por correo electrdnico inasistencia de su pupilo o pupila a jornada
de clases, evaluaciones, actividades programadas, Encuentro con Cristo, salidas culturales,
entre otras.
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2.2.14.

2.2.15.

2.2.16.

2.2.17.

2.2.18.

2.2.19.

2.2.20.

2.2.21.

2.2.22.

2.3.

2.3.1.

2.3.2.

2.3.3.

2.3.4.

2.3.5.

2.3.6.

2.3.7.

2.3.8.

Concurrir de manera inmediata al Establecimiento a efectuar cambio de uniforme ante
una necesidad o urgencia.

Retirar a su estudiante una vez finalizada la jornada escolar.

Participar y/o cooperar con las actividades que promueve el Centro General de Padres y
Apoderados.

Respetar las distintas dependencias del Establecimiento, no ingresando a ellas,
especialmente en horarios de clases y, sin la debida autorizacion.

Cumplir responsablemente con los compromisos adquiridos con el Centro General de
Padres y Apoderados y, con el o los cursos de sus hijos e hijas.

Cumplir con los compromisos monetarios adquiridos con los distintos estamentos del
Establecimiento.

Cancelar los costos de reparacion y/o reposicidon ocasionados por la pérdida o
destruccion de material, infraestructura, bienes del colegio o personales de algun
integrante de la Comunidad Educativa, donde su pupilo o pupila haya tenido
participacion directa.

Acudir puntualmente a citaciones y entrevistas, considerando el horario de atencién de
apoderados de los docentes y el periodo destinado para dicho acto por el profesional de
la educacién, promedio de 30 minutos desde la hora de citacién.

Respetar el horario de llegada a citacién de entrevista, considerando un tiempo maximo
de espera de 10 minutos.

Prohibicion de:
Ingresar a las dependencias del Establecimiento sin autorizacién.

Grabar entrevistas con profesores, asistentes de la educacién, estudiantes u otros
apoderados si no existe autorizacion

Fotografiar o subir fotos a redes sociales o plataformas de estudiantes o de cualquier
miembro de la Comunidad Educativa sin previa autorizacion escrita.

Presentarse al Establecimiento bajo el efecto de drogas o alcohol o en estado de
intemperancia.

Ingresar al Colegio bebidas alcohdlicas o drogas.
Fumar o consumir alcohol o drogas al interior del Establecimiento.

Agredir fisica, verbal o psicolégicamente a cualquier miembro de la Comunidad
Educativa.

Difamar, desprestigiar, menoscabar, criticar, ofender o difundir rumores de cualquier
miembro de la Comunidad Educativa a través de redes sociales o cualquier otro medio.

9
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Art. 3. Derechos y Deberes de los y las Docentes:

3.1. Derecho a:

3.1.1. Conocer el Proyecto Educativo Institucional, los Reglamentos, Manuales y Protocolos del
Colegio.

3.1.2. Participar en la revisidn y actualizacion del Proyecto Educativo Institucional, Manuales y
Protocolos del Colegio.

3.1.3. Desempefiar sus funciones en un ambiente de buen trato donde se respete su integridad
fisica, psicoldgica y moral.

3.1.4. No ser objeto de tratos vejatorios o degradantes por parte de los demas integrantes de la
Comunidad Educativa.

3.1.5. No ser excluido ni apartado de su labor sin razén justificada.

3.1.6. Proponer iniciativas, ideas, acciones, estrategias que contribuyan al logro de los objetivos
del Proyecto Educativo Institucional, en el marco de una educacién inclusiva y de calidad.

3.1.7. Disponer de los espacios y recursos adecuados para la realizacion de su trabajo.

3.1.8. Participar de todas las actividades que desarrolle el Establecimiento y que se encuentren
dentro de su jornada laboral.

3.1.9. Ser atendidos y escuchados por los distintos estamentos del Colegio: direccién, consejo
directivo, unidad técnico pedagdgica, inspectoria, convivencia escolar, programa de integracion
escolar, entre otros.

3.1.10 Expresar por escrito o través de entrevista cualquier observacion o reclamo fundado en
situaciones que estime injustas o arbitrarias al Estamento correspondiente.

3.1.11. Disponer de un horario de colacidn sin interrupciones.

3.1.12. Participar de instancias de capacitacion y perfeccionamiento.

3.2. Deber de:

3.2.1. Conocer, respetar y promover el Proyecto Educativo Institucional, asi como los
Reglamentos, Manuales y Protocolos del colegio.

3.2.2. Respetar y entregar un trato digno a todos los integrantes de la Comunidad Educativa,
resguardando en todo momento la integridad moral, psicoldgica y fisica de todas las personas.

3.2.3. Manifestar en actuar diario los valores catdlicos franciscanos propios de la Instituciéon.

3.2.4. Respetar las normas del Establecimiento, asi como los derechos de los demas integrantes
de la Comunidad Educativa.
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3.2.5. Ejercer la funcidn docente en forma iddnea y responsable.

3.2.6. Actualizar sus conocimientos y perfeccionarse de forma permanente.

3.2.7. Mantener una higiene y presentacion personal acorde a los lineamientos del colegio y de |a
Fundacion Educacional expresados en el Reglamento Interno de Higiene, Orden y Seguridad.

3.2.8. Respetar y participar de todas las actividades organizadas por el Colegio: académicas,
religiosas, culturales, entre otras; y que se encuentren dentro de su jornada laboral.

3.2.9. Cumplir con todo lo establecido en su contrato de trabajo.

3.2.10. Cumplir con las prohibiciones establecidas en el Reglamento Interno de Higiene, Orden y
Seguridad.

Art. 4. Derechos y Deberes de los y las Asistentes de la Educacion:
4.1. Derecho a:

4.1.1. Conocer el Proyecto Educativo Institucional, los Reglamentos, Manuales y Protocolos del
Colegio.

4.1.2. Participar en la revisién y actualizacidon del Proyecto Educativo Institucional, Manuales y
Protocolos del Colegio.

4.1.3. Desempenar sus funciones en un ambiente de buen trato donde se respete su integridad
fisica, psicoldgica y moral.

4.1.4. No ser objeto de tratos vejatorios o degradantes por parte de los demds integrantes de la
Comunidad Educativa.

4.1.5. No ser excluido ni apartado sin razon justificada

4.1.6. Proponer iniciativas, ideas, acciones, estrategias que contribuyan al logro de los objetivos
del Proyecto Educativo Institucional, en el marco de una educacién inclusiva y de calidad.
4.1.7. Disponer de los espacios e insumos adecuados para la realizacion de su trabajo.

4.1.8. Ser atendidos y escuchados por los distintos estamentos del Colegio: direccion, consejo
directivo, unidad técnico pedagdgica, inspectoria, convivencia escolar, programa de integraciéon
escolar, entre otros.

4.1.9. Expresar por escrito o través de entrevista cualquier observacién o reclamo fundado en
situaciones que estime injustas o arbitrarias.

4.1.10. Disponer de un horario de colacidn sin interrupciones.

4.1.11. Participar de instancias de capacitacion y perfeccionamiento.
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4.2. Deber de:

4.2.1. Conocer, respetar y promover el Proyecto Educativo Institucional, asi como los
Reglamentos, Manuales y Protocolos del Colegio.

4.2.2. Respetar y entregar un trato digno a todos los integrantes de la Comunidad Educativa,
resguardando en todo momento la integridad moral, psicoldgica y fisica de todas las personas.

4.2.3. Manifestar en actuar diario los valores catdlicos franciscanos propios de la Institucién.

4.2.4. Respetar las normas del establecimiento, asi como los derechos de los demas integrantes
de la Comunidad Educativa.

4.2.5. Ejercer su rol en forma idonea y responsable.
4.2.6. Actualizar sus conocimientos y perfeccionarse de forma permanente.

4.2.7. Mantener una higiene y presentacién personal acorde a los lineamientos del colegio y de
la Fundacién Educacional expresados en el Reglamento Interno de Higiene, Orden y Seguridad.

4.2.8. Respetar y participar cuando le corresponda, de las actividades organizadas por el
Colegio: académicas, religiosas, culturales, entre otras.

4.2.9. Cumplir con todo lo establecido en su contrato de trabajo.

4.2.10. Cumplir con las prohibiciones establecidas en el Reglamento Interno de Higiene, Orden y
Seguridad.

Art. 5. Derechos y Deberes de los y las Docentes Directivos

5.1. Derecho a:

5.1.1. Liderar la realizacion del Proyecto Educativo Institucional

5.1.2. Desempefiar sus funciones en un ambiente de buen trato donde se respete su integridad
fisica, psicolégica y moral.

5.1.3. No ser objeto de tratos vejatorios o degradantes por parte de los demds integrantes de la
Comunidad Educativa.

5.1.5. No ser excluido ni apartado sin razén justificada
5.1.6. Disponer de los espacios adecuados para la realizacién de su trabajo.

5.1.7. Participar de todas las actividades que desarrolle el Establecimiento.

5.2 Deber de:

5.2.1. Liderar responsablemente el drea del Colegio a su cargo con el objetivo de elevar la
calidad del Establecimiento.
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5.2.3. Manifestar en actuar diario los valores catélicos franciscanos propios de la Institucién.

5.2.4. Respetar las normas del Establecimiento, asi como los derechos de los demas integrantes
de la Comunidad Educativa.

5.2.5. Ejercer su rol en forma idénea y responsable, cumpliendo lo establecido en su contrato de
trabajo.

5.2.6. Actualizar sus conocimientos y perfeccionarse de forma permanente.

5.2.7. Mantener una higiene y presentacion personal acorde a los lineamientos del Colegio y de
la Fundacidén Educacional expresados en el Reglamento Interno de Higiene, Orden y Seguridad.

5.2.8. Promover, respetar y participar en las distintas actividades del Colegio.
5.2.9. Escuchar y acompaniar a las personas a su cargo en el desarrollo de su labor.
Art. 6. Derechos y Deberes del Sostenedor:

6.1. Derecho a:

6.1.1. Promover en la Comunidad Educativa el cumplimiento de lo establecido en el Proyecto
Educativo Institucional en sus diferentes dimensiones.

6.1.2. Promover en la Comunidad Educativa la revision periddica del Proyecto Educativo
Institucional, asi como de los Reglamentos, Manuales y Protocolos propios del Establecimiento.

6.1.3. Establecer planes y/o programas propios de acuerdo a como lo establece la ley.
6.2. Deber de:

6.2.1. Cumplir con los requisitos establecidos por la Ley para mantener el reconocimiento
oficial.

6.2.2. Garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afio escolar.

6.2.3. Rendir cuenta publica de los resultados académicos, uso de recursos y del estado
financiero del Establecimiento ante la Superintendencia de Educacion.

6.2.4. Entregar a los padres y apoderados la informacion que determine la Ley y someter al
colegio a los procesos de aseguramiento de Calidad de la Educacion.

6.2.5. Cumplir con lo establecido en los contratos de trabajo de todos los funcionarios de la
Institucion.

Art. 7. Aplicabilidad de los Derechos y Deberes.

Los Derechos y Deberes de la Comunidad Educativa descritos anteriormente son aplicables en
todos los contextos de las actividades institucionales, sean estas presenciales, remotas y/o
virtuales.
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TITULO Il REGULACIONES TECNICO — ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y
FUNCIONAMIENTO DEL ESTABLECIMIENTO.

Art. 1. Organigrama del Establecimiento.
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Art. 2. Roles

2.1. Fundacion Educacional Laura Leroux

Es dependiente de la Congregacion de las Religiosas Franciscanas Misioneras del Sagrado
Corazon, y tiene la misién de:
e Definir el Proyecto Educativo Institucional y velar por su cumplimiento.
e Liderar y acompafiar la gestion institucional
e Planificar y evaluar la gestién institucional
e Gestionar los mecanismos y recursos que permiten el funcionamiento del
Establecimiento.

2.2. Direccion

Tiene la responsabilidad de planificar, conducir, organizar, supervisar y evaluar la gestién
integral del Colegio en sus diferentes areas, de acuerdo al Proyecto Educativo Institucional y a
las directrices entregas por la Entidad Sostenedora y, en conformidad a lo establecido por la
Ley.

2.3. Inspectoria General

Colabora directamente con la Direccidn del Establecimiento y tiene como funcién principal
organizar, coordinar, supervisar y evaluar el trabajo del departamento a su cargo, velando
porque las actividades del Colegio se desarrollen en un ambiente seguro, de disciplina,
bienestar y sana convivencia.

2.4. Unidad Técnico Pedagdgica

Colabora directamente con la Direccién del Establecimiento y tiene la responsabilidad de
planificar, implementar y evaluar el cumplimiento de los planes y programas curriculares en el
Colegio y del proceso de ensefianza aprendizaje.

2.5. Convivencia Escolar

El Encargado de Convivencia Escolar es quien coordina el equipo de Convivencia Escolar y
lidera el disefio e implementacidn de las distintas actividades y estrategias contenidas en el
Plan de Gestién de Convivencia Escolar y que ayudan a mejorar y fortalecer los modos de
convivencia pacifica, la gestién de un buen clima escolar y la formacién integral de los y las
estudiantes.

2.6. Coordinadora de Pastoral

Es la persona responsable de garantizar el proceso de accidén evangelizadora de una escuela
catdlica. Planifica, dirige e impulsa las actividades pastorales del Establecimiento en
conformidad con los valores Franciscanos, el carisma de la Congregacion de las Religiosas
Franciscanas Misioneras y el Proyecto Educativo Institucional.
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2.7. Coordinadora Programa de Integracion Escolar

Es la persona responsable de coordinar la elaboracién, ejecucion y evaluacidn de las distintas
etapas y actividades comprometidas en el Programa de Integracion Escolar.

2.8. Encargado del Area de Administracién

Es la persona responsable de administrar los recursos financieros del Colegio, de acuerdo a los
lineamientos entregados por la Entidad Sostenedora; ademas, de supervisar el cumplimiento de
los derechos y obligaciones contractuales de los trabajadores de la Institucién.

2.9. Docentes

El docente del Liceo Madre Cecilia Lazzeri es un profesional que se caracteriza por su adhesion
y compromiso al PEl y con los valores catdlicos franciscanos. Tiene como mision formar, educar
y acompanfar a los y las estudiantes en su proceso de ensefianza —aprendizaje, el cual tiene como
objetivo el desarrollo integral de estos que los lleve hacia la concrecién de un proyecto de vida
gue le permita ser un aporte positivo en la sociedad.

2.10. Asistentes de la Educacion

El estamento asistente de la educacién del Liceo Madre Cecilia Lazzeri esta conformado por
profesionales de apoyo, asistentes de aula, personal administrativo y auxiliares de servicio.
Desde su rol cada uno de ellos cumple la funcidon de contribuir al desarrollo del Proyecto
Educativo Institucional, colaborar con la labor educativa, ayudando en el proceso formativo de
los estudiantes.

Art. 3. Niveles de ensefianza que imparte el Establecimiento
El Liceo Madre Cecilia Lazzeri imparte los niveles de Prekinder a 4° Medio con dos cursos por
nivel.

Art. 4. Régimen de Jornada Escolar

El Colegio funciona con régimen de jornada escolar completa de 3° basico a 4° medio.

Art. 5. Horarios de clases
a) Educacion Preescolar: desde 8:00 a 13:30 horas.
b) Educacion Basica:
e 1°y2°basico: lunes a viernes de 8:00 a 13:45 horas.

e 3°a8° basico: lunes a jueves de 8:00 a 15:30 o0 16:15 segun corresponda
Viernes de 8:00 a 13:00 o 13:45 segln corresponda

c) Educacion Media: lunes a jueves de 8:00 a 16:15 horas
Viernes de 8:00 a 13:00 horas. 16
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Art. 6. Asistencia a clases.

6.1. Los y las estudiantes estan obligados a asistir a la totalidad de las clases, establecidas en el
horario y de acuerdo a los Planes de Estudio del Establecimiento.

Los permisos para ausentarse debido a situaciones excepcionales deben ser solicitados en
Inspectoria General por los padres, apoderados y/o un adulto responsable, presentando su
carnet y, en caso de no ser padre o apoderado, con un poder simple, quién debera firmar el
libro de registro de salida

6.2. Los estudiantes deben cumplir con el requisito minimo de asistencia establecido en el
Reglamento de Evaluacién, Calificacién y Promocién del Establecimiento que corresponde a un
85%.

Si la ausencia a clases, al finalizar el periodo escolar excede el 15% sefialado en el Decreto de
Evaluacién y Promocion Escolar, sin existir certificado médico que justifique dicha situacidn, se
aplicard lo establecido en el Reglamento de Evaluacion, Calificacién y Promocién del
Establecimiento.

Art. 7. Ausencia a clases.

7.1. Las ausencias a clases de estudiantes de Pre kinder hasta 4° de Ensefianza Media, deben
ser justificadas obligatoriamente por los padres y/o apoderados a través certificado médico o
con comunicacion del apoderado en la agenda escolar, el dia en que el estudiante se integra a
clases. Esta comunicacion debe ser presentada en Inspectoria de nivel y al profesor o educadora
correspondiente a la primera hora de clases. En caso de acumular tres o mas inasistencias sin
justificar oportunamente, el Departamento de Inspectoria citara al apoderado.

7.2. Si la ausencia a clases es prolongada debido a problemas de salud u otro motivo
personal, los padres, madres y/o apoderados deben justificar personalmente, presentando el
Certificado Médico, en Inspectoria General, siendo este departamento el encargado de
comunicar la situacién a los otros estamentos del Colegio. Esto es a contar del tercer dia de
ausencia.

7.3. Si la ausencia a clases coincide con evaluaciones calendarizadas con anterioridad, los
padres, madres y/o apoderados deben justificar personalmente el mismo dia de la ausencia o
en caso contrario al dia siguiente. Inspectoria entregard un justificativo al estudiante para ser
presentado al profesor o profesora de la asignatura correspondiente. Los docentes en conjunto
con UTP recalendarizan las evaluaciones pendientes.

7.4. Inspectoria General puede solicitar firma de compromiso de asistencia cuando la situacion
lo amerite.
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Art. 8. De la puntualidad.

8.1. El horario de ingreso de todos los estudiantes al Establecimiento es a las 07:55 horas A.M.,,
siendo el inicio de clases a las 08:00 horas A.M. A partir de las 08:10 horas A.M. se procedera al
registro de atrasos en Inspectoria. Esto podra ocurrir un maximo de cinco veces sumativas.
Considerando que pueden presentarse situaciones imprevistas que dificulten la llegada puntual
a clases.

8.2. Al producirse el tercer atraso, el o la inspectora de nivel, informara a los padres, madres y/o
apoderados, a través de una comunicacién, que su pupilo o pupila esta alcanzando el limite de
atrasos permitidos por el Establecimiento.

8.3. De producirse un quinto atraso se citard a una entrevista a los padres, madres y/o
apoderados en Inspectoria para justificar dicha situacién y modificar el comportamiento
del o la estudiante

8.4. De acuerdo al presente Reglamento el atraso recurrente es una falta leve, por lo cual, se
aplicara la medida establecida el Titulo VIII, art. 5, inciso 5.54 del RICE.

8.5. Losy las estudiantes que llegan al Colegio en transporte escolar no estdn eximidos de la
situacidn de atrasos, siendo el transportista quien debera dar las excusas pertinentes.

8.6. Los y las estudiantes que se encuentran al interior del Establecimiento y que ingresan
atrasados a su sala de clases, deberan presentar una autorizacion previamente retirada en
Inspectoria de nivel. El atraso serd registrado en la hoja de vida del estudiante en el libro
de clases. Considerando, que de acuerdo al RICE, corresponde a una falta leve, si esto
ocurre de forma reiterada se aplicara la medida establecida en Titulo VIII, art. 5, inciso
5.54. del presente Reglamento.

Los y las estudiantes que ingresan atrasados a las horas de clases durante la jornada escolar,
debido a citaciones de entrevistas o actividades previamente autorizadas por algunos de
los estamentos del Colegio, ingresaran con una autorizacién escrita por la persona que los
ha citado.

Art. 9. Retiro anticipado de estudiantes durante la jornada escolar.

9.1. El retiro de estudiantes de la jornada escolar solo debe ser realizado por el apoderado
(a) en larecepcién del Establecimiento de manera presencial. Sin permitirse la solicitud de retiro,
mediante correo electrénico, llamado telefénico o agenda escolar.

9.2. Las excepciones de retiro seran evaluadas por entidades del colegio.

9.3. El apoderado titular o suplente debe presentar carné de identidad, dejar registro en el
“Libro de Retiro” indicando su nombre, Rut, firma y razén del retiro.

9.4. Tener presente que el retiro hace que el estudiante tenga retraso en actividades en el
aula o de avance en el proceso de aprendizaje, responsabilidad que recae en la o el apoderado.
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Art. 10. Regulacion sobre instancias de participacion.

10.1. Equipo de Pastoral: Esta liderado por la Coordinadora de Pastoral del Colegio. En él
participan personas pertenecientes a los distintos estamentos de la Institucién. Este equipo se
reune 1 al vez.

10.2. Equipo de Convivencia Escolar: Estd dirigido por la Encargada de Convivencia Escolar. Se
rednen semanalmente.

10.3. Consejo Escolar: Esta liderado por la directora del Establecimiento. En él participa un
representante de cada estamento del Colegio. Se relinen dos veces por semestre.

10.4. Centro de Estudiantes: Esta acompafiado por profesores asesores, quienes coordinan y
acompaian a la Directiva del Centro de Estudiantes para dar cumplimiento a su Plan de Trabajo.

10.5. Centro General de Padres y Apoderados: Posee una directiva central, quienes en conjunto
con la Direccién del Colegio dan cumplimiento al Plan de Trabajo anual. Sus integrantes se
reinen mensualmente.

10.6. Consejo de profesores: Esta liderado por el Consejo Directivo del Establecimiento y en él
participan todos los docentes del Colegio. Sus integrantes se reinen semanalmente.

10.7. Equipo directivo: Esta liderado por la directora del Establecimiento. Sus integrantes se
rednen semanalmente.

10.8. Equipo de coordinacion académica: Esta liderado por la Jefe de Unidad Técnico
Pedagdgica. Sus integrantes se reinen semanalmente.

10.9. Reuniones de departamento: Sus integrantes se reiinen mensualmente.

10.10. Equipo de inspectoria: Estd liderado por la Inspectora General del colegio. Sus integrantes
se reunen semanalmente.

10.11. Equipo Programa de Integracion Escolar: La coordinadora del PIE se relne
semanalmente con las integrantes del equipo.

Art. 11. Mecanismos de comunicacion y conductos regulares.
11.1. Disposiciones:

a) Las comunicaciones formales entre los miembros de la comunidad educativa deberdn
canalizarse exclusivamente a través de los mecanismos oficiales dispuestos para tales efectos,
guedando estrictamente prohibido mantener comunicacion de tipo personal (no institucional)
a través de medios institucionales.
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b) Los medios institucionales de comunicacién son: Agenda escolar, correo electrénico
institucional y pagina web institucional.

¢) Las materias institucionales que sean informadas, a través de medios informales de
comunicacion, asi como también, aquellas difundidas por funcionarios no autorizados, seran
consideradas de exclusiva responsabilidad de la persona que las comunicd y no representardn
necesariamente la opinién o posicidn del Colegio respecto del tema tratado. Sin perjuicio de lo
anterior, la Direccién evaluard las medidas disciplinarias que pudieran corresponder en tal
situacion.

d) Los medios institucionales de comunicacion funcionaran exclusivamente en horarios habiles;
por lo tanto, cualquier comunicacion que se realice fuera de ese horario serd atendida en un dia
habil posterior, dependiendo de la urgencia del mensaje y de la disponibilidad del destinatario
para responder.

e) Frente a situaciones de excepcidon o emergencias, la Direccion podra autorizar el uso
transitorio de otros medios de comunicacidn para el mejor manejo de la contingencia. Tanto los
medios escogidos, como las reglas del uso de estos, seran oportunamente informados a la
comunidad educativa.

El uso de estos medios alternativos serd suspendido cuando se hayan controlado las
circunstancias que motivaron su implementacion.

11.2. Uso del correo electrénico institucional

a) El correo electrdnico institucional es un medio formal de comunicacién entre el Colegio, el
estudiante y/o el apoderado.

b) El correo electrdnico institucional es entregado por el Colegio y es personal.

c) Al momento de enviar un correo este debe especificar claramente el nombre completo y el
curso del estudiante.

d) En caso de problemas con el correo electrénico, el estudiante y/o apoderado debe
comunicarse con el departamento de informatica del Colegio para su solucién.

11.3. Reuniones de apoderados y otras actividades programadas.
11.3.1. Reuniones de apoderados:

a) Las reuniones de apoderados tienen cardcter de obligatoriedad. Se efectuardan como minimo
tres veces en el semestre en horario de 18:30 a 20:00 horas p.m. Su objetivo es informar a los
padres y/o apoderados de los procesos y dificultades que presenta el curso en relacion a los
aspectos académicos y formativos de los y las estudiantes. El responsable de la reunién es el
profesor jefe, es éste quién guiard y facilitara las instancias adecuadas para la organizacién de
las actividades de los apoderados.

b) Las reuniones de apoderados tienen caracter general, por lo cual, las situaciones particulares
de cada estudiante serdn atendidas en las entrevistas individuales que sostiene el profesor jefe
con los padres y/o apoderados, a fin de entregar la informacién y orientacion especifica que se
requiera en cada caso.
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c)Los padres y/o apoderados que no puedan asistir a reunién por razones de fuerza mayor,
deberdn justificar por escrito dicha inasistencia antes de la realizacidon de ésta y solicitar una
entrevista con el profesor jefe para recibir los informes de notas respectivos y conocer los
acuerdos tomados en la reunién.

d) Los padres y/o apoderados que no asistan a dos reuniones y no soliciten entrevista con el
profesor jefe, seran citados por éstos, dejando constancia de dicha situacion en la hoja de vida
del estudiante.

e) Los padresy/o apoderados seran citados a entrevista por Inspectoria General, si la inasistencia
areunion es reiterada, pues reviste gran importancia el trabajo coordinado Colegio - Hogar en
la formacidn de los y las estudiantes.

11.3.2. Entrevistas:

a) Corresponden a reuniones dirigidas al trabajo directo entre los profesionales del
Establecimiento y los apoderados de un estudiante.

b) Las entrevistas pueden realizarse en formato virtual o presencial.

c) La asistencia del apoderado a la entrevista es de caracter obligatorio. En caso de no poder
presentarse debe justificarse por escrito con el profesional que solicité la entrevista y solicitar
una nueva fecha para ella.

d) Se dejard un registro escrito y firmado de la entrevista en el libro de clases o en el libro de
entrevistas.

e) Si un apoderado se niega a firmar, se le indicara que se registrard “Apoderado opta por no
firmar”, dandose por enterado de la situacion.

11.3.3. Otras actividades programadas.

a) Durante el afio se pueden realizar asambleas, jornadas, charlas, escuelas para padres, de
forma virtual o presencial. Las tematicas de estas pueden ser de orden pastoral, académico,
convivencia escolar, cultural u otras materias de indole institucional.

b) La asistencia a actividades programadas por el Colegio es de caracter obligatorio. Si un
apoderado no puede asistir debe justificar su inasistencia con la persona responsable de la
actividad.

11.4. Conductos regulares para padres, madres, apoderados y estudiantes.

Frente a cualquier inquietud y/o dificultad, los y las estudiantes, padres, madres o apoderados
deberan seguir el siguiente conducto regular:
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a) Area pedagégica.

Profesor de asignatura

Profesor jefe

Coordinadora de ciclo

Jefe de Unidad Técnico Pedagdgica
Equipo Directivo

Direccion

b) Area Convivencia Escolar.

Profesor de asignatura

Profesor jefe

Inspector de ciclo

Encargada de Convivencia Escolar
Psicdloga de ciclo

Equipo Directivo

Direccién

c) Area Conductual

Profesor de asignatura
Profesor jefe
Inspector de ciclo
Inspectora General
Equipo Directivo

Direccién
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TITULO Ill. REGULACIONES REFERIDAS AL PROCESO DE ADMISION Y MATRICULA.

Art. 1. Definicion.

El Licco Madre Cecilia Lazzeri es un colegio particular subvencionado de financiamiento
compartido reconocido por el Estado, por lo cual, utiliza el Sistema de Admisidn Escolar (SAE),
para determinar el ingreso de estudiantes al Establecimiento.

Art. 2. Sistema de Admision Escolar.

El SAE es un sistema centralizado de postulacién escolar que se realiza a través de una
plataforma en internet en la que las familias encuentran informacién de los colegios: Proyecto
Educativo, Reglamento Interno, Actividades Extracurriculares, Aranceles, entre otras. Con esta
informacién los padres y/o apoderados postulan a través de la plataforma web, en orden de
preferencia, a los colegios de su eleccién.

2.1. Proceso de admisidn.

a) De acuerdo a lo descrito en la Ley de inclusidn a partir del afio 2019 se realiza en la Regién
Metropolitana, el proceso de admisidon, a través de la plataforma Ministerial:
www.sistemadeadmisionescolar.cl

b) El proceso via plataforma contempla la admisiéon de alumnas y alumnos nuevos en todos los
niveles que imparte el colegio (Prekinder a 4° medio).

c) Todos los interesados deben postular a través de la plataforma, eso incluye a los actuales
padres y apoderados del Colegio.

d) En la pagina www.sistemadeadmisionescolar.cl, los padres y apoderados encontraran las
siguientes informaciones:

e Fechas de inicio y cierre de proceso de postulacién
e Video explicativo acerca de cémo postular en la plataforma SAE
e Quéycomo funciona el Sistema de Admisién Escolar.

e) El Sistema de Admision Escolar serd el responsable y encargado de asignar los cupos de
las vacantes que informan los colegios, de acuerdo a los criterios de la Ley.

f) El Colegio debera informar al Ministerio de Educacion mediante la plataforma SIGE las
vacantes disponibles para el afio siguiente en los niveles que imparte.

g) Una vez finalizado el proceso de admisién via plataforma, el Sistema de Admisidn Escolar,

le entregard al Establecimiento la o las ndminas de estudiantes que deberan ser
matriculados para el afio siguiente.
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h) En el caso de que existan mas postulantes que cupos, la plataforma completara los cupos
disponibles a través de un sistema aleatorio dando prioridad:

e En primer lugar, a las hermanas y hermanos de nifios y nifias que estén
matriculados en el Establecimiento.

e Ensegundo lugar, alasy los estudiantes de condicidn prioritaria, hasta completar
el 15% de los cupos totales del curso.

e Entercer lugar, a los hijos e hijas de cualquier funcionario/a del Establecimiento.

e En cuarto lugar, a las y los ex estudiantes que deseen volver al Establecimiento y
gue no hayan sido expulsados.

2.2. Proceso de Regularizacion: Libro Publico.
a) La asignacidn de cupos en el proceso de regularizacién en el Liceo Madre Cecilia Lazzeri, se
realiza a través del Registro Publico, tal como lo establece el decreto 152, art.56: “...En caso de
no existir vacantes suficientes, el Establecimiento deberd respetar el orden de ingreso de la
solicitud de matricula por parte de los y las estudiantes, debiendo mantener un registro publico
en el que se consigne el dia, hora y firma del apoderado para estos efectos...”.
b) El registro sera manual en un libro publico, en las dependencias del Colegio.
c) Este registro permite que todos los apoderados que deseen un cupo en el Establecimiento
puedan registrarse por orden de llegada. El establecimiento registrarda siempre todas las
solicitudes de ingreso que correspondan en cada etapa de regularizacion, para luego proceder a
concretar la matricula si los cupos de vacante se encontraran disponibles.
d) El libro de registro se encontrard habilitado en la fecha que indique el calendario SAE. El
horario de atencion sera de 9:00 a 12:00 horas y mantendrd su vigencia hasta que se inicie el
plazo de postulacion para el periodo escolar siguiente segun el calendario anual del Sistema de
Admisidn Escolar.
e) El libro de registro contendra la siguiente informacion: folio, fecha, hora, nivel, nombre y Rut
del estudiante, nombre, Rut, correo electrénico y teléfono de contacto del apoderado, estado
de asignacion de la vacante y fecha de matricula.
f) El Colegio se reserva el derecho a contactar a los postulantes si uno o mas de los datos
entregados no coinciden con los reales, son adulterados o son poco legibles.
g) Cuando se libere una vacante el establecimiento informara al apoderado de la siguiente
manera:

e Contacto via telefénica o correo electrénico informando la vacante disponible.

e Se notificara al menos dos veces.

e FEl apoderado tendrd un plazo de 48 horas (dos dias habiles) para cercarse al

Establecimiento y formalizar la matricula.
e Si el apoderado no se presenta en los plazos estipulados, se procederd a contactar al
siguiente postulante del registro publico.
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TITULO IV. REGULACIONES SOBRE PAGOS O BECAS.

Art.
1.1.

1.2.

1. Consideraciones Generales.

Con fecha 6 de septiembre y, en conformidad a lo dispuesto en la Ley N° 19.532 que crea el
régimen de Jornada Escolar Completa diurna y dicta normas para su aplicacidn, art. 2,
parrafo 6 sobre subvenciones, mas lo que dispone sobre esta materia, la Circular N°1 de la
Superintendencia de Educacion, versién 04 del 21 de febrero de 2014 y Decreto de Ley 196
del 03/10/2005 del Ministerio de Educacidn que responde a la Ley de Subvenciones del 15%
para colegios particulares subvencionados no adheridos a la SEP, donde en general, se
incluye un sistema de exenciones de cobro con el objeto de beneficiar a los estudiantes,
principalmente de niveles socioecondmicos bajos y, por lo tanto, mas necesitados. Todo lo
cual se une al interés del Colegio de facilitar a sus estudiantes las mejores condiciones para
su desempefio académico y desarrollo integral.

Segln lo establecido en las disposiciones contenidas en el articulo 24 del DFL N°2 de 1988,
las normas no derogadas por la ley 20.845 y el Decreto N° 196 del afio 2006, del Ministerio
de Educacion, “Sistema de Integracion Social en los Establecimientos Educacionales ,15% de
vulnerabilidad”, los ordinarios N° 1596 y 626 del afio 2016 de la Subsecretaria de Educacion,
los establecimientos educacionales deben elaborar su Reglamento Interno de Becas, acorde
con su Proyecto Educativo Institucional y con las caracteristicas y necesidades de sus
apoderados.

REGLAMENTO DE BECAS ANEXO 2 Reglamentos y otros documentos

TITULO V. REGULACIONES SOBRE USO DE UNIFORME ESCOLAR.

Art. 1. Sobre el uso del Uniforme Escolar

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

El uniforme escolar del Colegio es obligatorio y debe usarse en todas las actividades
institucionales, salvo en aquellas en que la Direccion autorice expresamente la posibilidad
de utilizar otro tipo de vestimenta. No son parte del uniforme: piercing, expansiones, pelo
teflido con colores de fantasia (verde, azul, rosado, morado, fucsia, rojo, amarillo u otros.)

El no uso del uniforme oficial del Colegio, por causa de fuerza mayor, sélo se autorizard
bajo la justificacidon personal de los padres y/o apoderados en Inspectoria, o en su efecto
un justificativo escrito y firmado por él mismo en la agenda. En tal caso el o la estudiante
concurrird con el buzo oficial del Colegio.

El dia que corresponda a las clases de Educacidn Fisica o electivos del drea de Ed. Fisica y
Salud, los y las estudiantes de 1° Basico a 4° afo de Educacion Media, estan autorizados
para ingresar al Establecimiento con el uniforme deportivo.

El Departamento de Inspectoria, los y las docentes y asistentes de la educacién velaran
por el correcto uso del uniforme escolar.
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Art. 2. Uniforme de las estudiantes:

Jumper (con un largo de maximo 5 cm. sobre la rodilla)

Blusa blanca.

Chaleco abierto o suéter escote en V o redondo azul marino.
Montgomery, parca, polerdn azul marino sin estampado ni logotipos.
Panties de color azul marino (no caladas, sin roturas o agujeros)

Zapatos o zapatillas tipo calzado escolar negros (sin tacon ni plataforma). No se autoriza
el uso de botas, zapatos de cafia alta o zapatillas deportivas o urbanas.

Insignia y corbata del Colegio.

En periodo de invierno se autoriza el uso de pantaldn a las estudiantes de Prekinder a 4°
basico. Este deber ser de tela azul marino de corte recto. No se autoriza el uso de calzas.

Las estudiantes de 1° a 4° basico deberan usar delantal cuadrille rosado abotonado.

Art. 3. Uniforme de los estudiantes:

Pantaldn gris de corte recto.

Camisa blanca.

Chaleco abierto o suéter escote en V o redondo azul marino.

Vestdn, chaquetdn, parca o polerdn azul marino si estampados ni logotipo.
Calcetines negro, azul o plomo

Zapatos o zapatillas tipo calzado escolar negros. No se autoriza el uso de zapatillas
deportivas o urbanas.

Insignia y corbata del Colegio.
Los estudiantes de 1° a 4° basico deberan usar cotona beige abotonada.

Los varones deben presentarse al Colegio afeitados.

Art. 4. Uniforme de verano:

La Direccién del Colegio autorizara a los estudiantes de 1° a 4° basico el uso de uniforme de
verano cundo las condiciones climaticas lo ameriten. Este se usara de martes a viernes y consta

de:

Short azul marino. No se permite el uso de calzas en reemplazo del short.
Polera blanca del Colegio

Zoquetes blancos

Zapatillas deportivas blancas o negras.
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Art. 5. Uniforme deportivo Damas y Varones:

e Buzo oficial del Colegio: pantaldn, polerdn, polera, short (de acuerdo al disefio propio del
colegio), calcetas blancas y zapatillas deportivas blancas o negras.

e Elbuzo oficial del Colegio debe usarse en las actividades tanto dentro como fuera de este
gue se indiquen.

Art. 6. Uniforme estudiantes de Prekinder y Kinder:
e Buzo oficial del colegio.
e Polera blanca del colegio
e Polerdn, parca azul marino sin disefio ni logotipo.

e Zapatillas blancas o negras.

Art. 7. Uniformes estudiantes trans:

De conformidad a lo establecido en la circular N°812 del 21 de diciembre de 2021, emitida por
la Superintendencia de Educacidn, el nifio, nifia o estudiante trans tendrd derecho a utilizar el
uniforme, ropa deportiva que considere mas adecuado a su identidad de género,
independiente de la situacion legal en que se encuentre. Este derecho se ejercera a solicitud
del padre, madre o apoderado del estudiante y por peticién del nifio trans mayor de 14 aiios.

Art. 8. Otros.

e Se permite el uso de bufandas, cuellos, guantes, gorros siempre que sean blancos o
azules.

e No se permite el uso de maquillaje exagerado: extensién de pestaias, labios negros o
rojos fuertes, brillos en el rostro, entre otros.

e Todas las prendas deben estar marcadas con el nombre y curso del estudiante.

e Losy las estudiantes de 5° basico a 4° medio deben traer delantal blanco para las clases
de la asignatura de Ciencias que se realicen en el laboratorio.

e Los y las estudiantes deben presentarse al establecimiento con su cabello limpio y
ordenado.
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TITULO VI. REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD Y RESGUADO DE
DERECHOS.

1. Medidas de Orden e Higiene Institucional.
Responsabilidad:

El encargado de mantencidn y el personal auxiliar tendrdn la responsabilidad de mantener
el orden, higiene y sanitizacién tanto de las dependencias institucionales como de equipos
e insumos requeridos para el funcionamiento escolar.

Normativa de Orden e Higiene:

Los procedimientos de orden e higiene se realizardn de acuerdo a la programacién
establecida, la cual se coordinara con Direccidn, con objeto de que estas tareas no conlleven
riesgos para los integrantes de la Comunidad Educativa y/o interfieran con la gestion
educativa.

Las tareas de orden e higiene realizadas por accion humana y herramientas manuales
(ordenar mobiliario, limpiar, barrer, sacudir, etc.) se podrdn ejecutar durante la jornada
escolar, pero solo en espacios o dependencias en que no se encuentren presentes los y las
estudiantes.

Las tareas de orden e higiene que requieran uso productos quimicos, herramientas
eléctricas, elementos que impliquen riesgo para los y las estudiantes, solo podran realizarse
en horarios donde no se encuentren presentes los alumnos y alumnas. En caso de no ser
posible lo anteriormente indicado, se prohibira la circulacion y estadia de nifios, nifias y
jévenes en las zonas en que se ejecutando dichas labores.

Los materiales, insumos y herramientas requeridos para las labores de orden e higiene
estaran rotuladas y guardadas en un lugar habilitado para ello, siendo este un espacio
restringido al acceso de estudiantes.

Estufas, calefactores y calefones se mantendran operativos y aseados con sus cafiones y
conductos limpios y despejados. El funcionamiento y mantencién de estos equipos debera
estar debidamente certificado por profesionales o entidades competentes a través de las
mantenciones oportunas.

El aseo de bafios, duchas, cocinas y sectores de acumulacidon de residuos se acogera a
régimen de sanitizacion periddico, con objeto de evitar o eliminar insectos y vectores
sanitarios.

PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR (PISE) ANEXO 2 Reglamentos y otros documentos
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Art. 2. Atencion de Enfermeria.

2.1. Introduccion:

El Liceo Madre Cecilia Lazzeri cuenta con atencién de enfermeria. Esta dependencia es atendida
por una técnico en enfermeria.

El objetivo de este servicio es atender oportunamente los problemas de salud de los y las
estudiantes y funcionarios que se presenten durante la jornada escolar. Ademads, de realizar
prevencion y derivacién en caso de ser necesario.

Enfermeria funciona de lunes a jueves de 8:00 a 16:30 horas, el dia viernes de 8:00 a 14:30 horas.

REGLAMENTO DE ATENCION DE ENFERMERIA. ANEXO2 Reglamentos y otros documentos

Art. 3. Apoyo de estudiantes por profesionales del Colegio y derivacion a profesionales
externos.

3.1. Atenciodn psicoldgica de estudiantes por profesionales del Colegio.
3.1.1. Introduccioén

a) El Liceo Madre Cecilia Lazzeri cuenta con un equipo de 3 psicélogas que trabajan en el
Departamento de Convivencia Escolar. Cada una de ellas esta a cargo de alguno de los siguientes
niveles de ensefianza:

e Prekinder a 4° basico.
e 5°38°basico.
e Ensefanza Media.

b) La atencidn psicoldgica que se brinda en nuestro Establecimiento esta orientada al area
escolar y emocional del estudiante. No se realiza intervencion clinica. El o la psicéloga
educacional tiene como misién indagar y acompaiiar al estudiante en el tanto en el contexto
escolar como emocional.

c) Cuando un docente, un directivo o apoderado necesite derivar a un estudiante a atencién
de psicologia debera tener presente que la atencién de este especialista se podra efectuar
solo bajo el consentimiento por escrito de los padres y/o apoderados del alumno o alumna.
De este procedimiento debe hacerse cargo quien realice la derivacién.

d) Un estudiante también puede solicitar en forma espontanea la atencion de la psicologa.

3.1.2. Procedimiento de derivacion a psicologa educacional realizado por un docente.

a) Siundocente de asignatura detecta un caso para derivacidon debe efectuarlo a través del
profesor jefe.

b) El profesor jefe antes de realizar la derivacién debe completar la ficha de derivacién o
hacerlo a través de correo electrénico.
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c) El docente debe entregar a la psicéloga correspondiente toda la informaciéon que tiene
sobre el o la estudiante: entrevistas con el alumno o alumna, entrevista con el
apoderado, situacién académica, antecedentes médicos, entre otros.

3.1.3. Procedimiento de derivacién a psicologa educacional solicitado por un apoderado.

a) Apoderado podrd solicitar mediante entrevista o correo electrénico derivacion de su
estudiante a psicéloga del Colegio a través de su profesor o profesora jefe.

b) Apoderado deberd indicar motivos para dicha derivacidn y entregar al docente jefe toda
la informacion necesaria.

c) Apoderado debera firmar la autorizacion de atencidn, evaluacion y/o observacion del
estudiante.
3.1.4. Procedimiento de acompanamiento psicolégico.
a) Psicéloga recibe derivacion con autorizacion de apoderado.

b) Psicdloga ingresa al estudiante derivado a un listado de atencion segun orden de lista de
derivacién. En caso de extrema urgencia que afecte la seguridad fisica del o la estudiante
se procurara dar prioridad.

c) Psicéloga entrevista al estudiante y realiza evaluacién.

d) Psicéloga informa al profesor jefe y apoderado sobre situacién del estudiante y pasos a
seguir.

e) En caso de desborde emocional donde el estudiante requiere contencién se deberd
seguir lo indicado en el protocolo para situaciones de crisis y/o de contencién emocional.

3.2. Derivacién de estudiantes a profesionales externos.

a) Una vez efectuada la atencidn del estudiante por profesionales del Colegio y, en caso de
considerarse necesario, la psicéloga informa a profesor jefe que se derivara al estudiante a
profesional externo.

b) Psicéloga elabora informe de derivacion.

c) Psicdloga y/o el profesor jefe citan al apoderado via correo electrénico para entregar
informe de derivacion a profesional externo.

d) Apoderado debe firmar recepcion informe de derivacién y compromiso de informar al
Colegio el proceso de atencién con profesional externo y posterior entrega de informes al
Colegio.
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Art. 4. Procedimiento en caso de estudiante extraviado al interior del Colegio.

a) El funcionario que se da cuenta de la ausencia de un estudiante, debe dar aviso en forma
inmediata al inspector de nivel, para que este comunique la situacion a Inspectoria General,
Convivencia Escolar y Direccién.

b) Posteriormente se realizara la busqueda en las dependencias del Colegio por integrantes del
departamento de inspectoria y personal disponible. Conjuntamente se revisara la grabacion
de las camaras ubicadas en el Establecimiento.

c) Sidespués de la busqueda al interior del Colegio el estudiante no aparece, se informara al
apoderado y se buscard en los alrededores del Establecimiento.

d) Si después de las acciones realizadas no se logra encontrar al estudiante extraviado, la
Direccién del Colegio llamara al organismo competente (Carabineros de Chile).

Art. 5. Programa de Integracion Escolar.

El Programa de Integracion Escolar del Liceo Madre Cecilia Lazzeri, cuenta con educadoras
diferenciales, psicdlogas y fonoaudidlogas, quienes brindan apoyo en aula comun y de recursos a
estudiantes con necesidades educativas especiales de tipo transitorias y permanentes.

Plan Programa de Integracidn Escolar PIE ANEXO 2 Reglamentos y otros documentos

Art. 6. Estrategias de prevencion y protocolo de actuacion frente a la deteccion de situaciones
de vulneracion de derechos de estudiantes.

6.1. Introduccion

El Colegio Madre Cecilia Lazzeri se rige por lo que establece la Ley General de Educaciéon (LGE,
2009). Por lo tanto, como parte del compromiso en el trabajo, se considera la busqueda de
estrategias que fomenten, protejan y prevean los derechos de la infancia y adolescencia.

Esta Ley, por una parte, vela por el desarrollo del proceso de ensefianza - aprendizaje formal del
estudiante y por otra, también apela a la generacién de condiciones de bienestar y proteccion
de los nifos y nifias en el marco educativo. Esta Institucién Educativa regula este aspecto a través
de su Proyecto Educativo Institucional, que contempla un Manual de Convivencia, con
protocolos claros de actuacidn ante todas las posibles situaciones de vulneracion de derechos
de los nifos, nifias y adolescentes.

6.2. Definicion.

Se entenderd por Vulneracion de Derechos toda conducta u omisidn que transgreda o dane la
dignidad de los nifios, nifias y adolescentes, su integridad fisica, psiquica, emocional, sexual o
psicolégica; contraponiéndose, asimismo, a las declaraciones, orientaciones y procedimientos
institucionales relacionados directamente con la Convencién Internacional de los Derechos de los
Nifos.
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6.3. Estrategias de informacion y capacitacion para prevenir situaciones de riesgo de
vulneracién de derechos.

a) Practicas preventivas, como guia para el actuar del personal y de cada persona que sea
miembro de la comunidad educativa.

b) Talleres para padres y apoderados asociados al proceso del desarrollo de los/as nifios/as y
adolescentes.
c) Escuela para padres orientadas a una formacidn valédrica

d) Intervenciones en aula con trabajo interdisciplinario, es decir Psicéloga y Docentes de cada
curso. (Esta referido a los talleres, intervenciones y focus group, que se pueden hacer en los
distintos cursos con el fin de ensefiar a detectar y protegerse de actitudes de sospecha de
vulneracion.)

e) Acompafiamiento de Psicdloga a docentes en reunion de apoderados cuando sea requerido.

f)Procesos de seleccion de personal.
En estos procesos se puede incluir la participacién de expertos externos o internos al Colegio,
teniendo especial cuidado en el certificado de antecedentes. Se pondra especial énfasis en:

e Entrevista psicoldgica y aplicacidon de test que permitan evaluar la idoneidad psicolégica del
postulante.

e Solicitud de referencias por escrito.

e Verificacion de antecedentes judiciales que acrediten el no tener impedimentos para
trabajaren un colegio.

e Revision del Registro de Inhabilidades del Registro Civil.

g) Las diferentes actividades (cognitivas, socio-afectivas, espirituales, recreativas) realizadas
con los estudiantes incluyen el tema de la prevencion de abusos, de acuerdo a los niveles de
madurez de las y los alumnos

h) Procurar que todas las personas sepan cdmo reaccionar y a quién dirigirse en caso de sufrir
o ser testigos de abusos, insinuaciones o tratos inadecuados.

i)Los lugares de atencidn pedagodgica, psicoldgica, pastoral, espiritual y sacramental son
suficientemente discretos y transparentes, es decir accesible y visibles como cualquier otra
dependencia del Colegio. No se permite opacar o cubrir los vidrios de las puertas y/o ventanas.

j) Larelacién entre personas siempre presenta situaciones de confianza, por lo cual se debe tener
extrema precaucion en establecer los limites adecuados, a fin de evitar llegar a una relacion
de dependencia afectiva, manipulacion de intimidad o dominio sobre la persona. Esto implica
que los educadores deben saber derivar y recurrir a especialistas cuando sea necesario.
Derivando, en primera instancia, al personal idéneo dentro del Colegio y de ser necesario
derivar externamente al profesional indicado.
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k) Las actividades institucionales realizadas fuera del colegio (San Francisco en la calle,
Encuentro con Cristo, Infancia Misionera, salidas pedagodgicas, etc.) deben respetar el
protocolo establecido.

[)Todos los adultos que trabajan en el Colegio Madre Cecilia Lazzeri o realizan pasantias o
practicas en él, deben cuidar la manera cdmo expresan los afectos a sus estudiantes: siempre
prudente, nunca exagerado; siempre visible, nunca en secreto, teniendo presente que el
centro de atencion para los educadores y monitores es siempre el cuidado del nifio, nifa, o
joven, y no las necesidades de quien presta el servicio de educador o monitor.

m)Los estudiantes de cursos superiores que acompainan actividades de cursos inferiores
deberdn conocer los reglamentos y protocolos vigentes para tal actividad, en cuanto al trato y
forma.

n) Ante la posibilidad que personas adultas externas al Colegio realicen alguna actividad que
se relacione con la formacion y/o acompafamiento de estudiantes, el Colegio debera solicitar
certificado de antecedentes y documentacidon que acredite idoneidad de la persona para
realizar la actividad. Ademas, el colegio a través de sus responsables se encargara de supervisar
dicha actividad.

f) Es responsabilidad de todos los integrantes adultos de la Comunidad Educativa difundir las
normas de buen trato y prudencia que se deben tener en las distintas actividades que se
realicen.

PROTOCOLO ANEXO 1 Protocolos de actuacion

Art. 7. Estrategias de prevencion y protocolo frente a agresiones sexuales y hechos de
connotacidn sexual que atenten contra la integridad de los estudiantes.

7.1. Introduccion

EL Colegio Madre Cecilia Lazzeri tiene claras orientaciones frente a la prevencion y sospecha del
abuso sexual a nifos, nifas y adolescentes de nuestra comunidad, teniendo presente que es un
tipo de maltrato que se da en todas las sociedades, culturas y niveles educativos, econdmicos y
sociales. Se trata de establecer una politica que, por un lado, sea preventiva, mejorando nuestros
estdndares de seguridad y convivencia y, por otra parte, contemple las acciones apropiadas,
oportunas y legales en caso de que algun integrante de la comunidad se vea involucrado en dichas
situaciones, ya fuese como victima, agresor o complice, pudiendo ser al interior o fuera de los
espacios de la Comunidad Educativa.

El abuso sexual infantil y/o adolescente es toda accidon que involucre a una nifia, nifio o
adolescente en una actividad de naturaleza sexual o erotizada, que por su edad y desarrollo no
pueda comprender totalmente y que no estd preparado para realizar o no pueda consentir
libremente. En el abuso sexual el adulto y/o agresor puede utilizar estrategias virtuales o
presenciales, tales como: seduccion, chantaje o amenazas para lograr sus objetivos. En este tipo
de relacidn, existe una desigualdad ya sea por edad, madurez o poder, entre el agresory la victima
y la utilizacién del menor como objeto sexual.
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El maltrato infantil — fisico, psicoldgico o abuso sexual- es toda accién u omisiéon que produzca o
pueda producir un dafio que amenace o altere el desarrollo normal de niios, nifias o adolescentes,
y es considerado una grave vulneracién de sus derechos. Como mecanismos de cohesion se
observan: el abuso de la relacion de confianza, el chantaje emocional, la confusiéon y ambigliedad
de las situaciones, la complicidad y el secreto.

El abuso sexual infantil esta tipificado como delito en el Cédigo Penal Chileno, pues vulnera los
bienes juridicos de la “indemnidad sexual” para las personas menores de 14 afios y “libertad
sexual” para las personas mayores de esa edad.

7.2. Conceptos Generales

La prevencion y accion frente al maltrato y abuso sexual infantil y adolescente es una tarea
ineludible del sistema escolar y de la Comunidad Educativa en su conjunto, ya que es en este
ambito donde se espera contribuir a que los alumnos y alumnas alcancen un desarrollo afectivo,
social pleno y saludable.

Uno de los objetivos es entregar herramientas que permitan a los estudiantes desarrollarse en
forma integral. Para ello, el Colegio debe ser un espacio protector para todos los nifios, nifias o
adolescentes especialmente para aquellos que presenten algun tipo de vulneracién de derechos.

Se debe priorizar siempre el interés superior del nifio, nifia o adolescente. Al omitir o minimizar
algun hecho o situacion de sospecha puede aumentar el riesgo de vulneracién de los derechos de
los nifos, nifias y adolescentes agravando el dafo.

El investigar o diagnosticar estas situaciones les corresponde a las redes externas competentes a
quienes el Establecimiento les entregard los antecedentes que soliciten.

No se debe enfrentar a él o a los posibles agresores en forma preliminar porque obstruye la
investigacion y la reparacién del dafo en el nifio, nifia o adolescente, ya que puede provocar que

la familia cambie de domicilio y/o retire al alumno del establecimiento, u otras situaciones con lo
que aumenta el riesgo y se produce la doble victimizacion y daio.

PROTOCOLO ANEXO 1 Protocolos de actuacion
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Art. 8. Estrategias de prevencidn y protocolo de actuacién para abordar situaciones
relacionadas a drogas y alcohol.

8.1. Introduccién.

“La prevencion del consumo de drogas y alcohol se define como un conjunto de procesos que
promueve el desarrollo integral de las personas, sus familias y la comunidad, anticipdndose a la
aparicion del problema o trabajando con y desde el problema, evitando la conducta de consumo,
fortaleciendo factores protectores y disminuyendo factores de riesgo” (CONACE: Estrategia
Nacional de Drogas y Alcohol, 2011).

Es en los colegios donde es posible llegar a los jévenes escolarizados en la edad de maximo riesgo
de inicio de consumo de drogas y alcohol, facilitandose asi realizar programas de prevencion.
Ademas, es un lugar privilegiado para articular y sumar a la familia en las estrategias de prevencion
con nifios, niflas y adolescentes.

“Se trata de una intervencion formativa relacionada con la conformaciéon de una cultura
preventiva en los estudiantes y el desarrollo de habilidades para el autocuidado desde una edad
temprana, en el marco de una perspectiva de formacidn ciudadana, y que debiera cumplir con
ciertas condiciones.

En ese sentido, la prevencidn se entiende como un proceso educativo continuo y sistematico que

implica el fortalecimiento de actitudes, habilidades y conocimientos que favorece estilos de vida

saludables, relaciones arménicas, democraticas y colaborativas y que promueve una actitud

I”

critica frente al consumo de drogas y alcohol” (Senda: Construyendo Culturas Preventivas, 2013)

8.2. Definicion.

En la actualidad, el consumo de drogas y alcohol se manifiesta como una problematica que ha ido
aumentando progresivamente, siendo el inicio de su consumo aproximadamente desde los 12 a
14 aios de edad. Si consideramos los estudios realizados por el SENDA (Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol), podemos apreciar que el periodo
gue concentra mayor riesgo de inicio o dependencia del consumo de drogas y alcohol es hasta los
21 afio (SENDA).

8.3. Programa de prevencion para el consumo de drogas y alcohol.

El consumo es un problema sistémico, por lo tanto, en su prevencion el Establecimiento debe
involucrar a todos los integrantes de la Comunidad Educativa: Docentes y Asistentes de la
Educacidn, Equipo Directivo, Estudiantes y Apoderados.

La escuela se constata como un espacio de formacion integral, por lo tanto, la problematica
respecto a la prevencién de drogas y alcohol se pueden discutir formativamente, ya sea en
instancias de consejos de curso y profesores, o bien en reuniones de apoderados (escuela para
padres), reforzando asi los factores protectores. Es muy importante la sociabilizacién de este tema
con las familias, estudiantes y sus pares.

La comunicacion es un aspecto fundamental, por lo que la informacidon al respecto se hace
sumamente necesaria para poder enfrentar situaciones de riego, para mostrar asi un rechazo
desde temprana edad.
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8.3.1. Objetivos Generales:

a) Evitar el consumo de alcohol y drogas entre los estudiantes del Establecimiento, promoviendo
estilos de vida y entornos educativos saludables.

b) Fortalecer en los estudiantes factores protectores que permitan evitar y enfrentar riesgos,
generando una cultura de autocuidado incompatibles con el consumo de drogas y alcohol.

8.3.2. Objetivos especificos:

a) Fortalecer vinculos entre estudiantes, sus familias y la comunidad educativa.
b) Detectar e intervenir tempranamente el consumo de drogas y alcohol, para ejecutar planes
de acompafiamiento a los estudiantes en conjunto con las familias.

8.3.3. Programa de prevencidn del Establecimiento.
El programa de prevencion del Establecimiento contempla las siguientes acciones:

a) Sensibilizacidn y capacitacion a todos los integrantes de la Comunidad Educativa
sobre la prevencién del consumo de drogas y alcohol y la deteccién precoz del
mismo.

b) Conocimiento del Protocolo de actuacion en situaciones de porte y consumo de
drogas y alcohol.

c) Trabajo con los y las estudiantes en base a talleres y charlas sobre medidas
preventivas para el consumo de droga y alcohol y las consecuencias que esto trae
a sus vidas

d) Trabajo con las familias, a través de charlas, reuniones de apoderados donde se
fortalezca su rol como primeros agentes preventivos.

e) Realizacion de diferentes actividades pastorales, culturales, deportivas y
recreativas que promuevan en los y las estudiantes estilos de vida saludables.

f) Deteccidn precoz del uso de drogas y/o alcohol de los y las estudiantes, por parte
del personal del Establecimiento, a fin de acompafiarlos y hacer las derivaciones
correspondientes.

8.3.4. Deteccidn o Pesquisa Precoz:

Se denomina deteccién o pesquisa precoz, en el ambito del consumo de drogas, a la accién de
identificar o detectar signos, sefiales claves o situaciones que hacen presumir un consumo
problematico de sustancias psicoactivas.

Indicadores presuntivos de consumo problematico de alcohol o droga.

Existen indicadores de consumo problematico, aunque por si solos, no constituyen causas
suficientes para determinar el problema, ya que algunas de estas caracteristicas son propias del
desarrollo en jovenes o constituyentes de otros problemas de salud mental. Sin perjuicio de lo
anterior, cabe identificar ciertas sefales cuya presencia debe alertar a la familia y al colegio.
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Algunas sefales de alerta son:
a) Relaciones interpersonales
e Cambio en el estilo de las amistades.
e No presentar las nuevas amistades a la familia o relaciones significativas.

b) Cambios en estado de animo
e Irritabilidad sin motivos aparentes.
e Desinterés por las cosas o actividades que antes le motivaban.
e Actitud de indiferencia.
e Distanciamiento afectivo.
e Bajo estado del animo (depresidn).

c) Cambios en las relaciones con familiares o cercanos
e Comunicacién defensiva y agresiva.
e Incurrir en mentiras reiteradas.
e Cambios en el estilo de relacionarse con la familia.
e llegadas tarde reiteradas, fuera de lo habitual, sin aviso.

e Incumplimiento de tareas.
e Salidas sin permiso y/o a escondidas

d) Cambios de habitos
e Suefio prolongado.
e Despreocupacién por la propia persona (falta de higiene, aumento o pérdida de peso).

e) Cambios en la conducta
e Faltas a clases en forma reiterada.
e Bajas en el rendimiento.
e Problemas disciplinarios.
e Disminucién de la capacidad de concentracidn, de la atencion y de la memoria.
e Dormirse en clases.
e No cumplir con las tareas en forma repetida.
e Desinterés por actividades extraprogramaticas.
e Frecuentar lugares donde se consumen drogas.

Es importante sefalar que por si sola, cada una de ellas no indica compromiso con la droga, por
lo que se debe prestar especial atencién cuando se presentan combinadas y analizarlas en el
contexto en que aparecen.

PROTOCOLO ANEXO 1 Protocolos de actuacion
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TITULO VII. REGULACIONES RESPECTO A LA GESTION PEDAGOGICA Y PROTECCION A LA
MATERNIDAD Y PATERNIDAD.

Art. 1. Regulaciones sobre Promocion y Evaluacion.
1.1. Fundamentacion.

La Direccién del Liceo Madre Cecilia Lazzeri en conjunto con todos los integrantes de la
Comunidad Educativa ha elaborado un Reglamento de Evaluacién, Calificacién y Promocion
dado a conocer a estudiante, docentes, asistentes de la educacién, padres, madres y
apoderados.

El Reglamento de Evaluacion establece las normas sobre evaluacion, calificacién y promocién
para los alumnos y alumnas del Colegio que cursen los niveles de educacidn prebasica, basica y
media.

Este Reglamente esta hecho a partir del Decreto Exento N° 481/ 2018 de Ensefianza Prebdsica
y el Decreto Exento N° 67/2018 de Ensefianza Basica y Media. Ademas, en él se plasman los
principios y valores establecidos en el Proyecto Educativo Institucional de nuestro
Establecimiento.

REGLAMENTO DE EVALUACION, CALIFICACION Y PROMOCION. ANEXO

Art. 2. Regulaciones y Protocolo de Retencion y Apoyo a estudiantes madres, padres y
embarazadas.

2.1. Fundamentacion.

El Liceo Madre Cecilia Lazzeri, en primera instancia, asume su compromiso con el derechoy
respeto a la vida de un ser humano vy, por lo tanto, con el deber de asegurar el derecho a la
educacion de las alumnas embarazadas y/o madres y padres adolescentes, brindando las
facilidades que correspondan para la permanencia en el sistema escolar.

2.2. Normativa.

e Ley N° 20370/2009, art. 11: Sefiala que: “El embarazo y la maternidad en ningln caso
constituirdn impedimento para ingresar y permanecer en los establecimientos de
educacion de cualquier nivel, debiendo estos uUltimos otorgar las facilidades académicas
y administrativas que permitan el cumplimiento de ambos objetivos”.

e Decreto N°79/2004: Sefiala que el Reglamento Interno de Convivencia Escolar de un
colegio no puede vulnerar las normas establecidas, por el contrario, regula el estatuto a
las estudiantes en esta condicidn.

e Resolucion Exenta N° 193/08-03-2018 de la Superintendencia de Educacion aprueba la
circular normativa sobre alumnas, madres, padres y estudiantes.

PROTOCOLO DE RETENCION Y APOYO A ESTUDIANTES MADRES, PADRES Y EMBARAZADAS
ANEXO 1 Protocolos de actuacion
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Art.3. Regulaciones sobre Salidas Pedagdgicas.
3.1. Definicion.

Las salidas pedagdgicas constituyen experiencias de aprendizaje para los estudiantes, ya sea en
el area académicas, social, cultural, espiritual, vocacional; y que les permiten ampliar sus
aprendizajes, comprender el entorno de manera experiencial, desarrollar sus capacidades y
habilidades.

PROTOCOLO SOBRE SALIDAS PEDAGOGICAS. ANEXO 2 Reglamentos y otros documentos
TITULO VIIl. NORMAS Y PROTOCOLOS DE CONVIVENCIA.

Art. 1. Definicidn. Extraida del texto. Politica Nacional de Convivencia Escolar del Mineduc
1.1. Convivencia Escolar

La convivencia escolar es el conjunto de las interacciones y relaciones que se producen entre
todos los actores de la comunidad abarcando no solo aquellas entre individuos, sino también las
que se producen entre los grupos, equipos, cursos y organizaciones internas que forman parte
de la institucién. Incluye también la relacion de la comunidad escolar con las organizaciones del
entorno en el que se encuentra inserta.

Esta definicién considera todas las relaciones, incluyendo aquellas formales e informales,
intencionadas y espontdneas, oficiales y no oficiales. Refiere a aquellos modos de convivir que
se quieren promover en el contexto educativo (trato respetuoso, relaciones inclusivas,
resolucién dialogada y pacifica de conflictos, participacion democratica y colaborativa) vy
también aquellas formas de convivencia que se quieren evitar (violencia, acoso, agresion,
discriminacion). Todos los hechos sociales que son parte de las relaciones humanas constituyen
modos de relacidén que los miembros de la comunidad ponen en accidn en la vida diaria de los
establecimientos educacionales. Por ejemplo, en la interaccién pedagdgica entre docentes y
estudiantes, en los conflictos y su abordaje, en los vinculos de amistad, en las relaciones
laborales, etc. Por este motivo, la calidad de la convivencia escolar es corresponsabilidad de
todos.

Todos los miembros de la comunidad son sujetos de derechos. Sin embargo, desde el punto de
vista de la convivencia escolar, la relacién que se establece entre ellos es asimétrica, al menos
respecto a los siguientes pardmetros: tienen distintos roles y responsabilidades; se encuentran
en distintas etapas del desarrollo; tienen distintos estatutos juridicos. La comunidad educativa
estd definida sobre la base de los derechos, roles y responsabilidades que competen a cada
integrante. La relacién asimétrica entre ellos implica que la vulneracion de los derechos y la
responsabilidad respecto al cumplimiento de los deberes también esta diferenciada segun los
mismos parametros anteriormente mencionados.
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La convivencia escolar se caracteriza por:

Ser Cotidiana, pues la inmensa mayoria de las instancias escolares ocurren a través de
interacciones y relaciones entre los actores. Por esto, la convivencia es un proceso
permanente que ocurre a lo largo de todas ellas y en todos los espacios de la vida
escolar.

Ser Dinamica, puesto que la convivencia se construye y modifica a partir de las formas
concretas de relacidon y participacidon que cambian a través del tiempo. Se ve influenciada
por las emociones, sentimientos y estados de animo de las personas, por
acontecimientos que ocurren en la comunidad y por circunstancias del entorno. Cada
miembro de la comunidad educativa trae y aporta un modo de convivir que ha
aprendido en sus experiencias previas, ya sea a nivel familiar o en otros contextos
sociales en los que ha participado, siendo uno de los ambitos que vincula
transversalmente al espacio escolar con la familia, la sociedad y la cultura.

Poseer un cardacter formativo. El desarrollo humano se va produciendo a lo largo de un
complejo proceso de maduracién y aprendizaje que ocurre, principalmente, a través de
las interacciones, relaciones y vinculos en los que la persona participa a lo largo de toda
la vida. La convivencia escolar refiere a una vivencia de encuentro y/o desencuentro
entre personas diferentes que comparten un espacio comin y que buscan llevar
adelante un proyecto compartido. Esta vivencia es clave en el desarrollo personal y
social de todos los miembros de la comunidad vy, especialmente, de los estudiantes;
personal, porque es un requisito para la construccién de un sujeto auténomo con
capacidad para conducir su proceso de formacién y un componente necesario para el
compromiso del estudiante con su propio aprendizaje; social, porque permite construir
una sociedad basada en una ciudadania comprometida con el cuidado de los demds, de
los bienes publicos y de la democracia. También tiene un caracter formativo, pues a
convivir se aprende principalmente conviviendo, por lo que los establecimientos
educacionales son verdaderas escuelas para aprender a vivir juntos. La convivencia es,
en si misma, un instrumento privilegiado para ensefar e internalizar distintas formas de
vivir con los demas, ya que los modos de relacion, para bien o para mal, se socializan y
aprenden participando de la vida del establecimiento y de las relaciones entre los
actores de la comunidad. Es relevante sefalar que la convivencia escolar también es un
contenido que se desea alcanzar, tanto en las bases como en el marco curricular vigente
para los distintos niveles, a través del desarrollo de conocimientos, habilidades y
actitudes expresados en la integracion de los Objetivos de Aprendizaje de las asignaturas
y las dimensiones de los Objetivos de Aprendizaje Transversales.
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Conceptualizaciones:

Agresividad

Conflicto

Violencia

Bullying

Corresponde a un
comportamiento
defensivo natural,
como una forma de

enfrentar situaciones

de riesgo; es
esperable en toda
persona que se ve
enfrentada a una
amenaza que
eventualmente
podria

afectar su integridad.

La agresividad no
implica,
necesariamente un
hecho de violencia,
pero cuando estd
mal canalizada o la
persona no logra
controlar sus
impulsos, se puede
convertir en una
agresion o
manifestarse en
hechos de violencia.

Involucra a dos o
mas

personas que entran
en oposicién o
desacuerdo debido a
intereses, verdadera
0 aparentemente
incompatibles.

El conflicto no es
sinébnimo de
violencia,

pero un conflicto mal
abordado o que no
es

resuelto a tiempo
puede

derivar en
situaciones de
violencia: leves,
graves o muy graves.

Existen diversas
definiciones de
violencia segun la

perspectiva que se
adopte. Todas
tienenen

comun dos ideas
basicas:

- El uso ilegitimo
del poder y de la
fuerza,

sea fisica o
psicolégica.

- El dafio al otro
como

una consecuencia.

La violencia puede
ser: Auto infringida
Fisica Verbal Sexual
Econdmica
Negligencia.

Los impulsos

agresivos deben ser

modulados,
orientados y
canalizados
mediante la
autorregulacion, el
autocontrol y la
autoformacion.

Es un hecho social.
Debe ser abordado
y resuelto, no
ignorado y para ello
existen
mecanismos como
la mediacion, la
negociaciény el
arbitraje.

Es un aprendizaje,
no es un hecho o
condicion natural
de las personas.
La violencia debe
ser erradicada
mediante
practicas
solidarias,
pacificas, que
fomenten el
didlogoyla

convivencia social.

Es una manifestacién de
violencia en la que un
estudiante es agredido

y se convierte en

Victima al ser expuesta,
de forma repetida 'y
durante un tiempo, a
acciones negativas por
parte de uno o mas
compaferos.

Se puede manifestar
como maltrato
psicoldgico, verbal o fisico
gue puede ser presencial,
es decir directo, o
mediante el uso de medios
tecnolégicos como
mensajes de texto,
amenazas telefénicas o a
través de las redes sociales
de Internet.

El bullying. tiene tres
caracteristicas centrales
gue permiten diferenciarlo
de otras expresiones de
violencia:

-Se produce entre pares.

-Existe abuso de poder.

- Es sostenido en el
tiempo, es decir, se repite
durante un periodo
indefinido.
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1.3. Manifestaciones de la Violencia

1. Violencia
psicoldgica

Incluye humillaciones, miedos, insultos, amenazas, burlas,
rumores mal intencionados, chantaje, control, comparaciones
descalificadoras,

aislamiento, discriminacidon en base a la orientacidn sexual,
étnica, religiosa, etc. También considera las agresiones
psicoldgicas de caracter permanente, que constituyen el acoso
escolar o bullying, tomando en cuenta su edad o condicion,
mediante cualquier medio, ya sea presencial o por medios
tecnoldgicos como se describe en punto 5.

2. Violencia fisica

Agresion fisica que provoca dafio o malestar: patadas,
empujones, cachetadas, manotazos, mordidas, arafiazos, etc.,
gue pueden ser realizadas con el cuerpo o con algln objeto.
Considera desde las agresiones fisicas ocasionales, hasta las
agresiones sistematicas que constituyen el acoso escolar o
bullying, tomando en cuenta su edad o condicidn.

3. Violencia

sexual

Son las agresiones que vulneran los limites corporales con
connotacion sexualizada y transgreden la esfera de la sexualidad
de una persona, sea hombre o mujer.

Incluye tocaciones, insinuaciones, comentarios de connotacién
sexual, abuso sexual, violacidn, intento de violacidn. Obligar a
ver videos de connotacidn sexual, etc. Cualquier acto de
connotacidn sexual que se ejecute dentro del establecimiento
sea o no consensuado, tomando en cuenta su edad o condicidn,
mediante cualquier medio, ya sea presencial o por medios
tecnolégicos como se describe en punto 5.

4. Violencia por
razones
De género

Son agresiones provocadas por los estereotipos de género. Esta
manifestacion de la violencia ayuda a mantener el desequilibrio
de poder entre hombres y mujeres. Incluye comentarios
descalificatorios, humillaciones, trato degradante, agresiones
fisicas o psicoldgicas fundadas en la presunta superioridad de
uno de los sexos por sobre el otro, tomando en cuenta su edad o
condicion, mediante cualquier medio, ya sea presencial o por
medios tecnoldgicos como se describe en punto 5.

5. Violencia a
través de medios
tecnoldgicos

Implica el uso de la violencia usando cualquier medio
tecnolégico o virtual para realizar agresiones o amenazas, que
puede constituirse en ciberbullying. Generan un profundo dafo
en las victimas, dado que son acosos de caracter masivoy la
identificacion de él o los agresores se hace dificil, por el
anonimato que permiten las relaciones virtuales.
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1.4. Estrategias de Resolucidn Pacifica de Conflictos.

Negociacion

Implica brindar la oportunidad a los integrantes de la comunidad
educativa de conversar sobre sus diferencias y encontrar una
solucidn, presenciando el proceso, sin intervenirlo.

Arbitraje Los educadores intervienen con la facultad de tomar una solucién
de cardacter formativo y justo para todas las partes, asegurando un
proceso legitimo.

Mediacion Considera intervenir de forma neutral para orientar, guiar el

didlogo y la colaboracidon entre los involucrados, con el objetivo de
que las partes encuentren una solucién y generen un aprendizaje a
partir de la experiencia. Es importante tener presente que no es
aplicable la mediacién cuando ha existido un uso ilegitimo de la
fuerza o el poder, porque esta estrategia no estd orientada a
sancionar conductas de abuso.

1.5. Gestion de la Buena Convivencia

1.5.1. Equipo de Convivencia Escolar:

Encargada de Convivencia Escolar

Psicélogas de ciclos

1.5.2. Objetivos:

Promover la sana convivencia escolar al interior del establecimiento, potenciando
practicas relacionales y de interaccion para un clima favorable entre todos los miembros
de la comunidad educativa.

Dirigir la implementacion del Plan de Gestidén de Convivencia Escolar anual de acuerdo a
los lineamientos del PEI del Colegio.

Promover y desarrollar estrategias que contribuyan a una sana convivencia escolar

Indagar e intervenir en situaciones de conflicto relacionales, o problemas de acoso en
todas sus formas.

Realizar seguimiento de estudiantes derivados a convivencia escolar o que lleguen
espontaneamente.

Promover acciones remediales en caso de problemas de convivencia escolar

Realizar derivaciones a organismos externos en caso de ser necesario
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Elaborar informes de acuerdo a solicitud y requerimientos internos o externos.

PLAN DE GESTION DE CONVIVENCIA ESCOLAR. ANEXO 2 reglamentos y otros documentos

Art. 2. Sobre el Buen Comportamiento Escolar.

Los estudiantes del Liceo Madre Cecilia Lazzeri deben manifestar un comportamiento que
refleje un perfil de alumno o alumna de un Colegio de Iglesia de espiritualidad Franciscana. De
acuerdo a nuestro PElI deben manifestar rasgos como:

Tener a Cristo como modelo de vida y dar testimonio de El en su diario vivir.
Ser agentes evangelizadores en su familia, colegio y sociedad.

Contribuir a la fraternidad.

Estar abierto al didlogo y la comunicacién.

Relacionarse con respeto, sencillez, humildad y alegria con todas las personas;
especialmente con los miembros de la Comunidad Educativa.

Defender y valorar la vida, rechazando toda accidn que pueda amenazarla.
Conocer y respetar sus raices, costumbres, tradiciones y simbolos patrios.

Mantener una actitud de admiracidn, cuidado y respeto por la naturaleza.

Adquirir habilidades para su aprendizaje y desarrollo personal.

Asumir con responsabilidad las consecuencias de sus propias decisiones.

Art. 3. Reconocimiento al Buen Comportamiento.

Destacar las conductas positivas de los estudiantes, a través de su vida escolar, es tarea prioritaria
para nuestro Colegio, con el fin de estimularlos a que cada dia vayan fortaleciendo su formacién
y puedan convertirse en personas de paz y bien.

Con el fin de visibilizar los valores que deben distinguir a un estudiante lazzeriano se considerara
el otorgamiento de los siguientes incentivos:

Reconocimiento verbal en forma personal.
Registro de observacion positiva en el Libro de clases.

Reconocimiento publico ante sus compafieros de curso.
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Con el fin de estimular los logros académicos y el desarrollo personal y ciudadano de cada uno de
los estudiantes, anualmente se hard entrega de los siguientes premios y distinciones:

e Premio Pastoral
Se entregard a un estudiante de cada curso, que sea testimonio del espiritu franciscano de
sencillez, alegria, honestidad y fraternidad, que tenga el liderazgo pastoral de su grupo curso,
participe de las actividades religiosas dentro y fuera del Establecimiento, que tenga espiritu de
sacrificio y de entrega al Colegio.

® Premio “Espiritu de Servicio”
Lo recibird el estudiante de cada curso que ha demostrado en el transcurso del aifo, una actitud
de apoyo a los demds con amor, entusiasmo y alegria de servir al otro. Es un alumno o alumna
preocupada por el bienestar de todos los integrantes de la comunidad, proactivo para crear
instancias de ayuda.

® Premio” Mejor Rendimiento”
Se otorgard a todos los estudiantes de Ensefianza Pre Basica, Basica y Ensefianza Media que hayan
obtenido un Promedio General de calificaciones finales superior al resto de sus companeros,
considerando 2 centésimas. Si se presentan dos o mas casos se otorgara la distincion a todos los
estudiantes.

e Premio “Mejor Compaiiero”
Se otorgara al estudiante, que a juicio de sus compaferos y companeras sea merecedor de esta
distincion. Todos los estudiantes del curso, escogerdn a la persona idénea para este premio. Esta
votacidén serd secreta y realizada bajo la supervision del profesor(a) jefe.
Ademas, con el fin de reconocer la trayectoria de los y las estudiantes, en la ceremonia de
graduacion se entregan las siguientes distinciones

e Premio San Francisco

Se entregard al estudiante que a lo largo de su trayectoria escolar haya dado testimonio de fe, y
de los valores franciscanos, es decir una persona alegre, sencilla, fraterna, responsable.
e Premio Mejor Rendimiento Promocidén
Se otorgara al estudiante que obtenga el mejor rendimiento escolar de la promocidon que egresa,
contemplando los 4 afios de ensefianza media, considerando 2 centésimas.
e Premio Compromiso Académico
Lo recibira el estudiante de la promociéon que sea comprometido con su aprendizaje, esforzado,
responsable con su entorno, tolerante a la frustracién, auténomo.
e Premio Espiritu de Superacion

Se entregard al estudiante que sea resiliente. alegre y optimista frente a las dificultades, no
utilice sus dificultades para obtener beneficios, asuma con dignidad sus dificultades.
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e Premios Espiritu Artistico y Espiritu Deportivo

Se otorgara por cada area al estudiante de la promocidén que sea comprometido con el area,
posea habilidades en el drea, viva con sencillez su talento, ponga a disposicién de los otros su
habilidad.

Art. 4. De las Faltas Reglamentarias.

4.1. Definicién:

Se entiende por falta a todo hecho, acto u omisién que signifique una transgresion, atropello o
desconocimiento de las obligaciones, deberes y prohibiciones de los miembros de la comunidad
educativa, que establece el presente Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

4.2. Graduacion
4.2.1. De caracter leve:

Corresponden a actitudes y comportamientos que alteran la convivencia escolar, pero que no
involucran dafio fisico o psicoldgico a otros integrantes de la Comunidad Educativa. Ejemplos:
atrasos, olvidar material, uso del celular en clases, no entrar a tiempo a la sala de clases, entre
otros.

4.2.2. De caracter grave:

Corresponden a las actitudes y comportamientos que atentan contra la integridad psicolégica de
otro integrante de la Comunidad Educativa y del bien comun, asi como a las acciones deshonestas
gue afectan la convivencia. Ejemplos: Dafiar el bien comun, agredir verbal o psicolégicamente a
otro integrante de la comunidad educativa, ofender o intimidar, falsear o corregir calificaciones.

4.2.3. De caracter gravisima.

Corresponden a las actitudes y comportamientos que atentan contra la integridad fisica y/o
psicolégica de otros los integrantes de la Comunidad Educativa, agresiones gravisimas o
sostenidas en el tiempo, conductas tipificadas como delito tales como robo, abuso sexual, trafico
de drogas, entre otros.

4.3. Conceptos vinculados a faltas que impliquen agresion.
4.3.1. Agresion verbal

Es un tipo de violencia que se caracteriza porque pretende hacer dafio a otro miembro de la
Comunidad Educativa, con un mensaje o discurso hiriente. Se puede manifestar en forma de
insultos o palabras descalificantes, adjetivos peyorativos, discriminatorios, groserias, uso de un
tono déspota, irdnico y/o sarcastico.
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4.3.2. Agresion fisica

Tipo de violencia que involucra contacto fisico y que atenta contra el cuerpo de otra u otro
integrante de la Institucién. Se manifiesta a través de golpes, manotazo, palmazo, pellizco,
pelotazo, tirones de pelo, sacudidas, empujones, lanzamiento de objetos, encierro; aunque no
necesariamente provoquen caida o dafio evidente.

4.3.3. Agresion virtual

Tipo de violencia que utilizan las plataformas, aplicaciones, redes sociales; para acosar, hostigar,
denostar, amenazar, insultar, injuriar, agredir, discriminar a otra miembro de la comunidad
educativa.

4.3.4. Agresion psicoldgica

Tipo de violencia donde una u otras personas agreden de forma verbal, escrita y/o virtual a un
integrante de la Comunidad Educativa menoscabando su autoestima, honra y dignidad.

4.4. Tipificaciones de faltas de estudiantes
4.4.1. De caracter leve

e Incumplimiento en el uso del uniforme y presentacion personal segun se indica el presente
Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

e Lafalta de puntualidad en el ingreso al Establecimiento al inicio de la jornada de clases.

e Lafalta de puntualidad al ingreso a las salas de clases, después de un acto civico, recreo,
misa, o alguna otra actividad durante toda la jornada escolar

e Salir de la sala de clases con autorizacidén y no regresar en los tiempos destinados o hacer
mal uso de los permisos otorgados, permaneciendo en cualquier dependencia dentro del
Establecimiento sin la supervisién de un adulto.

e La frecuente interrupcion de los estudiantes durante el desarrollo de las clases, lo que
perjudica el aprendizaje de éstos y en ocasiones distrae la atencion del grupo curso.

e Provocar desérdenes en la sala de clases y/u otro lugar del Colegio.

o El no cumplimiento reiterado de los deberes escolares durante el desarrollo de la clase,
tales como: no presentacion de actividades, no realizacién de trabajos y/o ensayos de
prueba PAES, incumplimiento con materiales necesarios para el desarrollo de las
actividades.

e No presentar sus tareas, sus trabajos, disertaciones individuales o grupales, calendarizadas
por el profesor.

e Lainasistencia a actividades (actos civicos, religiosos u otras actividades organizadas por
el Colegio) durante la jornada escolar, estando presente dentro del Establecimiento.
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No devolver oportunamente material de recursos de apoyo para el aprendizaje solicitados
en el Centro de Recursos Audiovisuales del Establecimiento, como también devolverlos
deteriorados.

La manifestacion de actitudes inadecuadas de indole afectiva entre estudiantes (hetero u
homosexuales) dentro del Establecimiento o en actividades programadas por este.

Ingresar a dependencias del establecimiento no autorizadas. (Esto incluye ingreso a salas
de clases de clases en recreo y horario de almuerzo).

Ensuciar cualquier dependencia del establecimiento.

El uso de teléfonos méviles durante las clases, sin autorizacion del profesor, por ejemplo:
escuchar musica, ver RRSS y/o jugar.

Uso inadecuado de correo institucional (compartir clave, enviar informacidn no pertinente
al quehacer pedagdgico, justificacidon de inasistencia de parte del estudiante, entre otros),
o el no uso del correo.

Utilizar durante el desarrollo de la clase cualquier elemento no pertinente a la actividad
pedagdgica, tales como: maquillaje, alisadores de pelo, onduladores, secadores de pelo,
hervidores, camaras, aparatos de sonido, de tecnologia actual, naipes, cartas
coleccionables, juegos de saldn, entre otros.

Venta de articulos y/o alimentos al interior del Colegio.

Ingerir alimentos o bebidas de fantasia (el agua esta permitido) en la sala de clases u otro
espacio destinado a la actividad pedagdgica.

Ingresar a personas externas a las dependencias del colegio sin autorizacion.

4.4.2. De caracter grave.

Manifestacion de actitudes groseras con lenguaje verbal y/o gestual y/o en ambientes
virtuales que atenten contra cualquier miembro de la Comunidad Educativa, y que
perturben el normal desarrollo de actividades tanto dentro como fuera del aula.

Realizar acciones que vayan contra los principios y valores catélicos confesionales de la
Institucion.

Realizar acciones que atenten contra los simbolos patrios.
No ingresar a clases estando dentro del Establecimiento.
No ingresar al Establecimiento sin la autorizacion de los padres y/o apoderados.

Salir del Establecimiento dentro de la jornada de clases o de actividades programadas sin
autorizacion.

Negarse a rendir una evaluacién.
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Ocasionar desérdenes u otras conductas que alteren el desarrollo normal de las distintas
actividades del Colegio.

Destruccidn, sustraccidén y/o rayado de material que esta al servicio de la Comunidad
Educativa: mobiliario, infraestructura, implementos deportivos, recursos pedagdgicos,
recursos tecnoldgicos, pertenencias de otros integrantes del Establecimiento.

Uso indebido de los recursos pedagdgicos y/o instrumentos tecnoldgicos del
Establecimiento (Ejemplo: utilizacion de computadores para ingresar a paginas
pornograficas, cyberdating, cyberstalking, cyberbullying, sexting)

Actitudes deshonestas frente a la presentacion de trabajos, cuadernos, guias de estudio o
rendicién de pruebas (copia, no entrega de prueba, plagio, distribucidn o intercambio de
evaluaciones) de manera directa o virtual.

Alterar o falsificar notas en el registro escolar, sistema computacional u otro documento
oficial del Colegio y/o firma de un docente.

Participar directa o indirectamente en la sustraccion de documentacion oficial del Colegio.

Falsificar, adulterar firma de apoderado con la intencidn de engafiar, o dejar mensajes
obscenos que afecten a cualquier integrante de la comunidad educativa.

Utilizar el nombre del Colegio o vestir el uniforme de éste para obtener lucro, sacar
beneficios personales o desprestigiar la institucién.

Realizar comentarios fébicos, promover climas de hostigamiento que guarden relacién
con la apariencia fisica, con la identidad u orientacidon sexual de cualquier estudiante o
miembro de la Comunidad Educativa.

Difundir o participar en la difusién publica de imagenes, audio y/o video de cualquier
miembro de la Comunidad Educativa, sin su autorizacion

Ingreso de forma indebida (forzando puertas, a través de ventanas, saltando muros) a
dependencias del Establecimiento: Comunidad Religiosa, salas de clases, casino, gimnasio,
oficinas.

Realizar acciones riesgosas que atenten contra su propia integridad o la de otros miembros
de la Comunidad Educativa.

Distribuir afiches o volantes con informacidon no pertinente al quehacer académico, tales
como: propaganda politica, publicidad, manifestaciones escritas en contra del
establecimiento, entre otras.

Ingresar a espacios individuales que sean de uso personal con més personas: inodoros,
duchas, entre otros.
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Portar, manipular y/o usar vapers (cigarrillo electrénico) al interior del Colegio.

Portar al interior del Establecimiento armas reales o de entrenamiento como: palos,
fierros, manoplas, armas corto punzantes, mariposas, todo tipo de armas de fuego, fogueo
y de balines.

4.4.3. De caracter gravisimo

Manifestar al interior del Establecimiento y/o en actividades programadas por este,
comportamientos que dafen fisicamente a cualquier miembro de la Comunidad
Educativa.

Amenazar, amedrentar, atacar, injuriar o desprestigiar a cualquier integrante de la
Comunidad Educativa de forma fisica o por un medio tecnoldgico virtual.

Acoso escolar (bullying) o ciberacoso escolar (ciberbullying)

Ingerir medicamentos, sustancias nocivas o practica de autolesiones con intento de
suicidio

Proporcionar a otro integrante de la Comunidad Educativa medicamentos u otra
sustancia que eventualmente pueda poner en riesgo la salud del él o ella.

Ingresar, portar o encontrarse al interior del Establecimiento bajo los efectos del alcohol
y/o drogas.

Trafico, venta o compra dentro del Establecimiento de droga licita o ilicita y/o alcohol.

Utilizar, manipular y accionar dentro del Establecimiento o en una actividad fuera del
recinto, pero programada por el Colegio, armas reales o de entrenamiento como: palos,
fierros, manoplas, armas cortopunzantes (incluido el cortacartén), encendedores, rayo
laser, mariposas, todo tipo de armas de fuego, fogueo y balines.

Lanzar gas pimienta, polvo de extintores o cualquier sustancia dafina para las personas.

Manifestar conductas explicitamente sexuales, ya sea hetero y/u homosexuales tales
como: acto sexual, tocaciones intimas, posturas erdticas, masturbacidn, exhibicionismo
en aula o en cualquier dependencia del Colegio, salidas pedagdgicas, pastorales u otra
actividad que se realice programada por el Establecimiento.

Filmar, fotografiar, exhibir, transmitir o difundir videos o imagenes de connotacién
sexual que invada la privacidad de otro integrante de la Comunidad Educativa o de si
mismo/a.

Subir, bajar, solicitar y/o enviar a través de la web fotos, comentarios personales o
profesionales que atenten, denigren, menoscaben, provoguen amedrentamiento o
extorsion, ya sea de manera personal o por un tercero a un integrante de la Comunidad
Educativa.

Participar o promover una toma o paro estudiantil en el colegio.
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Conductas que afecten gravemente la convivencia escolar, que causen dafio a la
integridad fisica de cualquier miembro de la comunidad educativa o de terceros que se
encuentren en las dependencias del colegio, tales como: agresiones de caracter sexual,
agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte, posesion y tenencia de armas o
artefactos incendiarios; asi como también los actos que atenten contra la infraestructura
esencial para la prestacion del servicio educativo por parte del establecimiento (Ley de
Aula Segura).

4.5, Faltas de los Padres, Madres y/o Apoderados.

4.5.1 Faltas Generales

Incumplir deberes reglamentarios y/o contractuales sefialados en el presente reglamento,
contrato de prestacion de servicios y/o compromiso del apoderado.

No respetar los conductos regulares reglamentarios.

Incumplir el deber de firmar documentos oficiales, actas, informes, comunicaciones y
otros documentos y registros que le sean entregados y que requieran el acuse recibo
correspondiente.

4.5.2. Faltas de Especial Gravedad

Maltratar y/o agredir de forma fisica, verbal, psicoldgica y/o a través de cualquier medio
a uno o mas integrantes de la Comunidad Educativa.

Promover, dirigir, y/o aprobar el incumplimiento de normas reglamentarias y/o medidas
formativas o disciplinarias por parte de su pupilo o pupila.

Art. 5. Medidas Formativas y Disciplinarias para estudiantes.
5.1. Criterios de Aplicacion.

Principio de Dignidad del Ser Humano: Las disposiciones contenidas en este Reglamento
Interno respetaran la integridad fisica y moral de los y las estudiantes, asi como de todos
los integrantes de la Comunidad Educativa, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios
o degradantes ni de maltratos psicoldgicos.

Principio del Interés Superior del Nifo, Niiia y Adolescente: En materia educacional,
este principio se manifiesta en el deber especial de cuidado del estudiante, dado no solo
por su condicién de nifio o nifia, sino también por el objeto del proceso educativo, cuyo
propdsito no es otro que alcanzar el desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo,
intelectual, artistico y fisico del estudiante.

Principio de No Discriminacion Arbitraria: Las disposiciones contenidas en el presente
reglamento se basaran en procedimientos objetivos y conocidos basados en los
principios de integracion e inclusion, que propenden eliminar todas las formas de
discriminacidn arbitraria. Que impidan el aprendizaje y la participacién de las y los
estudiantes.

Principio de Legalidad: El establecimiento solo aplicara medidas disciplinarias
contenidas en el presente Reglamento Interno de Convivencia Escolar, de acuerdo a las
causales establecidas en este y mediante el procedimiento determinado en el mismo.
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Principio del Justo y Racional Proceso: Las medidas disciplinarias que determine el
Establecimiento serdn aplicadas mediante un procedimiento justo y racional establecido
en el presente RICE, este considera: Derecho a ser informado de la falta que se le imputa,
Presuncidén de inocencia, Derecho a ser escuchado, Derecho a presentar descargos,
Derecho a que el proceso se resuelva de manera fundada y en un plazo razonable,
Derecho a solicitar Revisidn o Apelacion ante una autoridad imparcial respecto de quien
haya tramitado el protocolo.

Principio de Proporcionalidad: La tipificacidn de las infracciones a las normas contenidas
en el RICE seran proporcionales a la gravedad de los hechos o conductas que las
constituyen. Asimismo, las medidas disciplinarias que se establezcan deben ser
proporcionales a la gravedad de las infracciones.

Principio de Transparencia: Las normas, procedimientos y medidas protocolares seran
socializadas con la Comunidad Educativa en general mediante los medios de
comunicacion de que dispone el Establecimiento; de tal forma que sean de publico
conocimiento.

Principio de Participacion: El presente Reglamento Interno Convivencia Escolar
garantizard la participacién de la Comunidad Educativa en su conjunto.

Principio de Responsabilidad: Todos los estamentos de la Comunidad Educativa son
responsables de promover y mantener la buena convivencia, respetar el Proyecto
Educativo Institucional, el Reglamento Interno y todas las normas del establecimiento.

5.2. Atenuantes y Agravantes.

5.2.1 Consideraciones Preliminares.

Frente a toda falta reglamentaria, antes de aplicar posibles medidas formativas y/o
disciplinarias, se deberdn examinar las atenuantes y agravantes presentes en la misma, de tal
forma que la decision final se realice de acuerdo a una visidn objetiva y formativa para las
personas involucradas, considerando el tipo de falta como el contexto en el cual se hubiere
presentado.

5.2.2. Atenuantes

Edad

Inmadurez fisica, social y/o emocional; necesidad educativa especial u otra circunstancia
gue dificulte o limite el control de la propia impulsividad o la capacidad de evaluar las
consecuencias de los actos realizados (deben ser acreditadas por un profesional
competente).

Buen comportamiento anterior.

Ausencia de medidas disciplinarias previas.

Reconocimiento voluntario e inmediato de la falta antes manifestando arrepentimiento
y aceptando las consecuencias de sus actos.

Actuar como respuesta a una provocacion o siendo amenazado, forzado o inducido a
cometer la falta.
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5.2.3. Agravantes

e Presentar una medida disciplinaria anterior a la falta.

Reiteracion de la conducta (segunda vez)

e Haber actuado con intencionalidad y premeditacion

e No manifestar arrepentimiento

e Haber inducido a otros a participar o cometer una falta.

e Haber ocultado, tergiversado o falseado testimonios antes y durante la indagacién de la
falta.

e Haber cometido la falta ocultando la identidad o usando la identidad de otra persona.

e Condicién de vulnerabilidad, indefensidn y/o presencia de alguna discapacidad por parte
del afectado.

5.3. Medidas Formativas para estudiantes

Son acciones que se aplican para generar oportunidades de aprendizaje para los estudiantes,
entregar orientaciones, acompanar la formacion integral, motivando a la reflexion, la
responsabilidad, el cuidado y el respeto hacia unos y otros.

De acuerdo con el Ministerio de Educacién contar con una disciplina formativa permite
avanzar hacia la construccion de espacios cada vez mas inclusivos, respetuosos, participativos y
responsable.

Los y las estudiantes que incurran en faltas graves o gravisimas, tendran acompafiamiento del
Equipo de Convivencia Escolar

Se pueden aplicar una o mas medidas formativas dependiendo de la gravedad de la falta.
Se establecen las siguientes medidas formativas:

a) Didlogo formativo: Conversacidn con una intencidn correctiva entre el estudiante que
cometié lafaltay un profesor, inspector o integrante del equipo de Convivencia Escolar. Tiene
como objetivo reflexionar sobre la existencia de una conducta inadecuada

b) Servicio en beneficio de la Comunidad: Medida consensuada con el padre, madre o
apoderado del estudiante y que consiste en la realizacién de una accién en favor de toda la
comunidad educativa, manteniendo el principio de proporcionalidad de acuerdo al dano
causado.

Los y las estudiantes que deban realizar acciones en beneficio de la comunidad deberan hacerlo
fuera del horario de clases con una duracién maxima de una hora cronolégica. Estas seran
supervisadas por un adulto responsable y consistirdn en: ayudar en los recreos a cuidar a
estudiantes de menor edad, crear material para estudiantes de cursos inferiores, colaborar en
labores de biblioteca, confeccionar material para promover la sana convivencia escolar, preparar
y exponer temas formativos para sus compaferos de colegio, preparar material para los diarios
murales, entre otras.
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c)

Medidas reparatorias: Corresponde a acciones realizadas por el estudiante que incurrié
en una falta y que vayan en directo beneficio de la persona afectada. Implican el
reconocimiento de la transgresién y el compromiso de reparar el dafio. Estas consistiran
en:

e Reconocer la falta y el dano causado mediante disculpas. Pueden realizarse de
forma verbal o por escrito dependiendo de lo determinado por la autoridad
institucional.

e Reponer articulos dafiados o perdidos a través de la cancelacidn de su valor o su
restitucion

e Elaboracidn, por parte del estudiante que cometio la falta, de un Plan Reparatorio
gue conlleve acciones que contribuyan a reparar la falta. Este Plan debe estar en
conocimiento del apoderadoy ser aceptado por el Colegio antes de ser ejecutado.

e Asistencia a charlas, talleres o jornadas de reflexién.

5.4. Medidas Disciplinarias para estudiantes

Las medidas disciplinarias son aquella que buscan hacer reflexionar al estudiante de las
consecuencias negativas de sus acciones. Representan un llamado de atencidn para el alumno
o alumnay su padres o apoderados respecto del incumplimiento de las normas que rigen la
convivencia al interior de la Comunidad Educativa.

El Colegio ha establecido las siguientes medidas disciplinarias:

a)

b)

c)

Advertencia por escrito: Corresponde a un llamado de atencién que tiene por objeto
advertir al estudiante que esta cometiendo una falta o la reiteracidn de estas.

Esta medida serd comunicada por el profesor jefe a los padres o apoderados del
estudiante.

Amonestacion: Corresponde a una sancidn establecida por el Consejo de Profesores,
frente a la conducta de un estudiante que incurre en falta grave. Esta sancidn se aplicara
en los Consejos de Retroalimentacion del primer Semestre. El estudiante tendra el resto
del afio escolar, donde sera acompafiado y monitoreado por los Estamentos de
Inspectoria y Convivencia Escolar y, de esta forma llevarlo a reflexionar y modificar su
comportamiento; de lo contrario se procederd a aplicar sancién mayor.

Dependiendo de la gravedad de la falta esta sancidon se podrd aplicar en cualquier
momento del afio escolar.

Esta medida sera comunicada a los padres o apoderados del estudiante por el profesor
jefe y/o Inspectoria General.

Condicionalidad: Corresponde a una sancién establecida por el Consejo de Profesores.
Se aplica cuando un estudiante reincide en faltas graves o incurre en una falta gravisima.
Esta sancidon se aplicard en Consejo de Retroalimentacion del primer semestre. El
estudiante tendrd el resto del afio escolar para modificar su conducta. En este proceso
serd monitoreado y acompafiado por los Departamentos de Inspectoria y Convivencia
Escolar, donde se establecerdn compromisos que apunten a la modificacién de su
conducta. El incumplimiento de estos compromisos y/o la reiteracion de las faltas serd
causal de cancelacidn de matricula.
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Dependiendo de la gravedad de la falta esta sancion se podrd aplicar en cualquier
momento del afio escolar.

Esta medida serd comunicada a los padres o apoderados del estudiante por el profesor
jefe y/o Inspectoria General.

d) Prohibicion temporal: Pérdida de la posibilidad de participar en diferentes actividades
del colegio:
Talleres culturales, deportivos, concursos, ceremonia de graduacién, entre otras.
Esta medida se aplicard durante uno o dos semestres lectivos, dependiendo de la
gravedad de la falta.
Esta medida serd comunicada a los padres o apoderados del estudiante por el profesor
jefe y/o Inspectoria General.

e) Suspension: Esta medida consiste en suspender a un estudiante de sus actividades
escolares, no permitiéndosele el ingreso al Establecimiento.
Esta medida se aplicara por un maximo de 5 dias dependiendo de la gravedad de la falta.
Esta medida sera comunicada a los padres o apoderados del estudiante por Inspectoria
General.

f) Cancelacion de matricula: Esta medida se aplica al término del ano escolar haciéndose
efectiva el afio lectivo siguiente.
Esta sancion sera comunicada a los padres o apoderados por la Direccion del
Establecimiento e Inspectoria General.

g) Expulsidn: Corresponde a una medida excepcional que implica la pérdida inmediata de
la condiciéon de alumno o alumna regular del Colegio y se aplica solo cuando un
estudiante incurre en una falta de conducta que conlleve riesgo significativo, real y
efectivo para otro integrante de la Comunidad Educativa y afecte gravemente la
convivencia escolar del Establecimiento.

Esta sancion sera efectiva en cuanto sea comunicada y ratificada a los padres o
apoderados del estudiante por la Direccion del Colegio.

5.5. Criterios especiales para la aplicacion de Cancelacion de matricula o Expulsion.

5.5.1. Aplicabilidad de las medidas
Las medidas de Cancelacidon de Matricula o Expulsidn solo podran aplicarse cuando:
e Sus causales estén claramente descritas en el Reglamento Interno de Convivencia
Escolar.
e Los actos afecten gravemente la Convivencia Escolar.

Se entenderd que afectan gravemente la convivencia escolar los actos cometidos por cualquier
miembro de la Comunidad Educativa, tales como profesores, padres y apoderados, estudiantes,
asistentes de la educacidn, entre otros, que causen dafo a la integridad fisica o siquica de
cualquiera de los miembros de la Comunidad Educativa o de terceros que se encuentren en las
dependencias del Establecimiento, tales como agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas
gue produzcan lesiones, uso, porte, posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi
como también los actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacion del
servicio educativo por parte del Establecimiento. (Ley Aula Segura).
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Las medidas de Cancelacién de matricula y Expulsidn estaran sujetas a los principios de
legalidad, debido proceso, proporcionalidad, gradualidad y de no discriminacién arbitraria.

5.5.2. Restricciones y limitaciones a la aplicacidn de las medidas de cancelacién de matricula
o expulsion.

No podra aplicarse las medidas de medidas de suspensién, cancelacién de matricula o
expulsion:

e Por causales que deriven del rendimiento académico de los alumnos y alumnas.
e Uso inadecuado del uniforme escolar.

e Falta de material pedagdgico.

e Situacidon econdmica.

e Razones de caracter politico, religioso, ideolégico u otras que puedan implicar
discriminacion arbitraria.

e Causales vinculadas a la presencia de necesidades educativas especiales transitorias o
permanentes.

5.5.3. Procedimiento frente a faltas que puedan implicar la aplicacidon de la medida de
suspensidn cautelar, cancelacién de matricula o expulsion.

a) La Directora del Establecimiento deberad iniciar un procedimiento sancionatorio en los casos
en que algun miembro de la Comunidad Educativa Incurriere en alguna falta o conducta grave o
gravisima establecida como tal en el Reglamento de Convivencia Escolar, o que afecte
gravemente la convivencia escolar.

b) Antes de iniciado el procedimiento sancionatorio, la Directora debera notificar a los padres o
apoderados los inconvenientes de las conductas de su estudiante, advirtiendo la posible
aplicacién de sanciones e implementacién de medidas formativas y de apoyo pedagdgico y/o
sicosocial establecidas en el presente RICE. Esto no serd aplicable cuando se trate de una
conducta que atente contra la integridad fisica y/o psicoldgica del alguno de los miembros de la
Comunidad Educativa

c) La decisidon de cancelar matricula o expulsar a un estudiante solo podra ser adoptada por la
directora, quien junto a los fundamentos de la aplicacion de esta medida les seran notificados
por escrito al alumno o alumna afectada y a su padre, madre o apoderado.

d) Mientras dure el procedimiento sancionatorio, la directora tendra la facultad de aplicar la
medida cautelar de suspension a los estudiantes que hubieren incurrido en alguna falta grave o
gravisima establecida en el RICE, que afecte gravemente la convivencia escolar o que conlleve
como sanciodn la cancelacion de matricula o expulsién.

e) En casos de procedimientos sancionatorios en que se halla aplicado medida de suspensién
cautelar:

e Existird un plazo maximo de diez dias habiles para resolver, desde la respectiva
notificacién de la medida cautelar. En dichos procedimientos se deberdn respetar los
principios del debido proceso, tales como: la presuncién de inocencia, la bilateralidad,
derecho a presentar pruebas, entre otros.
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e El estudiante afectado, su padre, madre o apoderado podra pedir a la Directora la
reconsideracion de la medida aplicada dentro del plazo de cinco dias habiles contados
desde la respectiva notificacion, ante la misma autoridad quien resolvera previa consulta
al Consejo de Profesores, el que deberd pronunciarse por escrito. La interposicién de la
referida reconsideraciéon ampliard el plazo de suspension del estudiante hasta culminar
su tramitacion.

En los procedimientos sancionatorios en que no se haya decretado la medida de suspensién
cautelar:

e FEl| estudiante, su padre, madre o apoderado podran solicitar a la Directora la
reconsideracion de la medida aplicada dentro de quince dias habiles desde su
notificacién, quien resolvera previa consulta al Consejo de Profesores. Este organismo
deberd pronunciarse por escrito.

La Directora, una vez aplicada la medida de cancelacidon de matricula o expulsién, informara
dentro de un plazo de cinco dias habiles a la Superintendencia de Educacidn respectiva a fin
de que esta revise, en la forma, el cumplimiento del procedimiento realizado.

La imposicidn de la medida cautelar de suspensién no podra ser considerada como sancién
cuando resuelto el procedimiento se imponga una sancién mas gravosa como la cancelacién
de matricula o la expulsion

5.5.4. Tabla de aplicacion de Medidas.

MEDIDAS FORMATIVAS FALTA FALTA FALTA
LEVE GRAVE | GRAVISIMA
Didlogo Formativo X X X
Servicio en beneficio de la Comunidad X X X
Medidas Reparatorias X X X
MEDIDAS DISCIPLINARIAS FALTA FALTA FALTA
LEVE GRAVE | GRAVISIMA
Advertencia por escrito X
Amonestacion X X
Condicionalidad X X
Prohibicién temporal X X
Suspension X X
Cancelacion de matricula X
Expulsion X
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Art. 6. Medidas para Padres, Madres y/o Apoderados.

6.1. Medidas

Frente a una falta cometida por un apoderado se aplicaran las siguientes medidas de menor a
mayor graduacion dependiendo de la gravedad de la falta.

Citacidn a entrevista personal para reflexionar sobre el hecho

Carta de Compromiso

Presentacidn de disculpas a quien haya resultado afectado por la falta
Restitucion de bienes u objetos afectados por la falta o sus consecuencias
Carta de amonestacion

Prohibicion temporal de ingresar al Establecimiento. Esta medida no aplica en caso de
ser citado por alguna autoridad del Establecimiento. (duracién maxima de un semestre
escolar)

Pérdida temporal de la calidad de apoderado (duracién maxima de un semestre escolar.)
Durante el tiempo que dure la medida se deberd nombrar a un apoderado suplente.

Cambio definitivo de apoderado.

Otras establecidas en el Contrato de Prestacion de Servicios Educacionales.

Art. 7. Proceso de apelacion

Los estudiantes del Establecimiento en conjunto con sus padres y/o apoderados tendran el
derecho de apelar frente a una medida sancionatoria aplicada por el Colegio. Esto deberdn
realizarlo a través de un documento escrito dirigido a la Direccion del Establecimiento e
Inspectoria General, donde se solicita la revocacion de la medida, presentando los argumentos
gue avalan dicha solicitud. Los padres o apoderados tendran un plazo maximo de 5 dias habiles,
para presentar su apelacién desde el momento de conocida la sancién. A su vez la Direccion del
Establecimiento, previa consulta al Consejo de Profesores, debera dar respuesta en forma escrita
a esta solicitud en un plazo no mayor a 10 dia habiles.
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TiTULO IX. DIFUSION Y REVISION DEL RICE.

Art. 1. Difusidn del Rice.

1.1. El presente Reglamento Interno de Convivencia Escolar estard a disposicion de toda la
Comunidad Educativa:

e Copias impresas de consulta en Direccion, Convivencia Escolar, Inspectoria General y
Unidad técnico Pedagdgica.
e Copia digital publicada en la pagina web del colegio: www.lazzeri.cl

1.2. Los apoderados serdn informados del Rice a través de los medios de comunicacién
oficiales del Colegio. Todas las modificaciones y/o actualizaciones que se realicen seran
informadas oportunamente, ademas, de ser publicadas en la pagina web del Establecimiento.

1.3. En reuniones de apoderados, consejos de curso, consejos de profesores, talleres de
reflexion, se socializard el Rice con los distintos integrantes de la Comunidad Educativa, de
forma de contribuir a una adecuada comprensién de éste.

1.4. Los apoderados deberan firmar documento de acuso de recibo de la recepcion del
Reglamento Interno y de Convivencia Escolar y de sus modificaciones, quedando registro en
los archivos del Colegio.

1.5. El Reglamento Interno y de Convivencia Escolar sera remitido a la Direccién Provincial de
Educacion.

Art. 2. Revision del Rice.

1.1. La Direccién del Establecimiento en conjunto con el Equipo Directivo y el Departamento
de Convivencia Escolar, en conjunto con integrantes de los distintos estamentos de la
Comunidad Educativa realizaran una vez al afio la revision del Rice a través de talleres,
consejo de profesores y/o reuniones de apoderados.

1.2. Las modificaciones propuestas al Reglamento seran presentadas al Consejo Escolar y
Consejo de Profesores.

1.3. El Reglamento definitivo, luego de realizadas las modificaciones, serda publicado y
difundido a toda la Comunidad Educativa.
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Anexos 1 Protocolos de actuacion

El colegio ha establecido los Protocolos de Actuacidn solicitados por el Ministerio de Educacién.
Estos se encuentran disponibles en la pagina web del Establecimiento.
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PROTOCOLO GENERAL DE ACTUACION EN CASOS DE MALTRATO Y/O
VIOLENCIA ESCOLAR (P.G.M.V.E.)

1. ELEMENTOS PRELIMINARES: Los siguientes conceptos y procedimientos configuran el
esquema basico de abordaje frente a situaciones de violencia que pudieran producirse entre
integrantes de la comunidad educativa.

En tal sentido, estas disposiciones tienen el caracter de REGLAS GENERALES cuya ambito de
aplicacion abarca los siguientes dmbitos de violencia escolar:

Maltrato entre estudiantes

Maltrato de estudiante a funcionario

Maltrato de adulto (funcionario-apoderados) a estudiante
Maltrato de apoderado a funcionario del Colegio

Maltrato de funcionario a padre, madre o apoderado del Colegio.

2.CONCEPTOS GENERALES Y DEFINICIONES

a.

Violencia: existen diversas definiciones de violencia segln la perspectiva que se adopte.
Todas tienen en comun dos ideas basicas:
El uso ilegitimo del poder y de la fuerza, sea fisica o psicoldgica; v,

b. El dafio al otro como una consecuencia.

Es un aprendizaje, no es un hecho o condicién natural de las personas. La violencia debe ser
erradicada mediante practicas solidarias, pacificas, que fomenten el didlogo y la convivencia
social.

Violencia psicoldgica: insultos, amenazas, burlas, rumores malintencionados,
aislamiento, discriminacién en base a la orientacidén sexual, creencia religiosa, origen
étnico, etc. También se incluye el acoso escolar o bullying

Violencia fisica: toda agresidn fisica que provoca dafio o malestar: patadas, empujones,
cachetazos, manotazos, mordidas, arafiazos, etc., que pueden ser realizados con el
cuerpoo con algun objeto. Desde las agresiones ocasionales hasta las reiteradas.
Violencia a través de medios tecnoldgicos: uso de la tecnologia para realizar agresiones
0 amenazas a través de correos electrdénicos, chats, blogs, mensajes de texto, sitios web,
redes sociales o cualquier otro medio tecnoldgico, virtual o electrénico, que puede
constituirse en ciberbullying. Aun cuando la publicacion se haya realzado en una sola
oportunidad, esta sera considerada “hostigamiento reiterado”, dada la caracteristica de
viralizacion y exposicion propia de las publicaciones por medios tecnoldgicos y/o redes
sociales.

Violencia de género: son agresiones provocadas por los estereotipos de género, que
afectan principalmente a las mujeres, pero también pueden afectar a los hombres.
Incluyen comentarios descalificatorios, humillaciones, trato degradante, agresiones
fisicas opsicolégicas fundadas en la presunta superioridad de uno de los sexos por sobre
el otro.

Violencia sexual: son agresiones que vulneran los limites corporales de una persona,
sea hombre o mujer, con una intencién sexualizada. Incluye: tocaciones, insinuaciones,
comentarios de connotacion sexual, abuso sexual, violacidn, intento de violacién entre
otros.
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Acoso escolar (Bullying): es un tipo de violencia y corresponde a toda accion u omisién
constitutiva de agresién u hostigamiento reiterado (o bullying), realizada fuera o dentro
del establecimiento educacional por estudiantes que en forma individual o colectiva,
atenten contra otro estudiante, valiéndose para ello de una situacion de superioridad o
de indefension del estudiante afectado, que provoque en este ultimo, maltrato,
humillacion ofundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por
medios tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y condicién.
Una de las formas mds atentatorias contra la dignidad humanay, por lo tanto, contra
los Derechos Humanos, es el “hostigamiento permanente” o “bullying”. Es un
comportamiento degradante e indignante que puede ser comprendido dentro del
contexto de la pérdida desentido que sufre la sociedad actual.

El hostigamiento permanente (bullying) sdlo es posible en la medida en que existan
otros involucrados que apoyen la accién. Para enfrentar las acciones de hostigamiento
resulta fundamental prestar especial atencion al conjunto de las y los estudiantes
implicados, de manera de romper las leyes del silencio que funcionan en estos casos y
fomentar el desarrollo de habilidades y valores sociales que impidan que siga
ocurriendo.

Frente a cualquier manifestacion de violencia o maltrato escolar ya sea entre
estudiantes; funcionarios del establecimiento; estudiantes y padres, madres y/o
apoderados; funcionarios del establecimiento y estudiantes; funcionarios del
establecimiento y padres, madres y/o apoderados el establecimiento considerard los
siguientes pasos:

3. PROCEDIMIENTOS DE COMUNICACION Y REGISTRO:

3.1. SOBRE COMUNICACIONES:

a)

b)

c)

Los intervinientes, en especial los padres y apoderados de estudiantes involucrados en
situacion de maltrato, tendran derecho a ser informados tanto de las caracteristicas
del protocolo, como de las incidencias que se vayan determinando durante el
desarrollo del mismo.

Las comunicaciones durante el protocolo se realizardn preferentemente a través de
entrevistas personales presenciales, en su defecto, via Agenda Escolar, correo
electrénico institucional del estudiante y/o carta certificada a la direccion consignada
en los registros del Colegio. Respecto de los e-mails, se entenderan recibidos al dia
siguiente de su envio; en cuanto a las cartas certificadas, se asumiran recibidas a partir
del tercer dia desde su envio.

En los casos que no sea posible la entrevista presencial informativa, indagatoria,
resolutiva o del proceso de revisidn, se podrd optar también por entrevistas por
sistema telemadtico, dejandose constancia de tal circunstancia en la Carpeta del
Protocolo, junto con un medio de registro de firma por parte del entrevistado (alumno,
funcionario, padre, madre o apoderado).
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3.2. SOBRE REGISTROS Y PROTECCION DE LA INTIMIDAD:
a) La aplicacion de protocolos que involucre estudiantes serd registrada en las Hojas de
Vida del Libro de Clases respectivo. Sin perjuicio de lo anterior, se establecera una

Carpeta de Protocolo que resguardara, con caracter reservado, los antecedentes u
otras evidencias que sean recabadas en el curso de estos procesos.

-Los registros de protocolos que involucren adultos, sean funcionarios del Colegio o
padres/apoderados, serdn resguardados en archivos especiales de Convivencia Escolar.

b) En todas las fases de protocolo las identidades de los involucrados, asi como los
registros y antecedentes de los procedimientos realizados, seran de caracter
reservado. Estos solo podran ser conocidos por los intervinientes y por los funcionarios
e instancias del Colegio responsables de su manejo, quienes, por otra parte, velaran
porque tal conocimiento no afecte la integridad fisica o psicoldgica de las partes
(atendiendo a la proteccion de la vida privada y la honra de los involucrados y sus
familias).

c) Sin perjuicio de lo anterior, tendrdn acceso a los registros de protocolos las autoridades
que tengan competencia en tales casos (Ej.: Direccion del Colegio, organismos
educacionales estatales, instancias judiciales) asi como aquellas personas que cuenten
con las autorizaciones requeridas para ello.

3.3. GARANTIAS DEL DEBIDO PROCESO: La resolucién de una medida o sancién disciplinaria,
por presunta comisién de faltas reglamentarias, se determinara luego de aplicar un
procedimiento reglado que se tramitard respetando las garantias del Debido Proceso, las
cuales son el Derecho a ser Informado de la falta que se le imputa, Presuncion de inocencia,
Derecho a ser Escuchado, Derecho a Presentar descargos, Derecho a que el proceso se
resuelva de manera fundada y en un plazo razonable, Derecho a solicitar Revisién o Apelacién
ante una autoridad imparcial respecto de quien haya tramitado el protocolo.

4.ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO

4.1. PROCEDIMIENTO DE DENUNCIA:
Pueden reportar: Todo integrante de la comunidad educativa puede reportar hechos que
pudieran constituir violencia o acoso escolar que afecte a docentes, asistentes de la
educacidn, estudiantes o apoderados, asi como también, situaciones que pudieran constituir
vulneracién de derecho de los estudiantes.
Habilitados para recibir y tramitar reportes o denuncias: Direccion, Inspectoria,
Departamento de Convivencia

a) Los padres, madres, apoderados, profesionales y asistentes de la educacion, asi como los
equipos docentes, administrativos, auxiliares y directivos del Colegio deberan denunciar
situaciones de violencia fisica o psicolégica, agresiéon u hostigamiento que afecten a
cualquier integrante de la comunidad escolar, en lo posible, dentro de las 24 a 48 horas de
conocido el hecho. Se solicita ser especialmente diligente en la denuncia de hechos de
violencia o vulneracion de derecho que afecten a estudiantes

b) También sera responsabilidad de todos los miembros de la comunidad escolar denunciar
otro tipo de faltas reglamentarias de las que sean testigos.
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c) Conforme a lo establecido en el Estatuto Docente si se presenta una denuncia contra un
profesional de la educacién, esta debera formularse por escrito. Asimismo, el texto de la
gueja o denuncia serd oportunamente conocido por el denunciado.

d) Las personas que presenten un reporte o denuncia de falta reglamentaria deberan
proporcionar todos los antecedentes que posean de esta a quien recibe la denuncia,
incluyendo sus datos de identificacion.

e) Cuando la persona que denuncia no es el afectado por la falta, se debera resguardar su
identidad si esta lo solicita. La Direccion u otros organismos que tengan competencia sobre
estas materias, podran autorizar el conocimiento de la identidad de un denunciante (si las
circunstancias del caso lo requirieran).

f) Enlo posible, el denunciante deberd entregar por escrito su reporte o denuncia, en caso
contrario, quien reciba tal denuncia la registrara en el Acta de Denuncia.

g) El Acta de Denuncia debe entregarse inmediatamente al Equipo de Convivencia Escolar
para que estos evallen los pasos a seguir en el proceso, asimismo, se deberd informar al
profesor jefe de cada estudiante involucrado si resulta pertinente.

a) Sin perjuicio de lo expuesto anteriormente, la Directora debera iniciar un procedimiento
sancionatorio en los casos en que algin miembro de la comunidad educativa incurriera en
alguna presunta conducta grave o muy grave establecida en este RICE o que afecte
gravemente la convivencia escolar. Se entendera por conductas que afectan gravemente
la convivencia escolar los actos cometidos por cualquier miembro de la comunidad
educativa, tales como profesores, padres y apoderados, alumnos, asistentes de la
educaciodn, entre otros, que causen dafio a la integridad fisica o siquica de cualquiera de
los miembros de esta comunidad educativa o de terceros que se encuentren en las
dependencias del establecimiento, tales como agresiones de caracter sexual, agresiones
fisicas que produzcan lesiones, uso, porte, posesion y tenencia de armas o artefactos
incendiarios, asi como también los actos que atenten contra la infraestructura esencial
para la prestaciéon del servicio educativo por parte de este establecimiento (Ley de Aula
Segura)

4.2. PROCEDIMIENTOS INVESTIGACION!:
Habilitados para investigar: Inspector General, Inspectores, Encargada de Convivencia
Escolar, Equipo de Convivencia.
Facultad especial: El investigador designado podra ejecutar el mismo todas las acciones de
investigacion y/o solicitar la colaboracidn de otros agentes institucionales para la realizacion
de algunas diligencias.
Plazo regular: Su extensién no debe superar los 15 dias hdbiles. En casos fundados, la
Direccidn puede conceder 10 dias habiles adicionales.
Plazo Protocolo Ley Aula Segura: 10 dias habiles para indagar y resolver desde que se
comunica la medida de suspensidn cautelar.

1 El indagador ejecutara las acciones que sean necesarias para recabar los antecedentes que le permitan tener una visidn
amplia de los hechos que investiga. Asimismo, estara facultado para solicitar o ejecutar medidas complementarias, destinadas
a cautelar la integridad de los afectados, entendiendo que tales medidas no constituirdn sancién o atribucién de
responsabilidad a las partes involucradas. También podra convocar consultivamente a personas o entidades que puedan
asesorarlo en el caso.
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4.2.1. PROCEDIMIENTOS INVESTIGATIVOS:

a)

b)

f)

b)

d)

e)
f)
g)

h)

INDAGACION ORDINARIA:

Si es una falta que puede conllevar cancelacion de matricula o expulsidn: Serd la
Directora quien notificara el inicio del procedimiento sancionatorio y representara a los
padres, madres o apoderados la inconveniencia de las conductas de su pupilo, advirtiendo
la posible aplicacion de sanciones e implementando, a favor del estudiante, las medidas
de apoyo pedagdgico o psicosocial que estén expresamente establecidas en el presente
RICE. Tales medidas de apoyo deberdn ser pertinentes a la entidad y gravedad de la

infraccion cometida, resguardando siempre el interés superior del nifio. Lo dicho no sera
aplicable cuando se trate de una conducta que atente directamente contra la integridad
fisica o psicoldgica de alguno de los miembros de la comunidad escolar.

Todo otro tipo de falta: Se determinara quién informe a los involucrados el hecho
denunciado, preferentemente de modo presencial, respetando la Presuncidn de
Inocencia. También se podra realizar via e-mail, carta certificada o por sistema de
entrevista telematica. Si el hecho involucra estudiantes, se informara también a sus padres
y apoderados a través de cualquiera de los medios antes mencionados.

Entrevistar a los involucrados, registrando sus testimonios en los formularios pertinentes.
Levantar, consignar y cautelar todo antecedente, elemento y/o evidencia, de cualquier
naturaleza, que sea aportado por los intervinientes.

Revisar el Libro de Clases, carpetas u otros antecedentes que se dispongan de los
involucrados.

Determinar la pertinencia de disponer medidas urgentes de caracter preventivo y/o de
apoyo para los involucrados, solicitando las autorizaciones que sean requeridas para
ejecutarlas (ver tipo de medidas posibles el punto 4.2.2.)

INDAGACION EXTRAORDINARIA
(Optativa, solo si resulta necesario para clarificar el caso):
Solicitar al psicélogo del Colegio realizar una entrevista preliminar con la persona afectada,
si corresponde a un estudiante, debera llevarse a cabo bajo condiciones que resguarden
en todo momento los derechos del nifio, nifia o adolescente, asi como también, registrar
en forma textual el relato del mismo.
Entrevistar testigos u otras personas que puedan aportar antecedentes relevantes, como,
por ejemplo, orientador profesor jefe, estudiantes o adultos testigos.
Revisar registros, documentos, informes, imagenes, audio, videos, etc., atingentes al
hecho.
Solicitar autorizacién de padres y apoderados, cuando sea requerido, para acceder a los
contenidos virtuales atingentes al caso que se encuentren en los dispositivos y/o redes
sociales de los involucrados o de posibles testigos
Solicitar evaluaciones profesionales internas u otros informes segun se estime pertinente.
Solicitar orientacidn por parte de asesor(es) en materias vinculadas al problema.
Convocar al Equipo de Convivencia y/o a un Consejo de Profesores, de caracter consultivo,
para que colaboren en la clarificacion del hecho.
Otras medidas preventivas y/o administrativas adecuadas a la situacién investigada.
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o ACCIONES LEY DE AULA SEGURA: Optativas, sélo cuando la Directora determine grave
afectacion a la convivencia y resuelva aplicar medida de suspension cautelar:
a) Directora decretara la medida de suspension cautelar al estudiante denunciado por un
maximo de 10 dias habiles
b) Directora presentara por escrito al estudiante denunciado y a sus padres o apoderados, la
resolucidn fundada de la medida de suspensién cautelar.
c) Directora informard a los involucrados que Investigacién y Resolucién del protocolo en
curso no debera exceder los 10 dias habiles desde la fecha en que se notifica la medida de
suspension cautelar.

4.2.2. MEDIDAS URGENTES DE PROTECCION Y/O APOYO PSICOSOCIAL?:

e MEDIDAS PREVENTIVAS O DE PROTECCION URGENTES PARA ESTUDIANTES:

(Se puede recomendar una o varias medidas, dependiendo de las circunstancias del

caso)

a) Derivacion a profesionales internos/externos para evaluaciones y/o intervenciones de
caracter psicolégico, psicopedagdgico, médico, etc., seglin corresponda.

b) Proporcionar contencién emocional a los involucrados con profesionales del Colegio.

c) Restringir el contacto con el presunto agresor si es otro alumno.

d) Encasode maltrato entre pares, se puede considerar la reubicacion del estudiante agresor
o agredido en aquellos casos que la apoderada lo solicite.

e) Aplicar primeros auxilios y/o derivar a servicio médico en caso de presentar dafios a su
integridad.

f) Si el adulto investigado es Funcionario del Colegio: se podran definir acciones que
faciliten la proteccion del menor, tales como supervisar su interaccion con él; restringir o
suprimir el contacto a través de la redestinacion de lugar de trabajo, asignacion de
funciones complementarias que no impliquen trato con el estudiante, permisos
temporales, otras que seran acordadas con el mismo funcionario en congruencia con las
clausulas del contrato laboral y las normas correspondientes al Reglamento Interno de
Orden Higiene y Seguridad. La suspension de funciones del funcionario sélo procede
cuando se decrete una medida cautelar de prisién preventiva, conforme a lo establecido
por el Ord.471, del 27 de enero de 2017, emitido por la Direccién del Trabajo.

g) Sieladulto investigado es Apoderado del Colegio: Se podran definir acciones que faciliten
la proteccién del menor, tales como: recomendarle al apoderado evitar el contacto con
esta; supervisar su acceso a dependencias del Colegio, previniendo encuentros con el
estudiante; otros.

o MEDIDAS DE RESGUARDO PSICOSOCIAL PARA EL ESTUDIANTE AFECTADO?
APLICACION: Se disponen frente a la posibilidad o certeza de que se encuentre en riesgo
la integridad del estudiante.

MODALIDAD: Se puede disponer uno o mas planes de intervencion, dependiendo de las
caracteristicas del caso.
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a) PLAN DE INTERVENCION EN COLEGIO:
Plazo maximo: Un semestre, con renovacion sujeta a evaluacién de la Direccién.
Responsables: Designado por la Direccion o integrante del Equipo de Convivencia.

Acciones de apoyo para el estudiante afectado (aplicar las que sean pertinentes
atendiendo a las caracteristicas del caso):

Preventivas: Observacion en clases y recreos; asignacion de asistente de aula;
restriccion de contacto con integrantes comunidad escolar; cambio de sala o grupo
curso; otros

Apoyo educacional: Ajustes curriculares transitorios o permanentes segun
corresponda; planes de nivelacién o reforzamiento pedagdgico; asignacion de tutora
estudiante, otros.

Orientacién personal: Asignacion de tutor del Colegio, atencién psicoldgica interna,
otros.

Jornadas Tematicas: Charlas o actividades sobre materias preventivas con estudiantes
del grupo curso o nivel atingentes a la tematica denunciada.

Talleres: Actividades de formaciéon de habilidades individuales y grupales preventivas
de posibles situaciones de vulneracién de derechos correspondientes a la tematica
denunciada.

Apoyo educacional: Ajustes curriculares transitorios o permanentes segun
corresponda; planes de nivelacién o reforzamiento pedagdgico; asignacion de tutora
estudiante, otros.

Orientacidn personal: Asignacion de tutor del Colegio, atencién psicoldgica interna,
otros.

Jornadas Tematicas: Charlas o actividades sobre materias preventivas con estudiantes
del grupo curso o nivel atingentes a la tematica denunciada.

Talleres: Actividades de formacién de habilidades individuales y grupales preventivas
de posibles situaciones de vulneracion de derechos correspondientes a la tematica
denunciada.

2 Segun la “Circular que imparte instrucciones sobre Reglamentos Internos de los Establecimientos Educacionales..” emitida
por la Superintendencia de Educacion con fecha 20 de junio de 2018 (ver pag.47), medidas como reduccion de jornada escolar,
separacion temporal de las actividades pedagdgicas durante la jornada educativa o asistencia sélo a rendir evaluaciones se
podran aplicar excepcionalmente si existe un peligroreal para la integridad fisica o psicoldgica de algin miembro de la
comunidad educativa

31d. cita precedente.
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b) PLAN DE INTERVENCION CON FAMILIA-PADRES/APODERADOS COLEGIO:

Plazo maximo: Un semestre, con renovacion sujeta a evaluacion de la Direccion
Responsables: Designado por la Direccidn o integrante del Equipo de Convivencia.

c)

Entrevistar a Familia para levantar informacién y obtener compromiso con proceso;
Evaluar, definir y coordinar las alternativas de apoyo posible a la familia del
estudiante: Orientacion familiar en Colegio u organismo externo; beneficios escolares
para los hijos (apoyos en utiles, vestuario escolar, transporte, alimentacién, otros);
sugerencia de asistencia a tratamientos psicolégicos, médicos, de rehabilitacién;
derivar a asesoria juridica; sugerir asistencia de padres a programas de capacitacién de
habilidades parentales; sugerir acceso a programas socio-laborales (planes de
capacitacién profesional, de insercién laboral, vivienda, salud familiar, etc.); otros.
Jornadas Tematicas: Charlas o actividades sobre materias preventivas con apoderados
del grupo curso o nivel respecto de la tematica denunciada.

Talleres: Actividades de formacion de habilidades familiares preventivas de posibles
situaciones de vulneracién de derechos que puedan afectar a sus pupilas, atingentes a
la tematica denunciada

PLAN DE INTERVENCION: DERIVACION A SERVICIOS EXTERNOS DE
ATENCION:

Plazo maximo: Definido por el organismo o profesional tratante.
Responsables: Designado por la Direccién o integrante del Equipo de Convivencia.

Sensibilizar a los padres la necesidad de derivar a la estudiante y coordinar con ellos el
procedimiento;

Definir y seleccionar posibles profesionales tratantes y/o centros privados o publicos
competentes para abordar la materia de la denuncia.

Derivar a la estudiante para evaluacion y/o tratamiento (Centros de salud fisica,
mental, psicopedagdgicos, rehabilitacion, Oficina proteccion de derechos, casas de
acogida, otros) conforme sea la materia denunciada.

Programas y ejecutar reuniones de coordinacién con instancia de derivacion,
definiendo las acciones de apoyo requeridas en el Colegio.

MEDIDAS DE APOYO A FUNCIONARIOS:

La Direccién y el Equipo de Convivencia propenderdn a cautelar la integridad fisica y
psicoldgica del funcionario que pudiera estar afectado por alguna presunta infraccién a las
normas de buena convivencia escolar.

Si el afectado fuere un docente u otro trabajador del Colegio, se tomardn medidas para
gue pueda desempefiar normalmente sus funciones, siempre y cuando se encuentre en

condiciones para realizarlas. Si hubiera alguna duda al respecto, se solicitara una
evaluacién profesional para determinar el procedimiento a seguir.
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4.2.3. CIERRE DE INDAGATORIA:

a) Compilar y evaluar los antecedentes, testimonios, informes, medios de prueba, etc. que
se hayan levantado durante la investigacion, sea cual fuere el protocolo aplicado.

b) Presentar a los intervinientes los antecedentes y conclusiones preliminares de la Carpeta
del Protocolo, ofreciéndoles la posibilidad de entregar sus descargos, controvertir pruebas
de cargo u ofrecer prueba nueva si lo estiman pertinente. En tal caso, el investigador
adjuntara los nuevos antecedentes aportados e indicard que sean considerados al resolver

c¢) Fundamentar y formalizar las conclusiones en un Informe de Cierre.

d) Entregar la Carpeta del Protocolo, junto con el Informe de Cierre, a las instancias que deba
resolver.

4.3. PROCEDIMIENTOS DE RESOLUCION*:
Habilitados para resolver Medidas Generales: Directivos académicos, Inspector General,
Encargada de Convivencia Escolar, Equipo de Convivencia
Habilitado para resolver cancelacion de matricula/expulsion: Directora
Plazo protocolo regular: Su extensidn no debe superar los 05 dias habiles En casos fundados,
la Direccién puede conceder una prorroga.
Plazo Protocolo Ley Aula Segura: 10 dias habiles para indagar y resolver desde que se
comunica la medida de suspensién cautelar.

4.3.1. RESOLUCION DE INFRACCIONES DE MALTRATO COMETIDAS POR
ALUMNOS:

APLICACION DE MEDIDAS FORMATIVAS/DISCIPLINARIAS GENERALES

(Se excluye la cancelacién de matricula o expulsion)
Entregar el Informe de Cierre a la persona que le corresponda resolver (el “resolutor”)
Analizar el Informe de Cierre y los antecedentes de la Carpeta del Protocolo para emitir un
pronunciamiento definitivo.
En los casos que la resolutora confirme la denuncia, debera

v’ Tipificar el tipo y grado de la falta conforme a lo sefialado en el presente RICE,

v Considerar las atenuantes y agravantes que pudieran concurrir al caso,

v' Incorporar en el andlisis la edad, grado de madurez, desarrollo personal,
caracteristicas personales y eventual presencia de necesidades educativas
especiales de los alumnos intervinientes.

v Evaluary resolver las medidas disciplinarias y/o pedagdgicas que se podrian aplicar
al caso, basandose exclusivamente en aquellas establecidas en el presente RICE
para el tipo de falta investigada, pudiendo aplicar una o mas medidas conforme al
mérito del caso.

v' Informar a los intervinientes la resolucién definitiva, fundada y por escrito,
sefialando la instancia de apelacidon que corresponda a su caso (indicandoles el
procedimiento y plazos para apelar si lo estiman pertinente)

- Enlos casos que el resolutor desestime la denuncia, se debera:
v Informar lo resuelto a las partes involucradas.
v Cerrar el protocolo realizado.

Ill

4 La decisién sobre las medidas posibles de aplicar debe basarse en los criterios establecidos en el presente
RICE para tales efectos, pudiendo aplicarse Unicamente aquellas expresamente definidas este reglamento.
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o APLICACION DE MEDIDAS DE CANCELACION DE MATRICULA O EXPULSION:

- Entregar el Informe de Cierre y la Carpeta del Protocolo a la Directora para que esta lo
estudie.

- Analizar el Informe de Cierre y los antecedentes de la Carpeta del Protocolo para emitir un
pronunciamiento definitivo.

- Enlos casos que la Directora estime que la denuncia esta acreditada, debera:

v Considerar las atenuantes y agravantes que pudieran concurrir al caso,

v Incorporar en el andlisis la edad, grado de madurez, desarrollo personal, caracteristicas
personales y eventual presencia de necesidades educativas especiales de los alumnos
intervinientes.

v’ Evaluar y resolver la aplicacion de la medida de cancelacion de matricula o expulsién®.

v Informar a los intervinientes la resolucién definitiva, fundada y por escrito, sefialando
la instancia de apelacién que corresponda a su caso (indicandoles el procedimiento y
plazos para apelar si lo estiman pertinente)

- Enlos casos que la Directora desestime la denuncia, se debera:

v Informar lo resuelto a las partes involucradas.

v’ Cerrar el protocolo realizado.

4.3.2. RESOLUCION DE MALTRATO CONTRA ESTUDIANTES COMETIDAS POR

ADULTOS DE LA COMUNIDAD ESCOLAR:
- Analizar y ponderar el Informe de Cierre y la Carpeta del Protocolo.
- Resolver sobre confirmacidn o desestimacion del maltrato de adulto a estudiante:
- Enlos casos que el maltrato se encuentre confirmado, se debera:

v’ Calificar de “especial gravedad” la falta (tal como lo sefiala el RICE) o Considerar los
atenuantes y agravantes que pudieran concurrir al caso.

v' Incorporar en su andlisis la edad, grado de madurez, desarrollo personal,
caracteristicas personales y eventual presencia de necesidades educativas especiales
de el o los estudiantes afectados.

v Evaluar y resolver las posibles medidas que podria aplicar para el caso.

v Si el adulto es funcionario del Colegio, se aplicaran las medidas que correspondan de
conformidad a lo sefialado en su Contrato de Trabajo, el Reglamento Interno de Orden
Higiene y Seguridad y, las normativas vigentes que correspondan al caso

v Si el adulto es apoderado del Colegio, se aplicaran las que correspondan de acuerdo
con lo sefialado en el RICE, Contrato de Servicios Educacionales y/o las normativas
vigentes que correspondan a este tipo de casos.

- Enlos casos en que el maltrato haya sido desestimado, se debera:

v Informar lo resuelto a las partes involucradas.

v Cerrar el protocolo realizado.

- Informar a los intervinientes la resolucién definitiva y la instancia de apelacion que
corresponda a su caso (sefialdndoles el procedimiento y plazos para apelar si lo estiman
pertinente)

5> Atendiendo a las circunstancias de cada caso, la Directora podria acreditar la falta y resolver una medida menos gravosa
que la Cancelacién de Matricula o la Expulsidn lo cual, en todo caso, debera formalizar en una resolucién que fundamente la
rebaja de la medida disciplinaria.
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4.3.3. RESOLUCION DE MALTRATOS ENTRE ADULTOS DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA:

- Analizar y ponderar los antecedentes del Informe de Cierre y de la Carpeta del Protocolo

- Resolver sobre confirmacién o desestimacion del maltrato entre adultos.

- Enlos casos que el maltrato se encuentre confirmado, se debera:

v’ Definir el tipo y gravedad de la falta, tal como lo sefiala el presente RICE (apoderado)
o el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad (funcionario).

v Considerar los atenuantes y agravantes que pudieran concurrir al caso.

v Evaluar y resolver las posibles medidas contractuales y/o reglamentarias que podria
aplicar para el caso, basandose para ello en las establecidas en el RICE y/o normativas
atingentes (Apoderado) o aquellas sefialadas en el Contrato laboral y/o Reglamento
Interno de Higiene, orden y seguridad (funcionario), pudiendo aplicar una o mas
medidas conforme al mérito del caso

v' Informar a los intervinientes la resolucion definitiva y la instancia de apelacion
(sefialandoles el procedimiento y plazos para apelar si lo estiman pertinente)

- Enlos casos en que el maltrato haya sido desestimado, se debera:

v Informar lo resuelto a las partes involucradas.

v Cerrar el protocolo realizado.

4.4, PROCEDIMIENTOS DE REVISION/APELACION:
Autoridad de Apelacién frente a Medidas Generales: Se establecerd una autoridad imparcial
respecto del procedimiento realizado, pudiendo ser Directora, Inspector General, Encargada
de Convivencia Escolar o integrante del Equipo de Convivencia.
Autoridad de Apelacion frente a Cancelacion de Matricula/Expulsion: Directora (que debera
resolver en consulta al Consejo de Profesores)
Plazo protocolo regular: 5 dias habiles medidas generales, 15 dias habiles por cancelacién de
matricula/expulsion.
Plazo Protocolo Ley Aula Segura: 5 dias habiles por cancelacién de matricula/expulsion.

4.4.1. APELACION POR INFRACCION COMETIDA POR ESTUDIANTE:

e APELACION POR MEDIDAS FORMATIVAS Y/O DISCIPLINARIAS GENERALES
- El estudiante o su apoderado dispondran de 05 dias habiles, contados desde la fecha
en que se les comunico la medida resuelta, para presentar una Carta de Apelacién a la
autoridad designada.
- El encargado de resolver la apelacién dispondra de 05 dias habiles, contados desde el
dia en que se recepciond la Carta de Apelacién, para entregar una resolucidon que
tendrd cardcter de inapelable.

« APELACION POR MEDIDA DE CANCELACION DE MATRICULA-EXPULSION
- El estudiante o su apoderado dispondran de 15 dias habiles, contados desde la fecha
en que se les comunicé la medida resuelta, para presentar una Carta de Apelacién a la
Directora. En el caso de que se haya aplicado la medida de suspension cautelar (Ley de
Aula Segura) el plazo de apelacion serdn 05 dias habiles.
- La Directora dispondra de 05 dias habiles, contados desde el dia en que se recepciondé
la Carta de Apelacién.
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- Pararesolver, la Directora deberd presentarle el caso al Consejo de Profesores, quienes
se pronunciardn sobre el particular. La Directora emitira su resolucidn definitiva, con
caracter de inapelable.

- En los casos que se haya aplicado la medida de suspensién cautelar (Ley de Aula
Segura), la Directora podra prolongar la medida de suspensién cautelar del estudiante
mientras se resuelve la apelacién.

- Siconfirma la medida de cancelacidn de matricula o expulsién, la Directora enviara los
antecedentes del caso a la Superintendencia de Educacién para su revisidon, en un plazo
no superior a los 05 dias habiles desde la notificacién de la medida.

« APELACION POR MALTRATO COMETIDO POR FUNCIONARIOS DEL COLEGIO
O POR PADRES/APODERADOS:

- El funcionario o padre/apoderado dispondrd de 05 dias habiles, contados desde la
fecha en que se les comunicé la medida resuelta, para presentar una Carta de
Apelacién a la Directora

- La Directora dispondra de 05 dias habiles, contados desde el dia en que se recepcioné
la Carta de Apelacion para resolver definitivamente el caso. Su decisidon tendra caracter
de inapelable

5. CASOS ESPECIALES: SITUACIONES DE DELITOS Y/O VULNERACION DE
DERECHOS CONTRA ESTUDIANTES:

Nota: Las siguientes disposiciones constituyen procedimientos obligatorios de ejecutar en los
casos en que se denuncie directamente un presunto delito o vulneracion de derecho contra
estudiantes y/o frente a la posibilidad tomar conocimiento de alguna de estas circunstancias
durante la fase denuncia, investigacion, resolucion o apelacion de un protocolo por maltrato
o violencia escolar.

5.1. PROCEDIMIENTO DE DENUNCIA OBLIGATORIA:

e Todo integrante de la comunidad educativa tiene el deber de denunciar hechos
presuntamente constitutivos de vulneracién de derecho y/o delitos contra estudiantes,
presentando tales antecedentes a la Direccién, Inspector General, Encargada de
Convivencia y/o a cualquier integrante del Equipo de Convivencia.

e Frente a este tipo de denuncias, la Direccién actuara de conformidad a lo senalado en el
Art.175 del Cédigo Procesal Penal (CPP), el cual establece que los directores, docentes e
inspectores tienen la obligacion de denunciar a las autoridades policiales y/o judiciales los
posibles delitos que pudieran afectar a uno de sus estudiantes®. Asimismo, el Art.84 de la
Ley que crea los Tribunales de Familia establece que las personas sefaladas en el Art.175
del CPP estaran obligadas a denunciar los hechos que pudieran constituir violencia
intrafamiliar de que tomen conocimiento debido a sus cargos.

e En virtud de la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente (RPA) por infraccion a la Ley
Penal (Ley 20.084), las adolescentes mayores de 14 y menores de 18 afios pueden ser
responsables penalmente por los delitos que cometan, por tanto, son imputables.

6 Codigo Procesal Penal, Articulo 175.- Denuncia obligatoria. Estaran obligados a denunciar: “.... e) Los directores, inspectores
y profesores de establecimientos educacionales de todo nivel, los delitos que afectaren a las estudiantes o que hubieren
tenido lugar en el establecimiento.... La denuncia realizada por alguno de los obligados en este Articulo eximira al resto”.
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Los presuntos delitos que involucren a estudiantes menores de edad podran ser
denunciados a las autoridades sin tener que contar necesariamente con la autorizacion de
los padres, ya que estos se comprenden en el marco de las acciones penales publicas que
pueden ser perseguidas de oficio por parte de la Fiscalia’.

Los funcionarios del establecimiento deberdn cumplir con la obligacién de denunciar el
hecho conforme a los Arts.175, 176 y 1772 del CAdigo Procesal Penal en plazo no mayor a
24hrs. desde que se tome conocimiento del presunto delito contra una estudiante, lo cual
se realizara en las agencias policiales (Carabineros, Investigaciones) o judiciales
competentes (Tribunal de Familia, Ministerio Publico, Juzgado de Garantia, etc.).
Respecto a la forma y contenido de la denuncia, esta se presentara por escrito, a través de
Oficio Institucional, cumpliendo las disposiciones sefialadas en el Art. 174° del Cddigo
Procesal Penal.

Los contenidos de la denuncia, asi como la identidad del estudiante supuestamente
afectado se mantendran en reserva para no someterla a una experiencia de “victimizacién
secundaria” frente a la comunidad escolar.

En el caso de que el presunto delito o vulneracion de derecho que pueda implicar algln
tipo de lesidn o dafio al menor, se evaluara la pertinencia de derivarlo a constatacién de
lesiones ante el servicio médico competente (tal accion se realizard aplicando el “Protocolo
de Enfermeria” del Colegio).

Respecto de el o la acusada, se respetard el principio de inocencia y se velara por el
resguardo de su identidad hasta que el proceso judicial se encuentre concluido y se tenga
claridad acerca de su responsabilidad.

Los apoderados del estudiante seran informados del procedimiento en el momento que la
Direccién lo estime pertinente.

Cuando se determine que una o mas alumnos han tenido participacion en los hechos
denunciados: La Direccion obrara respecto de ellos conforme a lo dispuesto por la
Autoridad Judicial respectiva. Sin perjuicio de lo anterior, la Direccién establecera la
pertinencia de aplicar las medidas administrativas que las Leyes vigentes le facultan para
estos casos (Ej. Ley de Aula Segura)

Cuando haya adultos de la comunidad escolar involucrados en los hechos denunciados:
La Direccién obrard respecto de ellos conforme a lo dispuesto por la Autoridad Judicial
respectiva. Sin perjuicio de lo anterior, la Direccién establecerda las medidas
administrativas que las Leyes le facultan para estos casos, definiendo ademas, en forma
paralela, medidas protectoras para el estudiante afectado que se encuentren dentro de su
ambito de competencia, tales como limitar o suspender el contacto que pudiera tener con
el presunto autor del delito o la vulneracion de derecho, derivar al estudiante y su familia
a organismos externos de apoyo que atiendan a victimas del delito o vulneracién de
derecho investigado, asi como otras medidas posibles de aplicar de conformidad a lo
sefalado en las leyes vigentes, RICE, clausulas de los contratos laborales, contrato de
servicios educacionales y/o normas del Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad del
establecimiento®®
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Nota: En los casos que las autoridades competentes requieran en la causa algun tipo de accién
o diligencia por parte del Colegio, la Direccién designara a un integrante del Equipo de
Convivencia para que coordine y canalice la colaboracion del establecimiento.

7 Art. 53 Codigo Procesal Penal: Clasificacion de la accion penal. La accidn penal es publica o privada... La accidn penal pablica
para la persecucion de todo delito que no esté sometido a regla especial debera ser ejercida de oficio por el ministerio publico.
Podrd ser ejercida, ademas, por las personas que determine la ley, con arreglo a las disposiciones de este Codigo. Se concede
siempre accidn penal publica para la persecucidn de los delitos cometidos contra menores de edad.

8 Codigo Procesal Penal: “Articulo 176.- Plazo para efectuar la denuncia. Las personas indicadas en el Articulo anterior
deberdn hacer la denuncia dentro de las veinticuatro horas siguientes al momento en que tomaren conocimiento del hecho
criminal....

” Codigo Procesal Penal: “Articulo 177.- Incumplimiento de la obligacion de denunciar. Las personas indicadas en el Articulo
175 que omitieren hacer la denuncia que en él se prescribe incurrirdn en la pena prevista en el Articulo 494 del

Codigo Penal, o en la sefialada en disposiciones especiales, en lo que correspondiere......”

3Cadigo Procesal Penal, Articulo 174.- Forma y contenido de la denuncia. La denuncia podra formularse por cualquier medio
y debera contener la identificacién del denunciante, el sefialamiento de su domicilio, la narracién circunstanciada del hecho,
la designacion de quienes lo hubieren cometido y de las personas que lo hubieren presenciado o que tuvieren noticia de él,
todo en cuanto le constare al denunciante”. “En el caso de la denuncia verbal se levantara un registro en presencia del
denunciante, quien lo firmara junto con el funcionario que la recibiere. La denuncia escrita sera firmada por el denunciante.
En ambos casos, si el denunciante no pudiere firmar, lo hard un tercero a su ruego”.

10 En el caso de establecimientos particulares y corporaciones municipales lo sefialado se aplicara considerando lo dispuesto
en el Dictamen 0471 del 27 de enero de 2017 de la Direccién del Trabajo, conforme al cual sélo serd procedente suspender
de sus funciones al profesional de la educacién de un establecimiento, una vez que se decrete en su contra la medida
cautelar de prision preventiva, no bastando la sola denuncia ante la Fiscalia.
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A. PROTOCOLO FRENTE A ACTOS DE MALTRATO ENTRE ESTUDIANTES

ANTECEDENTES PRELIMINARES: La ejecucidon del presente protocolo contemplara las
disposiciones sobre procedimientos de comunicacidn y registro, asi como las garantias del
Debido Proceso senaladas en el punto 3 del PGMVE.

PROCEDIMIENTO: Las acciones, plazos y responsables del presente protocolo se ajustardn a

las disposiciones del punto 4.1., 4.2, 43 y 4.4. del PGMVE, sin perjuicio de lo anterior, se
contemplaran las acciones que se consignan en los puntos siguientes, con objeto de optimizar el
proceso.

a) Intervencion inmediata por parte del o los observadores, que puede ser cualquier
integrante de la comunidad escolar. El observador debe informar al Mediador del Nivel
(Inspectores) o Encargado de Convivencia Escolar de la situacién acontecida.

b) Identificacion por parte del mediador, Encargado de Convivencia y/o integrantes del
equipo de convivencia de los y las implicados/as: agresor/res, agredido/ay testigos.

c) Ayuda y acompafamiento al agredido, por parte del Mediador del Nivel, Encargado de
Convivencia y/o integrantes del equipo de convivencia, garantizandole proteccion vy
dandole a conocer que se investigard la situacién y se tomaran las medidas
correspondientes.

d) Ayudayacompafiamiento a quien cometidé la agresion: tratando de identificar las razones
de su comportamiento e informdandole las posibles medidas a seguir.

e) Apoyar y recopilar, en forma prudente, informacidon de quienes presenciaron el hecho.
Gestionar un espacio de didlogo acerca de lo sucedido y consultar sobre los roles que
cada uno de ellos adoptd; tratar la situacién con claridad, sin ocultarla ni minimizarla.
Evitar que se refuercen comportamientos violentos.

f) Cautelar la privacidad y confidencialidad de los participantes en el hecho, apelando a la
discusién con el resto de las y los estudiantes con un enfoque formativo y sin centrarse
en los aspectos puntuales.

g) El mediador del nivel, Encargado de Convivencia y/o integrante del Equipo de Convivencia
informara a la familia de los involucrados; si es necesario, cita a losresponsables de las y
los estudiantes (padres, madres o apoderados) al establecimiento, poniendo cuidado en
separar los espacios de conversacién. Tener claro que existen instancias para conversar
entre adultos y otras en que los nifios, nifas y jovenes pueden estar presentes.

h) ElEncargado de Convivencia Escolar, mediador y/o integrante del Equipo de Convivencia
informara a los denunciantes acerca de las medidas adoptadas por el establecimiento
frente a una situacion de maltrato, dentro de los plazos definidos para el cumplimento de todas
las etapas del protocolo (denuncia, investigacion, resolucion, apelacion.

i) Sielolos encargados de ejecutar el protocolo estiman necesario disponer medidas de
proteccion y apoyo especiales para un estudiante afectado por los hechos denunciados,
deberd actuar siguiendo las disposiciones establecidas en el punto 4.2.2. del PGMVE.

j) Asimismo, si el o los encargados de ejecutar el protocolo detectan hechos
presuntamente constitutivos de vulneracion de derecho o delitos contra estudiantes,
deberan ejecutar el procedimiento establecido en el punto 5 del PGMVE
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B. PROCEDIMIENTO INTERNO FRENTE A ACTOS DE VIOLENCIA QUE

INVOLUCRAN ESTUDIANTES

ANTECEDENTES PRELIMINARES: La ejecucién del presente protocolo contemplara las
disposiciones sobre procedimientos de comunicacion y registro, asi como las garantias del
Debido Proceso senaladas en el punto 3 del PGMVE.

PROCEDIMIENTO: Las acciones, plazos y responsables del presente protocolo se ajustardn a
las disposiciones del punto 4.1., 4.2., 43 y 4.4. del PGMVE, sin perjuicio de lo anterior, se
contemplaran las acciones especiales que se consignan en los puntos siguientes, con objeto de
optimizar el proceso.

B.1. ESTUDIANTES DENTRO DEL ESTABLECIMIENTO

Frente a algun tipo de manifestacién de violencia, fisica o psicoldgica, entre estudiantes en
el Colegio Madre Cecilia Lazzeri, se procedera de acuerdo a los siguientes pasos:

a)

b)

f)

g)

h)

j)

k)

Identificacion, por parte del Mediador de Nivel, Encargado de Convivencia y/o
integrantes del equipo de convivencia, del hecho, lugar, hora e involucrados: mediante la
informacidén de testigos (compafieros, docentes, inspectores de patio, auxiliares, etc.). El
Mediador determinara la gravedad de la situacion.

Verificar, por parte del mediador, docente, inspector/a, religiosa, Encargado de
Convivencia Escolar, el estado de salud del estudiante agredido(a), derivando a
enfermeria,en caso de ser necesario.

Identificar, por parte del mediador, Encargado de Convivencia y/o integrantes del equipo
de convivencia, al estudiante agresor(a) para conocer las causas de su actuar vy
determinar las acciones a seguir.

Recopilacion de informacién, por parte del Mediador de Nivel, Encargado de Convivencia
y/o integrantes del equipo de convivencia, a través de conversacidncon los testigos, que
permita determinar cémo ocurrieron los hechos.

Citacion e informacion al apoderado del estudiante agredido(a) para verificar situacion
fisica del nifio y hacer uso del Seguro Escolar, si fuese necesario.

Citacion e informacion al apoderado del estudiante agresor(a) con la finalidad de dar a
conocer los hechos, pasos a seguir y las posibles sanciones en el caso de que la falta fuese
acreditada.

Informar al/ los profesores/es jefe/es del/os curso(s) al que pertenecen los estudiantes
involucrados, a fin de que éste lo analice con sus alumnos, y se establezcan pautas de
comportamiento.

Seguimiento de los alumnos(as) agredidos(as) y agresores(as) mediante entrevista con
profesores, Orientacion, Psicologo (a) del establecimiento o derivacién a especialistas
externos.

Inspectoria General o Convivencia Escolar dejarad constancia en hoja de vida de ambos
involucrados de los acuerdos alcanzados.

El mediador, Encargado de Convivencia y/o integrantes del equipo de convivencia
completa ficha de antecedentes, seguimiento y acuerdo

Se efectuaran medidas formativas, dependiendo de la gravedad de la situacién, tales
como: entrevistas formativas, charlas, talleres preventivos, realizacion de campafias a
través de diarios murales, afiches, mensajes, etc.
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1)

m)

El alumno agresor debera firmar una carta compromiso mediante la cual asuma un cambio
en su conducta. De no producirse este cambio, el estudiante recibird una sancién
disciplinaria (advertencia, amonestacién, condicionalidad, extrema condicionalidad o
cancelacion de matricula), segun corresponda a los antecedentes del estudiante
involucrado en la agresién y a las disposiciones del presente RICE respecto al
incumplimiento de compromisos establecidos.

Si el o los encargados de ejecutar el protocolo estiman necesario disponer medidas de
proteccion y apoyo especiales para un estudiante afectado por los hechos denunciados,
deberd actuar siguiendo las disposiciones establecidas en el punto 4.2.2. del PGMVE.
Asimismo, si el o los encargados de ejecutar el protocolo detectan hechos presuntamente
constitutivos de vulneracion de derecho o delitos contra estudiantes, deberdn ejecutar
el procedimiento establecido en el punto 5 del PGMVE

B.2. MALTRATO DE ESTUDIANTES A FUNCIONARIOS

ANTECEDENTES PRELIMINARES: La ejecucion del presente protocolo contemplard las
disposiciones sobre procedimientos de comunicacion y registro, asi como las garantias del
Debido Proceso senaladas en el punto 3 del PGMVE.

PROCEDIMIENTO: Las acciones, plazos y responsables del presente protocolo se ajustardn a
las disposiciones del punto 4.1, 4.2, 43 y 4.4. del PGMVE, sin perjuicio de lo anterior, se
contemplaran las acciones especiales que se consignan en los puntos siguientes, con objeto de
optimizar el proceso.

a)

b)

d)

e)

f)

Intervencion inmediata por parte de el o los observadores, que puede ser cualquier
integrante de la comunidad escolar. El observador debe informar a Mediadores del Nivel
(Inspectores), Encargado de Convivencia Escolar y/o integrantes del Equipo de
Convivencia de la situacidn acontecida.

Identificacion, por parte del Encargado de convivencia escolar, Mediador y/o integrante
del Equipo de Convivencia, del hecho, lugar, hora e involucrados: mediante Ia
informacidn de testigos (compafieros, docentes, inspectores de patio, auxiliares, etc.). El
Encargado de convivencia escolar determinard la gravedad de la situacion.

Verificar, el estado de salud del funcionario agredido, derivando a enfermeria en caso de
ser necesario. Ayuda y acompanamiento al agredido, por parte de uno de los Mediadores
del Nivel, Encargado de Convivencia y/o integrante del Equipo de Convivencia,
garantizdndole protecciéon y dandole a conocer que se investigara la situacién y se
tomardanlas medidas correspondientes.

Identificar, por parte del encargado de convivencia escolar mediador y/o integrante del
Equipo de Convivencia, al estudiante presunto agresor(a) paraconocer las causas de su
actuar y determinar las acciones a seguir guardando la confidencialidad debida con el fin
de resguardar la integridad fisica y dignidad humana del estudiante. En este caso también
se contemplara la ayuda y acompafiamiento que el estudiante pudiera requerir.
Recopilacion de informacién, por parte de Mediadores del Nivel, Encargado de
Convivencia y/o integrante del Equipo de Convivencia, a través de conversacion con los
testigos, que permita determinar cdmo ocurrieron los hechos.

Citacion e informacion al apoderado del estudiante presunto agresor(a) con la finalidad
de dar a conocer los hechos, pasos a seguir y las posibles sanciones, ya sea disciplinarias
y/o formativas, asi como los acuerdos respecto del apoyo que se brindara al estudiante
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por parte del establecimiento o de manera externa, toda vez que la falta hubiese sido
debidamente acreditada.

g) Informar al profesor jefe del curso al que pertenecen el/los estudiantes/es involucrados,
con la finalidad de analizar la situacién y establecer pautas de comportamiento.

h) Cautelar la privacidad y confidencialidad de los participantes en el hecho, apelando a la
discusion con el resto de las y los estudiantes con un enfoque formativo y sin centrarse
en los aspectos puntuales.

i) Elalumno agresor debera firmar una carta compromiso mediante la cual asuma un cambio
en su conducta. De no producirse este cambio, el estudiante recibird una sancién
disciplinaria (advertencia, amonestacion, condicionalidad, extrema condicionalidad o
cancelacion de matricula), segin corresponda a los antecedentes del estudiante
involucrado en la agresion y a las disposiciones del presente RICE respecto al
incumplimiento de compromisos establecidos.

j) Se efectuaran medidas formativas, dependiendo de la gravedad de la situacion, tales
como: entrevistas formativas, charlas, talleres preventivos, realizacion de campafias a
través de diarios murales, afiches, mensajes, etc.

k) El Mediador, Encargado de Convivencia y/o integrante del Equipo de Convivencia, segun
corresponda, completa ficha de antecedentes, seguimiento y acuerdos

I) Seguimiento de los(as) alumnos(as) agresores(as) mediante entrevista con profesores,
Orientacion, Psicélogo (a) del establecimiento o derivacion a especialistas externos, a fin
dedar medidas de apoyo pedagdgico y psicosocial.

m) Inspectoria General o Convivencia Escolar dejara constancia en hoja de vida de ambos
involucrados de los acuerdos alcanzados.

o) Si el o los encargados de ejecutar el protocolo estiman necesario disponer medidas de
proteccion y apoyo especiales para un estudiante afectado por los hechos denunciados,
deberd actuar siguiendo las disposiciones establecidas en el punto 4.2.2. del PGMVE.

p) Asimismo, siel olos encargados de ejecutar el protocolo detectan hechos presuntamente
constitutivos de vulneracion de derecho o delitos contra estudiantes, deberan ejecutar
el procedimiento establecido en el punto 5 del PGMVE

B.3. MALTRATO DE ADULTO (PADRE/MADRE O APODERADO) A ESTUDIANTE(S):

ANTECEDENTES PRELIMINARES: La ejecucion del presente protocolo contemplard las
disposiciones sobre procedimientos de comunicacidn y registro, asi como las garantias del
Debido Proceso senaladas en el punto 3 del PGMVE.

PROCEDIMIENTO: Las acciones, plazos y responsables del presente protocolo se ajustardn a

las disposiciones del punto 4.1., 4.2., 43 y 4.4. del PGMVE, sin perjuicio de lo anterior, se

contemplaran las acciones especiales que se consignan en los puntos siguientes, con objeto de
optimizar el proceso.

a) El estudiante agredido o los observadores (testigos) deberan informar a la brevedad a su
profesor jefe, al Inspector, al Encargado de Convivencia Escolar y/o Equipo de Convivencia
de la situacién acontecida.

b) De esta situacion deberd quedar constancia escrita firmada por el denunciante y quien
recibe la denuncia.

c) Identificacidn por parte del mediador, encargado de convivencia y/o equipo de convivencia,
de los y las implicados/as: agresor/res, agredido/a y testigos.



d)

f)

h)

j)

k)

k)

a)

r)
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Ayuda y acompanamiento al agredido, por parte de uno de los Mediadores del Nivel
(Inspector (a), profesor jefe, Encargado de Convivencia Escolar, psicélogo u orientador)
garantizdndole proteccién y ddndole a conocer que se investigard la situacién y se tomaran
las medidas correspondientes.

Ayuda y acompafiamiento a quien cometié la agresidn por parte de un mediador,
encargado de convivencia escolar y/o integrante del equipo de convivencia: tratando de
identificar las razones de su comportamiento e informandole las posibles medidas a seguir.
Apoyar y recopilar, en forma prudente, informacién, por el Mediador del Nivel, encargado
de convivencia escolar y/o integrante del equipo de convivencia, de quienes presenciaron
el hecho.

Cautelar la privacidad y confidencialidad de los participantes en el hecho, apelando a la
discusién con el resto de las y los estudiantes con un enfoque formativo y sin centrarse
en los aspectos puntuales.

Si el presunto agresor es un adulto apoderado/a del Colegio y su falta quedase
debidamente acreditada, se le solicitard, entre otras medidas posibles para estos casos
definidas por el RICE, remediar formativamente el hecho por medio de una disculpa
dirigida al estudiante afectado en presencia del padre, madre o apoderado de éste/a, por
via formal escrita y teniendo como ministro de fe al director/a, Inspector General o
Encargado de Convivencia Escolar, quedando constancia escrita en el Libro de Entrevistas.
Sin perjuicio de lo anterior, el caso de verificarse agresion fisica hacia un estudiante por
parte de un adulto, apoderado/a o integrante de la comunidad educativa, el hecho serd
puesto inmediatamente en conocimiento de Direccidn, quien procedera a denunciar el
hecho a los organismos correspondientes

Por otra parte, también se podra solicitar el cambio de apoderado si el agresor tiene esa
condicién. En caso de que al agresor no sea apoderado, pero si familiar de un estudiante
del establecimiento, se les restringira el acceso a las dependencias del colegio.

Si el hecho antes descrito se repite por parte del mismo adulto integrante de la
comunidad educativa hacia el mismo estudiante u otro/a distinto/a, ademas de seguirse
elprocedimiento antes sefialado, el Director/a, informara a Consejo Directivo, quien
incorporara la falta anterior como agravante al hecho actual, definiendo de este modo si
corresponde una medida interna mas gravosa y/o una denuncia a los organismos
correspondientes (en el caso que dicha accidn fuera constitutiva de delito o vulneracion
de derecho contra el estudiante).

El Encargado de Convivencia Escolar, mediador y/o integrante del Equipo de Convivencia
informara a los denunciantes acerca de las medidas adoptadas por el establecimiento
frente a una situacion de maltrato, dentro de los plazos definidos para el cumplimento de todas
las etapas del protocolo (denuncia, investigacion, resolucidn, apelacion)

Si el o los encargados de ejecutar el protocolo estiman necesario disponer medidas de
proteccion y apoyo especiales para un estudiante afectado por los hechos denunciados,
debera actuar siguiendo las disposiciones establecidas en el punto 4.2.2. del PGMVE.
Asimismo, si el o los encargados de ejecutar el protocolo detectan hechos presuntamente
constitutivos de vulneracion de derecho o delitos contra estudiantes, deberan ejecutar
el procedimiento establecido en el punto 5 del PGMVE
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B.4. MALTRATO DE FUNCIONARIO DEL COLEGIO A ESTUDIANTE(S):

ANTECEDENTES PRELIMINARES: La ejecucién del presente protocolo contemplara las
disposiciones sobre procedimientos de comunicacidn y registro, asi como las garantias del
Debido Proceso senaladas en el punto 3 del PGMVE.

PROCEDIMIENTO: Las acciones, plazos y responsables del presente protocolo se ajustaran a
las disposiciones del punto 4.1, 4.2., 43 y 4.4. del PGMVE, sin perjuicio de lo anterior, se
contemplaran las acciones especiales que se consignan en los puntos siguientes, con objeto de
optimizar el proceso.

a) Identificacidn, por parte del Encargado de convivencia escolar, mediador y/o integrante del
equipo de convivencia, del hecho, lugar, hora e involucrados: mediante la informacion de
testigos (compafieros, docentes, inspectores de patio, auxiliares, etc.). El Encargado de
convivencia escolar, Inspector General o Integrante del Equipo de Convivencia determinard
la gravedad de la situacion

b) Identificar, por parte del Encargado de Convivencia Escolar, Inspector General o Integrante del
Equipo de Convivencia, al funcionario agresor(a) para conocer las causas de su actuar y
determinar las acciones a seguir guardando la confidencialidad correspondiente.

c) Verificar, el estado de salud del estudiante agredido, derivando a enfermeria en caso deser
necesario. Se brindara apoyo psicoldgico y emocional al estudiante agredido/a.

d) Recopilacién de informacién, por parte del Encargado de Convivencia Escolar, Inspector
General o integrante del Equipo de Convivencia, a través deconversacion con los testigos, que
permita determinar cémo ocurrieron los hechos.

e) Citaciéon e informacién al adulto presunto agresor(a) con la finalidad de dar a conocer los
hechos, pasos a seguir y las posibles sanciones frente al hecho ocurrido, en el caso de que
este sea debidamente acreditado.

f) Informar al profesor jefe del curso al que pertenecen el/los estudiantes/es agredido, con la
finalidad de analizar la situacion y establecer pautas de comportamiento.

g) En el caso de que el presunto agresor, funcionario del colegio, se le acredite la falta, se le
exigira dar las disculpas correspondientes al estudiante y a la familia de éste, por via formal
escrita y teniendo comoministro de fe al Director/a, Inspector/a General o Encargado/a de
Convivencia Escolar. Se pondra en conocimiento del hecho a Consejo Directivo, quien
procedera a una amonestacion por escrito y a una eventual constancia en la Inspeccion del
trabajo

h) Sin perjuicio de lo anterior, en el caso de que la falta de maltrato contra estudiante sea
debidamente acreditada, se procederd a evaluar la posible desvinculacién del denunciado,
conforme a las disposiciones establecidas en las normativas institucionales pertinentes.

i) El mediador, encargado de convivencia o integrante del equipo de convivencia completa ficha
de antecedentes, seguimiento y acuerdos.

j) El Encargado de Convivencia Escolar, mediador y/o integrante del Equipo de Convivencia
informara a los denunciantes acerca delas medidas adoptadas por el establecimiento frente
a una situacion de maltrato, dentro de los plazos definidos para el cumplimento de todas las etapas
del protocolo (denuncia, investigacién, resolucién, apelacion)
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k) Si el o los encargados de ejecutar el protocolo estiman necesario disponer medidas de
proteccidon y apoyo especiales para un estudiante afectado por los hechos denunciados,
deberd actuar siguiendo las disposiciones establecidas en el punto 4.2.2. del PGMVE.

1) Asimismo, si el o los encargados de ejecutar el protocolo detectan hechos presuntamente
constitutivos de vulneracién de derecho o delitos contra estudiantes, deberan ejecutar el
procedimiento establecido en el punto 5 del PGMVE.

C. PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASOS DE ACOSO, MALTRATO,
VIOLENCIA Y AGRESION DE APODERADO A UN FUNCIONARIO DEL
COLEGIO

ANTECEDENTES PRELIMINARES: La ejecucién del presente protocolo contemplara las
disposiciones sobre procedimientos de comunicacion y registro, asi como las garantias del
Debido Proceso senaladas en el punto 3 del PGMVE.

PROCEDIMIENTO: Las acciones, plazos y responsables del presente protocolo se ajustaran a
las disposiciones del punto 4.1., 4.2, 4.3 y 4.4. del PGMVE que les sean atingentes, sin perjuicio
de lo anterior, se contemplaran las acciones especiales que se consignan en los puntos siguientes,
con objeto de optimizar el proceso.

En caso de existir agresiones verbales o fisicas ejecutadas por cualquier medio por partede
un padre, madre o apoderado/a del Colegio, hacia un/a funcionario/a, éste deberd informar
ala brevedad al Director/a, Inspector/a General o Encargado/a de Convivencia Escolar, quien
deberd dejar constancia escrita con detalles oportunos del hecho denunciado: el tipo de
agresién, quién la ejecuto, la fecha, la hora, el lugar donde ocurrié.

e Encasode unaagresion verbal:

a. El Director(a), Inspector(a) General o Encargado(a) de Convivencia Escolar, procederd a
citar al padre, madre o apoderado(a) denunciado(a).

b. En la entrevista se le informara la acusacion en su contra y se le informaran las acciones
contempladas en el Protocolo que se le aplicara.

c. Enelcasode que lafaltasea debidamente acreditada, se le pedira al apoderado remediar
formativamente el hecho por medio de una disculpa dirigida al afectado(a), siempre por
escrito y teniendo como ministro de feal Director(a), Inspector(a) General o Encargado de
Convivencia Escolar. Sin perjuicio de lo anterior, atendiendo al analisis que se haga de la
falta cometida y las circunstancias que deban ser consideradas en esta, se podria definir
una medida sancionatoria diferente, conforme a las establecidas expresamente en el
presente RICE para este tipo de faltas.

d. De negarse al acto reparatorio, Direccidn procedera a suspenderlo como Apoderado y
pedird se nombre un reemplazante, atendiendo a la gravedad de la falta y a las posibles
sanciones dispuestas por el RICE para este tipo de casos.

e. En caso de no ser apoderado, sino familiar del estudiante se restringira el acceso a las
dependencias del colegio.
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e Enelcasode agresion fisica:

a) El hecho serd puesto inmediatamente en conocimiento de Direccién. Esta citard al
Apoderado, y una vez valorada la situacién, le informara que denunciara el hecho a los
organismos correspondientes.

b) En el caso de que la falta sea debidamente acreditada, se le solicitard al apoderado
presentar formalmente sus disculpas al afectado. Sin perjuicio de ello, Direccidon
procedera a suspenderlo como Apoderado y pedira se nombre un reemplazante.

c) Dependiendo de la gravedad del hecho y de la reaccién del apoderado, se podria proceder
a la intervencion de Carabineros de Chile

D) PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASOS DE ACOSO, MALTRATO, VIOLENCIA
YAGRESION DE FUNCIONARIO DEL COLEGIO A APODERADO/A

ANTECEDENTES PRELIMINARES: La ejecucion del presente protocolo contemplard las
disposiciones sobre procedimientos de comunicacidn y registro, asi como las garantias del
Debido Proceso senaladas en el punto 3 del PGMVE.

PROCEDIMIENTO: Las acciones, plazos y responsables del presente protocolo se ajustaran a
las disposiciones del punto 4.1.,4.2.,4.3y 4.4. del PGMVE que les sean atingentes, sin perjuicio
de lo anterior, se contemplaran las acciones especiales que se consignan en los puntos
siguientes, con objeto de optimizar el proceso

En caso de existir cualquiera de las situaciones de menoscabo sefialadas por parte de
funcionarios del Colegio, la denuncia o la investigacion del hecho correspondera al
Encargado(a) de Convivencia Escolar o Inspector(a) General. Se dejara registro escrito de la
denuncia, con los detalles necesarios: el hecho denunciado, el tipo de agresién, quién la
ejecuto, la fecha, la hora, la dependencia del colegio donde ocurrié la agresién.

e Enelcasode verificarse una agresion verbal:

a. Si la falta fuera debidamente acreditada, se solicitara al funcionario(a) denunciado(a)
remediar formativamente el hecho por medio de una disculpa dirigida a la victima, por
escrito y teniendo como ministro de fe al Inspector (a) General o Encargado (a) de
Convivencia Escolar.

b. De no cumplirse la solicitud anterior, el hecho sera puesto en conocimiento de Direccién.
Direccion citara al funcionario(a) agresor y le solicitard firmar, un documento de toma de
conciencia de su conducta, insistiendo en la necesidad del acto reparatorio.

c. En el caso de reincidencia debidamente acreditada de la actitud por parte del
funcionario(a) denunciado(a), la infraccidon o infracciones cometidas con anterioridad
constituirdn agravantes de la falta presente, lo cual ameritard la evaluacion de una
medida mds gravosa, que podria incluir la desvinculacién del funcionario, atendiendo al
tipo y gravedad de la falta, conforme a lo establecido en las normas institucionales
pertinentes.



LICEO MADRE CECILIA LAZZERI.

FUNDACION EDUCACIONAL LAURA LEROUX
@ R.B.D.9767-5

e Enelcaso de verificarse agresion fisica:

a. El hecho sera puesto inmediatamente en conocimiento de Direccion.

b. Direccidn citara al presunto agresor(a) y le informara que se procedera a denunciar la agresion
fisica a los organismos correspondientes. Si el agresor(a) no se presentara a la cita, igual se hara la
denuncia correspondiente.

c. La agresion fisica, por si misma, debidamente acreditada, ameritara la desvinculacion del
funcionario(a) de conformidad a las normativas institucionales pertinentes.

[) ElEncargado de Convivencia Escolar, mediador y/o integrante del Equipo de Convivencia informara
a los denunciantes acerca de las medidas adoptadas por el establecimiento frente a este tipo de

situacion de maltrato, dentro de los plazos definidos para el cumplimento de todas las etapas del protocolo
(denuncia, investigacion, resolucion, apelacion).
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PROTOCOLO PARA PREVENCION Y SOSPECHA DEL ABUSO SEXUAL

EL Colegio Madre Cecilia Lazzeri tiene claras orientaciones frente a la prevencidn y sospecha del abuso
sexual a nifios, nifias y adolescentes de nuestra comunidad, teniendo presente que es un tipo de maltrato
gue se da en todas las sociedades, culturas y niveles educativos, econdmicos y sociales. Se trata de
establecer una politica que, por un lado, sea preventiva, mejorando nuestros estandares de seguridad y
convivenciay, por otra parte, contemple las acciones apropiadas, oportunas y legales en caso de que algun
integrante de la comunidad se vea involucrado en dichas situaciones, ya fuese como victima, agresor o
complice, pudiendo ser al interior o fuera de los espacios de la comunidad educativa.

El abuso sexual infantil y/o adolescente es toda accidon que involucre a una nifia, niflo o adolescente en una
actividad de naturaleza sexual o erotizada, que por su edad y desarrollo no pueda comprender totalmente
y que no estd preparado para realizar o no pueda consentir libremente. En el abuso sexual el adulto y/o
agresor puede utilizar estrategias virtuales o presenciales, tales como: seduccién, chantaje o amenazas para
lograr sus objetivos. En este tipo de relacidn, existe una desigualdad ya sea por edad, madurez o poder,
entre el agresor y la victima y la utilizacién del menor como objeto sexual.

El maltrato infantil — fisico, psicoldgico o abuso sexual- es toda accidon u omisién que produzca o pueda
producir un dafo que amenace o altere el desarrollo normal de nifios, nifias o adolescentes, y es
considerado una grave vulneracion de sus derechos. Como mecanismos de cohesidn se observan: el abuso
de la relacién de confianza, el chantaje emocional, la confusion y ambigliedad de las situaciones, la
complicidad y el secreto.

El abuso sexual infantil esta tipificado como delito en el Cédigo Penal Chileno, pues vulnera los bienes
juridicos de la “indemnidad sexual” para las personas menores de 14 afios y “libertad sexual” para las
personas mayores de esa edad.

A. Conceptos Generales

La prevencién y accién frente al maltrato y abuso sexual infantil y adolescente es una tarea ineludible del
sistema escolar y de la comunidad educativa en su conjunto, ya que es en este ambito donde se espera
contribuir a que los alumnos y alumnas alcancen un desarrollo afectivo, social pleno y saludable.

Uno de los objetivos es entregar herramientas que permitan a los estudiantes desarrollarse en forma
integral. Para ello, el Colegio debe ser un espacio protector para todos los nifios, nifias o adolescentes
especialmente para aquellos que presenten algun tipo de vulneracién de derechos.

Se debe priorizar siempre el interés superior del nifio, nifia o adolescente. Al omitir o minimizar algun hecho
o situacion de sospecha puede aumentar el riesgo de vulneracion de los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes agravando el dafio.

El investigar o diagnosticar estas situaciones le corresponde a las redes externas competentes a quienes el
Establecimiento les entregard los antecedentes que soliciten.

No se debe enfrentar a él o a los posibles agresores en forma preliminar porque obstruye la investigacion
y la reparacion del dafio en el nifio, nifia o adolescente, ya que puede provocar que la familia cambie de
domicilio y/o retire al alumno del establecimiento, u otras situaciones con lo que aumenta el riesgo y se
produce la doble victimizacién y dafio.
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B. Perfil del Abusador Sexual

El abusador sexual no es una persona que, en primera instancia, se reconozca como tal, ya que los agresores
sexuales no constituyen una poblacién homogénea, por lo que no existe un perfil exacto del abusador.
Podemos encontrar hombres y mujeres con caracteristicas muy distintas dependiendo si abusan al interior
de la familia o son desconocidos. Es por ello, que se debe ensefiar a los nifios, nifias y adolescentes a no
guardar secretos con sus padres, a pesar de que alguien se los solicite. Sin embargo, los (las) agresores (as)
comparten algunos rasgos en comun, tales como:

. Sus impulsos, intereses y fantasias sexuales estan centrados en nifios y ninas.
. Si bien puede que no tenga el aspecto de un delincuente, lo es.
. No es necesariamente una persona “enferma” que pueda tener discapacidades fisicas

y/o mentales o que sea drogadicto o alcohdlico.

. Puede ser una persona muy respetada y admirada por la familia, comunidad, escuela,
congregacion religiosa u otros.

- Puede ser hombre, mujer, adulto o adolescente.

. Por lo general, es una persona del entorno o de la confianza familiar del nifio(a) o
adolescente.

. Tienen especial habilidad para ubicar nifios, nifias, adolescentes vulnerables.
- Son extremadamente protectores o celosos del nifio, nifia, adolescente.
. Pueden ser generosos y estar muy atentos a las necesidades del nifio, nifia o adolescente

de manera de lograr ganar su carifio, interés, lealtad y asegurar asi que la victima mantenga el secreto.

C. Procedimiento

El liceo Madre Cecilia Lazzeri, establece el siguiente procedimiento o pasos a seguir para prevenir la
vulneracion de los derechos de nifios, nifias y adolescentes.

l.- De la actividad formativa académica:

1.- El Colegio implementa acciones orientadas a entregar herramientas que ayuden a prevenir, detectar y

formar conciencia sobre los abusos, teniendo en cuenta la responsabilidad y funcidn que a cada estamento
de la comunidad escolar le corresponde.
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2.- En los nifios, nifias o adolescentes se desarrolla habilidades que les ayuden a enfrentar situaciones de
peligro o amenazas, distinguiendo entre situaciones seguras o peligrosas al interior o fuera de la comunidad
educativa.

3.- Con los profesores y asistentes de la educacion se desarrollan encuentros formativos donde se abordan
diversas tematicas referidas a la prevencion, deteccién y forma de actuar frente a abusos sexuales.

4.- A los padres les corresponde reconocer y desarrollar los factores protectores propios del ambiente
familiar para fortalecer la personalidad del nifio, nifia 0 adolescente frente a un eventual abuso sexual.

Il. En el establecimiento y fuera de él:

1.- Todas las clases se realizardn en lugares accesibles y pudiendo ser visitadas por cualquier integrante del
Consejo Directivo y/o personal pertinente.

2.- Todos los alumnos(as) deben salir de sus salas de clases o camarines cuando finalice la actividad
curricular, durante el recreo, clases de Educacion Fisica y el almuerzo; quedando dichos espacios cerrados
con llave.

3.- No deben realizarse conversaciones informales con nifios, nifias o adolescentes al interior de una sala
de clases, oficinas o dependencias con la puerta cerrada o en lugares apartados del Establecimiento.

4.- En las actividades curriculares de libre eleccién (ACLE) la persona a cargo debe cautelar que estas sean
realizadas en los horarios y en los espacios previamente autorizados, siendo su responsabilidad que todos
sus estudiantes se retiren una vez concluido el taller, ya sea solos o siendo retirados por sus apoderados,
segun sea el caso.

5.- En las salidas culturales, el profesor a cargo debera coordinar con el acompafiante, ya sea personal del
colegio o apoderado si fuese necesario y, conocer previamente las actividades, teniendo la precaucion de
que los alumnos y alumnas no queden solos, ya sea en el vehiculo particular o publico que los transporta,
salidas al bafio u otros espacios.

Ill.- De las entrevistas

Las entrevistas a los nifios, nifias y adolescentes realizadas por profesores de asignaturas, profesores y/o
entrenadoras (as) de ACLE, religiosas (os), psicélogas (os), personal PIE, psicopedagogas, inspectores (as),
u otro personal del Establecimiento, se deberdn efectuar fuera de la sala de clases, talleres, laboratorios,
en una oficina o lugares habilitados para ello y siempre con la puerta abierta.

IV.- De las personas que se relacionan con los nifos, nifias y adolescentes
1.- La atencidn de un nifio, nifia o adolescente en enfermeria serd siempre con la puerta semiabierta. Si

hubiese que revisar al estudiante, debido a alguna situacidon especial se solicitard la presencia del
inspector(a) de nivel y/o profesor(a) correspondiente y del mismo sexo que el estudiante.
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2.- Los alumnos de pre-basica, cada vez que deban concurrir a los servicios higiénicos, seran supervisados
por las encargadas de nivel; educadoras y/o asistentes de parvulo. Se avisara a los padres para que en caso
de que el nifio o nifia se orine o defeque asistan al Colegio para el cambio de ropa o retiro del nifio, segun
estime el apoderado.

3.- Los(as) asistentes de la educacion deberan supervisar, durante los recreos y en horas de clases, los
patios, los bafios, camarines y laboratorios.

4.- El personal administrativo y auxiliar debe relacionarse con los nifios, nifias y adolescentes solo en patios,
durante el recreo o en las oficinas correspondientes (en caso de algun tramite) y siempre con la puerta
abierta.

V.- De los espacios comunes.

1.- Los lugares de uso de los alumnos (as) son: salas de clases, patios, multicancha, gimnasio, camarines,
laboratorios (ciencias, computacién e inglés), sala de musica, lectura y biblioteca, capilla (en ocasiones
especiales), casino, saldn, auditérium, talleres de psicomotricidad y sala de teatro ubicadas en el
subterraneo.

2.- Queda prohibido a los profesores(as) de asignatura y de actividades curriculares de libre eleccion (ACLE),
a los alumnos(as) y al resto del personal del establecimiento realizar actividades, de cualquier indole, en
sectores no autorizados: Casa Provincial, juniorado, noviciado y jardines aledanos de la Congregacién, Casa
de Pastoral, Casa de Reuniones y estacionamientos del personal, sin permiso de las autoridades que
corresponda.

VI.- Aspectos a considerar frente a sospecha de abuso.

El abuso sexual es un dramatico problema de salud, ya sea social, emocional o fisico que tiene devastadoras
consecuencias en el cuerpo y en el alma de los nifios, nifas y adolescentes que son victimas de agresiones
de este tipo, es por esto, que se debe estar alerta frente a cambios bruscos en el caracter, forma de actuar,
asi como si un nifio pequefio le comenta o realiza juegos que son extrafos para usted y su entorno. A
continuacion, se sefialan algunos indicadores a tener presente:

1.- Indicadores fisicos:

- Dolor, molestia o enrojecimiento en el area genital.

- Infecciones urinarias frecuentes.

- Cuerpos extrafios en ano o vagina.

- Retroceso en el proceso de control de esfinter, es decir, se orina (enuresis) y/o defeca
(encopresis).

- Comportamiento sexual inapropiado para su edad, tales como masturbacién compulsiva,
promiscuidad sexual, exacerbacidn en conducta de caracter sexual.

- Se visten con varias capas de ropa o se acuestan vestidos.
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2.- Indicadores emocionales, psicologicos y conductuales:

- Cambio de conducta (temeroso(a), agresivo(a), ansioso(a)).

- Miedo a estar solo(a).

- Trastornos del suefio: cambio de habitos de suefio, no querer dormir solo(a), pesadillas,
insomnio.

- Cambio de habitos alimentarios, inapetencia.

- Retroceso del lenguaje.

- Autoestima disminuida.

- Rechazo al colegio.

- Temor al relacionarse con adultos.

- Problemas escolares (baja de rendimiento académico y disciplina).
- Sentimientos de culpa (nifios de 10 afios 0 mas).

l.- Pasos a seguir por el establecimiento.

El Liceo Madre Cecilia Lazzeri, frente a una sospecha o acusacién formal al interior del Establecimiento,
debe seguir los siguientes pasos:

a.- Todo funcionario del Colegio que tome conocimiento por cualquier medio de un eventual abuso sexual
cometido en el Establecimiento o fuera de él en perjuicio de un integrante de la comunidad escolar deberd
informar inmediatamente a Direccidn y/o Encargado de Convivencia Escolar.

b. Tomar conocimiento de la situaciéon ya sea por el afectado o terceras personas, informar y dejar
constancia textual de dicha situacion en registro privado y notificar de inmediato a Direccion.

c.- Identificar al afectado en los aspectos formales (nombre, edad, curso, etc.), resguardando su privacidad.

d. En la etapa de denuncia se mantendra reserva de la identidad de la posible victima y/o victimario, dando
los apoyos que se disponga en esta etapa preliminar de recepcién de la denuncia.

e. Si por alguna circunstancia no se encuentra la directora (o) ésta serd subrogada por las siguientes
personas en el orden siguiente:
- Convivencia Escolar

- Algin miembro del consejo directivo.

- Integrante del departamento de Psicologia.
- Persona designada por el o la directora.

f.- Informar a los padres y apoderados para continuar las acciones legales correspondientes en conformidad
ala Ley. En dicho caso se procedera a denunciar los hechos ante el Ministerio Publico, Carabineros de Chile
o la Policia de Investigaciones. El incumplimiento de esta obligacidn esta sancionado en la legislacién penal.
Si los padres, apoderados o personas que tengan el cuidado del menor o adolescente han presentado una
denuncia o una querella por los supuestos abusos, ese hecho no libera a las autoridades del colegio,
convivencia escolar o profesores de su obligacién legal de denunciar los mismos hechos ante el Ministerio
Publico, Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones u OPD.
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g. En el caso en que el denunciado sea un trabajador del establecimiento, la autoridad del Colegio,
representada por la Directora, procedera a dictar medidas cautelares como la suspensién inmediata de su
ejercicio laboral o el alejamiento de la Institucién para evitar todo tipo de contacto entre los supuestos
implicados o para evitar que los hechos en cuestidn se repitan. Si después de la investigacion judicial, se
establece la total inocencia de la persona acusada, el Colegio apoyara el proceso de restitucién de su honra.

VII. PROCEDIMIENTO ANTE SOSPECHA

El encargado de convivencia escolar debera reunir los antecedentes generales que permitan contextualizar
la situacion.

Solo si la situacion lo requiere, debera solicitar al psicélogo(a) (si lo hubiere) del Colegio que realice una
entrevista preliminar con el nifio(a) o adolescente, la que debera llevarse a cabo bajo condiciones que
resguarden en todo momento los derechos del nifio, nifia o adolescente, asi como también registrar en
forma textual el relato del mismo (esto puede servir como evidencia al momento de denunciar).

Una vez reunidos los antecedentes, el encargado de convivencia escolar, en conjunto con la Directora del
Establecimiento, psicélogo (a), y un representante del sostenedor, resolverdn si la situacién es considerada:

a) Sospecha de maltrato o abuso sexual infantil, la que estara relacionada con observacién de
cambios significativos en el nifio(a) o adolescente, rumores o comentarios sin certeza acerca de una
situacién de maltrato o abuso sexual.

b) Antecedentes fundados de maltrato o abuso sexual infantil, la que estard relacionada con
evidencia de lesiones atribuibles a una agresion, o relato del propio nifio(a) o adolescente, o relato de un
testigo que presencié la agresion.

En caso que sea una sospecha, el Encargado de Convivencia Escolar, procedera de la siguiente forma:

1.- Si el sospechoso es una persona externa al colegio:

a) Considerando que la mayoria de los casos de maltrato y abuso sexual infantil ocurren en el
hogar, por familiares o personas cercanas al nifio(a) o adolescente y su familia, el encargado de convivencia
escolar debera recabar informacién orientada principalmente a buscar a algun adulto protector que pueda
apoyar al alumno en el proceso de reparacién, que independiente de su relacién con el estudiante, tenga
un vinculo cercano y a quien el estudiante identifique como una figura significativa. Serd a este adulto
protector a quien informe de la sospecha y de los pasos a seguir por el Establecimiento.

b) Es fundamental que no se aborde a él o los posibles agresores, dado que ello obstruye la
investigacion y la reparacion del dafio del nifio(a) o adolescente, puede provocar que la familia cambie de
domicilio y/o retire al nifio(a) o adolescente del Establecimiento, con lo que aumenta el riesgo y se produce
una doble victimizacion y dafio.
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c) Se tomard contacto con las Instituciones de la red local de prevencion y atencién de violencia
intrafamiliar (especialmente la Oficina de Proteccion de los Derechos: OPD) a quienes derivarad los
antecedentes recopilados.

d) Se informara de la situacién a la psicdloga(o), quien estarda a cargo de las medidas de
contencién necesarias.

2.- Si el sospechoso es una persona que se desempeiia en el Establecimiento:
a) Se informara a la familia respecto de los antecedentes y de los pasos a seguir.
b) Se tomard contacto con las instituciones de la red local de prevencion (especialmente la
Oficina de Proteccion de los Derechos (OPD) u otras instituciones de atencidn primaria, centros de atencion

de violencia intrafamiliar, entre otros, a quienes derivard los antecedentes recopilados.

c) Se informara de la situacién a la psicéloga(o), quien estard a cargo de las medidas de
contencidén necesarias.

d) Se tomaran medidas para evitar de manera efectiva todo tipo de contacto entre el presunto
agresor y el nifio(a) o adolescente mientras dure la investigacion de la situacidén y se establezcan
responsabilidades.

3.- Si el sospechoso es otro menor de edad perteneciente al establecimiento:
a) Se informara a ambas familias respecto de los antecedentes y de los pasos a seguir.
b) Se tomara contacto con las instituciones de la red local de prevencion (especialmente la Oficina

de Proteccion de los Derechos: OPD) u otros, centros de atencién primaria, centros de atencién de violencia
intrafamiliar, entre otros, a quienes derivara los antecedentes recopilados.

c) Informara de la situacion a la psicéloga(o), quien estara a cargo de las medidas de contencién
necesarias.
d) Se tomaran medidas para evitar de manera efectiva todo tipo de contacto entre el presunto

agresor y el nifio(a) o adolescente mientras dure la investigacion de la situacién y se establezcan
responsabilidades, siempre buscando el bien de cada uno de los involucrados.
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VIII. PROCEDIMIENTO ANTE ANTECEDENTES FUNDADOS DE MALTRATO O ABUSO SEXUAL
INFANTIL

En caso que se cuente con antecedentes fundados de maltrato o abuso sexual Infantil, el Encargado (a) de
Convivencia Escolar, procedera de la siguiente forma:

a) Informara a la familia respecto de los antecedentes y de los pasos a seguir.

b) Realizard la denuncia ante Carabineros, PDI o Ministerio Publico. Esta denuncia debe ser
realizada por la directora, encargado de convivencia escolar y/o cualquier profesor dentro de las primeras
24 horas. Si el victimario es un menor de edad, se debe distinguir por edades:

1. Estudiante victimario menor de 14 afios: en este caso se habla de conducta de connotacion
sexual y no de abuso sexual infantil. Ademas, no constituye delito e implica solamente medidas de
proteccion. Aca se debe pedir una medida de proteccidn para los niflos(as) o adolescentes a través de la
OPD de la comuna.

2. Estudiante victimario mayor de 14 afos: implica una conciencia de trasgresion hacia el otro,
lo que constituye un delito y amerita una denuncia formal ante Tribunales de Familia, Carabineros, PDI, etc.

c) Tomard contacto con las instituciones de la red local de prevencion y atencion (especialmente
la Oficina de Proteccion de los Derechos: OPD) u otras instituciones de atencidn primaria, centros de
atencién de violencia intrafamiliar, entre otros) quienes derivarda los antecedentes recopilados.

d) Se informard de la situacion a la psicdloga(o), quien estara a cargo de las medidas de
contencidn necesarias.

e) Se tomaran medidas para evitar de manera efectiva todo tipo de contacto entre el presunto
agresor y el nifio(a) o adolescente mientras dure la investigacion de la situacidn y se establezcan
responsabilidades.

Resultado de la Investigacion

Si como resultado de la investigacion el sospechoso resultare culpable de maltrato oabuso sexual infantil,
se aplicardn las siguientes medidas:

- Si es un funcionario del establecimiento sera desvinculado de la institucion.

- Si es un alumno, se cancelara su matricula.
- Si es un apoderado, se realizard cambio de apoderado.
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IX. Estrategias de prevencion

La prevencion es parte esencial e indispensable de las tareas de la educacién para que el alumno y alumna
se desarrolle en el plano intelectual, social, personal y moral. Es necesario que, como Institucién nos
abramos al conocimiento, discusidn y consecuencias del abuso sexual de nifios, nifias y adolescentes. Es
por esto, que, en nuestro Colegio, se realicen actividades tales como:

a.- Talleres dos veces por afio, con la participacidén de todos los integrantes de lacomunidad:

. Los profesores y asistentes de la educacion en Consejo General.

. Los estudiantes en trabajos guiados por departamentos y/o asignaturas.

. Padres y apoderados en actividad dirigida por los profesores jefes durante las reuniones.

c) El material para la realizacién de estos talleres sera preparado por el Consejo Directivo,

Departamento de Convivencia Escolar y Psicologia y Departamento de Ciencias.

d) Desarrollar unidades sobre la afectividad y sexualidad de los nifios, nifia y adolescente, por parte
de los profesores jefes, de asignatura y coordinada por el Departamento de Psicologia.

e) Contener y acompaiiar a aquellos nifios, nifias y adolescentes que han sufrido algun tipode abuso,
generando un ambiente de confianza con la presencia de un adulto significativo para los nifios, nifias y
adolescentes.

El presente protocolo esta basado en la espiritualidad que guia nuestro quehacer docente, donde el otro
es nuestro hermano al que debemos amar, respetar y guiar amorosamente como una madre guia a su hijo,
segun el pensamiento de San Francisco Asis y de acuerdo a la normativa legal vigente de nuestro pais
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ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR SITUACIONES
RELACIONADAS A DROGAS Y ALCOHOL EN ELESTABLECIMIENTO.

FUNDAMENTACION

“La prevencién del consumo de drogas y alcohol se define como un conjunto de procesos que promueve el
desarrollo integral de las personas, sus familias y la comunidad, anticipdndose a la aparicién del problema
o trabajando con y desde el problema, evitando la conducta de consumo, fortaleciendo factores
protectores y disminuyendo factores de riesgo” (Conace: Estrategia Nacional de Drogas y Alcohol, 2011).

Es en los colegios donde es posible llegar a los jévenes escolarizados en la edad de maximo riesgo de inicio
de consumo de drogas y alcohol, facilitdndose asi realizar programas de prevencién. Ademas, es un lugar
privilegiado para articular y sumar a la familia en las estrategias de prevencién con nifios, nifias y
adolescentes.

“Se trata de una intervencién formativa relacionada con la conformacion de una cultura preventiva en los
estudiantes y el desarrollo de habilidades

para el autocuidado desde una edad temprana, en el marco de una perspectiva de formacion ciudadana, y
gue debiera cumplir con ciertas condiciones.

En ese sentido, la prevencion se entiende como un proceso educativo continuo

y sistematico que implica el fortalecimiento de actitudes, habilidades y conocimientos que favorece estilos
de vida saludables, relaciones armdnicas, democraticas y colaborativas y que promueve una actitud critica
frente al consumo de drogas y alcohol” (Senda: Construyendo Culturas Preventivas, 2013)

INTRODUCCION

En la actualidad, el consumo de drogas y alcohol se manifiesta como una problematica que ha ido
aumentando progresivamente, siendo el inicio de su consumo aproximadamente desde los 12 a 14 afios de
edad. Si consideramos los estudios realizados por el SENDA (Servicio Nacional para la Prevencién y
Rehabilitacidon del Consumo de Drogas y Alcohol), podemos apreciar que el periodo que concentra mayor
riesgo de inicio o dependencia del consumo de drogas y alcohol es hasta los 21 afio (Senda)
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PROGRAMA DE PREVENCION PARA EL CONSUMO DE DROGAS Y ALCOHOL

El consumo es un problema sistémico, por lo tanto, en su prevencion en el Establecimiento se debe
involucrar a todos los integrantes de la Comunidad Educativo Pastoral: Docentes y asistentes de la
educacion, Equipo Directivo, estudiantes y apoderados.

Objetivos Generales:

a. Evitar el consumo de alcohol y drogas entre los estudiantes del Establecimiento, promoviendo
estilos de vida y entornos educativos saludables.

b. Fortalecer en los estudiantes factores protectores que permitan evitar y enfrentar riesgos,
generando una cultura de autocuidado incompatibles con el consumo de drogas y alcohol.

Objetivos especificos:

.Fortalecer vinculos entre estudiantes y sus familias y la comunidad educativa.

.Detectar e intervenir tempranamente el consumo de drogas y alcohol, para ejecutar planes de

acompafiamiento a los estudiantes en conjunto con las familias.

La escuela se constata como un espacio de formacidn integral, por lo tanto, la problematica respecto a la
prevencion de drogas y alcohol se pueden discutir formativamente, ya sea en instancias de consejos de
curso y profesores, o bien en reuniones de apoderados (escuela para padres), reforzando asi los factores
protectores. Es muy importante la sociabilizacién de este tema con las familias, estudiantes y sus pares.

La comunicacidn es un aspecto fundamental, por lo que la informacion al respecto se hace sumamente
necesaria para poder enfrentar situaciones de riego, para mostrar asi un rechazo desde temprana edad.

El programa de prevencion del Establecimiento contempla las siguientes acciones:

i) Sensibilizacién y capacitacidn a todos los integrantes de la Comunidad Educativa sobre la
prevencion del consumo de drogas y alcohol y la deteccion precoz del mismo.

i) Conocimiento del Protocolo de actuacidn en situaciones de porte y consumo de drogas y
alcohol.

k) Trabajo con los estudiantes en base a talleres y charlas sobre medidas preventivas para el
consumo de droga y alcohol y las consecuencias que esto trae a sus vidas

) Trabajo con las familias, a través de charlas, reuniones de apoderados donde se fortalezca
su rol como primeros agentes preventivos.

m) Realizacion de diferentes actividades pastorales, culturales, deportivas y recreativas que
promuevan en los estudiantes estilos de vida saludables.

n) Deteccion precoz del uso de drogas y/o alcohol de los estudiantes, por parte del personal

del Establecimiento, a fin de acompafiarlos y hacer las derivaciones correspondientes.
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Deteccion o Pesquisa Precoz:
Se denomina deteccidn o pesquisa precoz, en el ambito del consumo de drogas, a la accidén de identificar o
detectar signos, sefiales claves o situaciones que hacen presumir un consumo problematico de sustancias
psicoactivas.

Indicadores presuntivos de consumo problematico de alcohol o droga.

Existen indicadores de consumo problematico, aunque por si solas, no constituyen causas suficientes para
determinar el problema, ya que algunas de estas caracteristicas son propias del desarrollo en jévenes o
constituyentes de otros problemas de salud mental. Sin perjuicio de lo anterior, cabe identificar ciertas
sefales cuya presencia debe alertar a la familia y al colegio.

Algunas sefiales de alerta son:

a) Relaciones interpersonales
° Cambio en el estilo de las amistades.
° No presentar las nuevas amistades a la familia o relaciones significativas.
b) Cambios en estado de animo
° Irritabilidad sin motivos aparentes.
° Desinterés por las cosas o actividades que antes le motivaban.
° Actitud de indiferencia.
° Distanciamiento afectivo.
. Bajo estado del animo (depresidn).
C) Cambios en las relaciones con familiares o cercanos
° Comunicacion defensiva y agresiva.
° Incurrir en mentiras reiteradas.
° Cambios en el estilo de relacionarse con la familia.
° llegadas tarde reiteradas, fuera de lo habitual, sin aviso.
. Incumplimiento de tareas.
° Salidas sin permiso y/o a escondidas
d) Cambios de habitos
Suefio prolongado.
° Despreocupacion por la propia persona (falta de higiene, aumento o pérdida de peso).
e) Cambios en la conducta
° Faltas a clases en forma reiterada.
° Bajas en el rendimiento.
° Problemas disciplinarios.
° Disminucién de la capacidad de concentracidn, de la atencion y de la memoria.
. Dormirse en clases.
° No cumplir con las tareas en forma repetida.
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° Desinterés por actividades extra-programaticas.
° Frecuentar lugares donde se consumen drogas.

Es importante sefialar que por si sola, cada una de ellas no indica compromiso con la droga, por lo que se
debe prestar especial atencién cuando se presentan combinadas y analizarlas en el contexto en que
aparecen.

PROTOCOLO FRENTE A SITUACIONES DE CONSUMO DE DROGAS OALCOHOL AL INTERIOR DEL COLEGIO.

Cabe sefialar que es obligacién de todos los integrantes de la comunidad educativa, informar en forma
inmediata y usando los canales habilitados, sobre situaciones de riesgo o de consumo de drogas o alcohol
dentro o fuera del Establecimiento. Sin embargo, hay algunos pasos especificos a seguir en caso de detectar
algln hecho en particular, los cuales se detallan a continuacién:

Consideraciones ante la sospecha de que un alumno consume drogas o toma alcohol

1.- Antes de tomar cualquier decision frente a situaciones relacionadas con la sospecha de consumo de
drogas por parte de un estudiante, es indispensable desarrollar un proceso que genere un clima de
confianza que facilite el didlogo respecto a lo que posiblemente le esta sucediendo.

2.- Observar las llamadas “sefiales de alerta, de consumo y de beber”.

3.- Iniciar el proceso con la realizacion de una entrevista de acogida, la identificacion del problema,
seguimiento y apoyo, y el conocimiento acerca de las redes locales de atencidn

Lineas de accidn

En situaciones en las cuales se sorprenda a un estudiante consumiendo alcohol y/o drogas dentro del
establecimiento educacional o en las inmediaciones cercanas a éste, se procederd de la siguiente forma:

1. El docente, asistente de la educacion o cualquier integrante de la comunidad educativa que reciba
la denuncia o sospecha de consumo de alcohol y drogas de parte de cualquier nifio, nifia o adolescente
estudiante del colegio, deberd informar dentro de las 24 horas a la Directora del Establecimiento o
Inspectora General.

2. La Directora del Establecimiento en conjunto con la Inspectora General, el/la Encargado(a) de
Convivencia Escolar y/o el(la) psicdlogo(a) citaran al apoderado del estudiante para informarle la situaciéon
y dar aviso de las acciones a seguir.

3. Se debe resguardar la confidencialidad del estudiante.

4, La Directora dispondra, ademas, una medida de acompanamiento del caso al interior del
Colegio, la que sera llevado a cabo por el profesor(a) jefe, el Encargado(a) de Convivencia Escolar o el (la)
psicologo (a), correspondiente a su nivel de curso.

5. La Unidad Técnica Pedagédgica, en conjunto con los docentes generardn un Plan de
Acompafiamiento Pedagdgico al estudiante, procurando que asista a clases con regularidad.
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6. En caso de drogas licitas o recetadas por algun profesional del drea médica, se debe exigir
al apoderado copia de algin documento que lo acredite, dos veces al afio, una por semestre, haciendo
referencia a la posologia y patologia atendida. Lo anterior, debe ser efectuado por el profesor jefe del
estudiante, o en rigor el inspector de su nivel.

7. Se solicitara al apoderado llevar a especialistas al estudiante y presentar certificados de las
instituciones y/o especialistas que atenderan lo atenderdn. En caso de que el apoderado no pueda hacer lo
que se le solicita se derivara al estudiante al Centro de Salud correspondiente.

8. Se programaran entrevistas periddicas con el estudiante y apoderado para establecer los avances.

PROCEDIMIENTO A SEGUIR EN CASO DE DETECTAR SITUACIONES DE MICROTRAFICO OINGRESO DE
ALCOHOL AL ESTABLECIMIENTO O A ALGUNA ACTIVIDAD QUE SE REALICEFUERA DE ESTE.

Marco Legislativo:

La ley de Alcohol y drogas, N2 20.000 y n? 20.084, obliga a denunciar, cuando existe sospecha de consumo
en establecimientos educacionales. La normativa procesal penal obliga a directores, profesores o a
cualquier funcionario del establecimiento educacional, denunciar los delitos que afectaren a estudiantes o
gue hubieren tenido lugar en el establecimiento. El incumplimiento de esta obligacién de denunciar acarrea
una sancién penal que consiste en el pago de una multa de una a cuatro UTM.

1. El(los) estudiantes involucrados deberan ser trasladado/s a la oficina de Inspectoria, acompafiado
por un testigo, puede ser Convivencia Escolar. Se debe mantener la confidencialidad de la situacién e
identidad del estudiante.

2. Comunicar de forma inmediata la situacién a la Direccion del Establecimiento quien, en conjunto
con la Inspectora General, pondran en conocimiento a los apoderados responsable de/los estudiantes/s,
con la finalidad de informales sobre la situacion y las acciones a seguir de acuerdo a lo sefialado en la ley.
3. La entrevista debe quedar registrada en un libro de actas, libro de clases y ficha de
entrevista interna de Convivencia Escolar siendo firmada por los alumnos/as y los apoderados junto con su
Rut.

4, Se solicitara llevar a especialistas a el o los estudiantes y presentar certificados de las
instituciones y/o especialistas que los atenderan.

5. La Direccidn del Establecimiento, o quien ésta determine debera hacer la denuncia a las entidades
competentes.

6. El Encargado de Convivencia tomara contacto y solicitara a poyo a las redes locales para
brindar medidas de proteccién a los estudiantes involucrados.

7. El Departamento de Convivencia Escolar y Psicologia del Establecimiento realizaran
acompafamiento a los estudiantes involucrados.

8. Paralelamente la Unidad Técnico Pedagdgica generard un Plan de apoyo pedagégico.

9. Una vez que la Directora haya realizado la denuncia a las entidades competentes, el equipo

de Inspectoria del nivel e Inspectora General y Encargada de Convivencia Escolar de Convivencia Escolar
decidiradn las respectivas acciones disciplinarias y/o de acompafiamiento establecidos en el Manual de
Convivencia Escolar, ya que es una falta muy grave.

97



LICEO MADRE CECILIA LAZZERI.

FUNDACION EDUCACIONAL LAURA LEROUX
@ R.B.D.9767-5

PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLARES

La Declaracion Universal de Derechos Humanos en su Articulo 3°, senala: “todo individuo tiene derecho a
la vida, a la libertad y a la seguridad de su persona”. En Chile, la Constitucién Politica indica en el Articulo
1°, que es deber del Estado otorgar proteccidén a la poblacidn. “Los estudiantes que tengan la calidad de
alumnos regulares de establecimientos fiscales o particulares, del nivel de transiciéon de la educacion
parvularia, de ensefianza bdasica, media, normal, técnica, agricola, comercial, industrial, de institutos
profesionales, de centros de formacidn técnica y universitaria, dependientes del estado o reconocidos por
éste, quedaran sujetos al seguro escolar contemplado en el articulo 32 de la ley N2 16.744” (Mineduc).

Seguridad escolar: conjunto de condiciones, medidas y acciones enfocadas al desarrollo del autocuidado y
a la prevencidn de riesgos.

Autocuidado: capacidad progresiva que tienen nifias, nifios, adolescentes y adultos de tomar decisiones,
respecto de la valoracion de la vida, de su cuerpo, de su bienestar y de su salud, asi como el desarrollo de
practicas y habitos para mejorar su propia seguridad y con ello, prevenir riesgos.

CONDICIONES GENERALES
El Liceo Madre Cecilia Lazzeri desarrolla un plan de accidon que permite actuar en forma rapida, segura y
eficaz frente a algln episodio de accidente ya sea leve, de mediana gravedad o grave.

El establecimiento cuenta con una sala de Primeros Auxilios a cargo de una auxiliar de enfermeria quien
brinda los cuidados basicos a la persona accidentada o enfermo. En el caso que este sea un estudiante,
Inspectoria se comunica con el adulto responsable para informarle el estado de salud del nifio, nifia o
adolescente.

Es obligacion de los padres y apoderados informar, a través de la Agenda Escolar, los datos personales y
médicos mas relevantes del estudiante, medicamentos que utiliza, estado de salud, contraindicaciones, asi
como todos los nimeros telefénicos de urgencia y el nombre del adulto responsable del nifo, nifia o
adolescente.
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PROCEDIMIENTO PARA SEGUIR FRENTE A UN ACCIDENTE ESCOLAR

En caso de:

1. LESION LEVE: Es aquella que solo requiere atencién primaria de heridas superficiales o
golpes suaves.

Procedimiento:

1.1 El estudiante es llevado a enfermeria por el adulto con el que se encuentra al momento del
accidente o bien se solicita al Departamento de Inspectoria y/o enfermeria ayuda para su traslado.

1.2 La auxiliar de enfermeria aplica los primeros auxilios a la persona accidentada o enferma.
1.3 La auxiliar de enfermeria informa al Departamento de Inspectoria, para que este
comunique la situacién ocurrida al apoderado del estudiante.

1.4 La auxiliar de enfermeria registra la atencion en el libro de registro de atenciones, elabora

papeleta de atencién y la envia al apoderado via agenda.

2. LESION MENOS GRAVE: Es aquella que necesita atencién médica, como heridas, golpes en
la cabeza u otra parte del cuerpo y/o esguinces.

Procedimiento:

2.1 El estudiante es llevado a enfermeria por quien lo tenga a su cargo en el momento del
accidente, o es atendido en el mismo lugar si la lesidn asi lo amerita.

2.2 La auxiliar de enfermeria examina al estudiante accidentado y aplica los primeros auxilios.

2.3 La auxiliar de enfermeria comunica al Departamento de Inspectoria la situacion

2.4 El Departamento de Inspectoria informa a los padres y/o apoderados de los detalles del
accidente, solicitando que retiren al estudiante del establecimiento para su traslado a un centro asistencial.
2.5 El Departamento de Inspectoria informa a la Direccién del Colegio sobre el accidente
ocurrido

2.6 La auxiliar de enfermeria registra la atencion en el libro de registro de atenciones, elabora
Seguro de Accidente Escolar para ser entregado a los apoderados.

2.7 El Departamento de Inspectoria, dentro de las cinco horas siguientes al accidente, se

comunicard con el apoderado para informarse sobre el estado de salud del estudiante.

3. LESION GRAVE: Es aquella que requiere de atenciéon médica inmediata, como caidas de
altura, golpes fuertes en la cabeza u otra parte del cuerpo, heridas sangrantes por cortes profundos,
fracturas de extremidades, pérdida de conocimiento, quemaduras, atragantamiento por comida u objetos,
intoxicaciones y reacciones alérgicas fuertes con obstruccion de las vias respiratorias.
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Procedimiento:

3.1 La auxiliar de enfermeria se dirige en forma inmediata al lugar del accidente para dar los
primeros auxilios.

3.2 Inspectoria General informara del accidente ocurrido a Direccion del Establecimiento

33 Inspectoria General dispondrd el traslado inmediato del estudiante al centro
asistencial correspondiente, acompafiado por la auxiliar de enfermeria.

34 En caso de no poderse realizar el traslado por el delicado estado de salud del accidentado,

la Inspectora General llamara al centro de salud correspondiente o al N° telefénico 131 solicitando una
ambulancia para realizar el traslado.

3.5 Inspectoria General informara via telefdnica al apoderado para que concurra al servicio de
urgencia derivado. En el servicio de urgencia se esperara el arribo de los padres y se hara entrega del Seguro
de Accidente Escolar, quedando el estudiante bajo la responsabilidad de los padres o apoderados.

3.6 El Departamento de Inspectoria, dentro de las cinco horas siguientes al accidente, se
comunicard con el apoderado para informarse sobre el estado de salud del estudiante.

LUGAR DE DERIVACION DE ESTUDIANTES CON SEGURO ESCOLAR

Los estudiantes con lesiones menos graves o graves que hagan uso del Seguro de Accidente Escolar
deberan concurrir:

a. Estudiantes hasta 14 afios 11 meses: seran derivados al Hospital Exequiel Gonzalez Cortes, ubicado en
Gran Avenida J. M. Carrera n° 3204, San Miguel.

b.- Estudiantes mayores de 15 afios: seran derivados al Hospital Barros Luco, ubicado en Gran Avenida J.
M. Carrera n° 3204, San Miguel.

OTRAS SITUACIONES DE SALUD A CONSIDERAR:

Con mucha frecuencia los nifios, nifias y adolescentes, presentan dolores de cabeza, estémago, ovarios o
generan cuadros febriles que deben ser atendidos lo antes posible.

En estos casos, los nifios son derivados a enfermeria donde se les controlan los signos vitales, se les
proporciona un agua de hierbas y se avisa a sus apoderados para que, si estos lo estiman conveniente
retiren a sus estudiantes.

Cabe mencionar que el establecimiento NO esta autorizado a proporcionar medicamentos salvo indicacién
expresa del apoderado via Agenda Escolar o en forma presencial.

HORARIO DE ATENCION ENFERMERIA.
Lunes a viernes: jornada de clases. Sabados: horario actividades ACLE.
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PROCEDIMIENTO A SEGUIR FRENTE A UN ACCIDENTE ESCOLAR DE ESTUDIANTES DE
ENSENANZA PREBASICA.

1.- EN CASO DE LESION LEVE: aquella que solo requiere atencién primaria de heridas superficiales o
golpes suaves.

1.1. El estudiante es llevado a enfermeria por el adulto con el que se encuentra al momento del
accidente o bien se solicita al Departamento de Inspectoria o enfermeria ayuda para su traslado.

1.2. La auxiliar de enfermeria lo revisa y aplica los primeros auxilios.
1.3. La auxiliar de enfermeria informa a inspectoria.
1.4. El Departamento de Inspectoria avisa inmediatamente al apoderado via telefénica otorgando

la opcion de decidir si el estudiante permanece en el establecimiento o es retirado a su domicilio.

1.5. La auxiliar de enfermeria registra la atencién en el libro de registro de atenciones y envia
papeleta de dicha atencién al apoderado via agenda.

2. LESION MENOS GRAVE: aquella que necesita atencién médica, como heridas, golpes en la
cabeza u otra parte del cuerpo y esguinces.

2.1. El estudiante es llevado a enfermeria por quien lo tenga a su cargo en el momento del
accidente, o es atendido en el mismo lugar si la lesion asi lo amerita.

2.2. La auxiliar de enfermeria examina al estudiante accidentado y aplica los primeros auxilios.
2.3. La auxiliar de enfermeria informa al Departamento de Inspectoria la situacion.
2.4. El Departamento de Inspectoria informa inmediatamente via telefénica a los padres o

apoderados de los detalles del accidente, solicitando que lo vengan a buscar para su traslado a un centro
asistencial, haciendo uso del Seguro de Accidente Escolar otorgado por el Estado o de seguros particulares
de los estudiantes.

2.5. La auxiliar de enfermeria registra la atencién en el libro de registro de atenciones y elabora el
Seguro de Accidente Escolar que es entregado al apoderado.
2.6. Se solicita al apoderado informar al establecimiento del tratamiento, licencias médicas u otra

indicacion particular dada por el centro asistencial.
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3. LESION GRAVE: aquella que requiere de atencién médica inmediata, como caidas de altura,
golpes fuertes en la cabeza u otra parte del cuerpo, heridas sangrantes por cortes profundos, fracturas de
extremidades, pérdida de conocimiento, quemaduras, atragantamiento por comida u objetos,
intoxicaciones y reacciones alérgicas fuertes con obstruccion de las vias respiratorias.

3.1. La auxiliar de enfermeria se dirige en forma inmediata el lugar del accidente para dar los
primeros auxilios.

3.2. Inspectoria General informa a Direccion del Establecimiento.

3.3. Inspectoria General dispondra el traslado inmediato del estudiante al centro asistencial
correspondiente, acompafiado por la auxiliar de enfermeria.

3.4 En caso de no poder realizarse el traslado del estudiante accidentado debido a su delicado estado de
salud, Inspectoria General llamarad al Centro de Salud correspondiente o al numero telefénico 131
solicitando una ambulancia para realizar el traslado.

3.5. Inspectoria General informa inmediatamente, via telefénica, al apoderado para que concurra al
servicio de urgencia al que es derivado el estudiante.

3.6. En el servicio de urgencia se esperara el arribo de los padres y se hara entrega del Seguro de
Accidente Escolar, quedando el estudiante bajo |la responsabilidad de los padres o apoderados.

3.7. Se solicita al apoderado informar al establecimiento del tratamiento, licencias médicas u otra
indicacidn particular dada por el Centro de Salud, de tal manera que, al regresar el estudiante al colegio, se
puedan entregar los cuidados necesarios.

LUGAR DE DERIVACION DE ESTUDIANTES CON SEGURO ESCOLAR

Los estudiantes de Ensefianza Prebdsica con lesiones menos graves o graves que hagan uso del Seguro de
Accidente Escolar deberdn concurrir al Hospital Exequiel Gonzalez Cortes, ubicado en Barros Luco n° 3301,
San Miguel.

OTRAS SITUACIONES DE SALUD A CONSIDERAR

Con mucha frecuencia los nifios y nifias presentan dolores de cabeza, estdmago, o generan cuadros febriles
que deben ser atendidos lo antes posible. En estos casos, los nifios y nifias son derivados a enfermeria
donde se les controla la temperatura, se proporciona un agua de hierbas en los casos que presenten dolor
de estémago, se avisa a su domicilio para que sean retirados por su apoderado si la situacion lo requiere.

Cabe mencionar que el establecimiento NO esta autorizado a proporcionar medicamentos salvo indicacion
expresa del apoderado via Agenda Escolar o en forma presencial. Esto se realiza en forma excepcional.
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PROTOCOLO DE RETENCION Y APOYO EN EL SISTEMA ESCOLAR DE LAS ESTUDIANTES
EMBARAZADAS, MADRES Y PADRES ESTUDIANTES

“El embarazo y la maternidad en ningun caso constituiran impedimento para ingresar y permanecer en los
establecimientos de educacion de cualquier nivel, debiendo estos ultimos otorgar las facilidades
académicas y administrativas que permitan el cumplimiento de ambos objetivos”. Ley N° 20.370 (2009),
articulo 11.

Dichas facilidades, asi como el derecho a ingresar y permanecer en la Educacién Basica y Media, estan
reglamentadas en el Decreto 79/2005, que regula el estatuto de las alumnas en situacion de embarazo y
maternidad.

En el caso de existir embarazo adolescente, el Liceo Madre Cecilia Lazzeri:

Procedera segln la normativa vigente, y siempre en consulta con los padres o tutores y, en comun acuerdo,
se buscaran las garantias de salud, cuidado y continuidad de estudios, otorgando todas las facilidades para
que la madre adolescente lleve a feliz término su embarazo.

Para iniciar la apertura del presente protocolo el apoderado o la estudiante embarazada, la madre o el
padre deben:

1. Informar de su estado de embarazo al profesor(a) de asignatura, profesor(a) jefe, Encargada de
Convivencia Escolar, Psicéloga, Inspectora General y/o Directora, presentando un certificado médico que
acredite su condicion.

2. En el caso que haya sido el/la estudiante implicada quien haya informado de dicha situacion al
profesor(a) jefe y/o Psicéloga del nivel, estos citaran al apoderado del o la estudiante en condicion de
maternidad, paternidad o embarazo a través de la agenda y/o llamado telefdnico, registrando la citacion
en la hoja de observaciones del/ |la estudiante.

I. Regulacion de medidas académicas y administrativas que adoptara el Liceo Madre Cecilia Lazzeri en
favor de las alumnas embarazadas, madres y padres estudiantes.

1. Medidas administrativas

Responsabilidades de los apoderados y de las estudiantes embarazadas, las madres y padres estudiantes:
1. Presentar los certificados médicos de controles mensuales de su embarazo o de los controles médicos
del hijo(a), al Departamento de Convivencia Escolar y Psicologia.

2. Justificar las inasistencias por problemas de salud de la madre y/o hijo, con los respectivos certificados
médicos en Inspectoria General del Establecimiento.
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3. Informar la fecha aproximada del parto para programar las actividades académicas y, dar asi, las
facilidades necesarias para que la estudiante continte con su proceso de aprendizaje. Sera el departamento
de Convivencia Escolar y Psicologia, quien informara a los otros estamentos de la comunidad educativa.

4. El estudiante que es o sera padre debera informar al departamento de Inspectoria General, para asi
tener las facilidades de permisos, para asistir a los controles médicos de la futura madre de su hijo(a).

5. El apoderado firmara los compromisos para que la estudiante embarazada continle asistiendo al
colegio, excepto cuando tenga limitaciones que deben ser certificadas por el especialista pertinente.

6. Elapoderado debera notificar al establecimiento educacional de situaciones como cambio de domicilio
o si la estudiante en condicion de embarazo, maternidad o el alumno en condicién de paternidad, quedara
bajo la tutela o responsabilidad de otra persona, continuacion de estudios, y otras situaciones no
contempladas en el presente protocolo.

Responsabilidades del Liceo Madre Cecilia Lazzeri

1. Elestablecimiento no discriminard a la o los futuros padres, de ninguna manera, circunstancia o razon,
siendo respetada su condicién por todos los integrantes de la comunidad educativa.

2. Los estudiantes (futuros padres) permaneceran en la misma jornada de clases y en el mismo curso de
origen, salvo que ellos soliciten lo contrario. De ser asi esta situacion debera ser avalada por los apoderados,
tutor o un profesional competente.

3. El colegio salvaguardara el derecho de la estudiante a asistir a clases durante todo el embarazo y a
retomar sus estudios después del parto, proporcionandole el apoyo psicolégico necesario para velar por
una reincorporacién sana a su proceso educativo. La decisién de dejar de asistir los ultimos meses del
embarazo o postergar la vuelta a clases después del parto, depende exclusivamente de las indicaciones
médicas orientadas a velar por la salud de la joven y del hijo(a).

4. Se otorgaran las facilidades necesarias para que asistan, madre y/o padre, a sus controles médicos pre-
natales y postnatales, asi como a los que requiera su hijo (a).

5. La alumna embarazada tendrd el derecho de asistir al bafio cuantas veces lo requiera, sin tener que
reprimirse por ello, para prevenir el riesgo de produccién de infecciones urinarias.

6. Sefacilitara, durante los recreos, que la(s) alumna(s) embarazada(s) pueda(n) utilizar dependencias de
la biblioteca u otro espacio del establecimiento, designado por Inspectoria, para evitar estrés o posibles
accidentes.

7. Se otorgaran todas las facilidades para compatibilizar su condicién de estudiante y de madre, durante
el periodo de lactancia.

8. Se permitird a la estudiante adecuar el uniforme a sus condiciones de embarazo o lactancia.

9. Seotorgardalaestudiante madre las facilidades para el amamantamiento del hijo (a), para esto deberd
colocarse de acuerdo con el Departamento de Inspectoria en los horarios en que se realizara.
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10. Inspectoria General dara las facilidades, adecuando los horarios para su entrada y salida para el
amamantamiento y/o sustituto alimenticio de su hijo(a), si fuera necesario.

11. El establecimiento dard al estudiante en condicién de padre, las facilidades necesarias para cumplir
con su rol paterno.

12. A las alumnas madres o embarazadas les sera aplicable, sin distincion, lo dispuesto en el Decreto
Supremo N°313/1972 del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, que reglamenta el seguro escolar.

13. El(la) profesor(a) jefe y/o psicologa registrard en ficha de estudiante aspectos importantes de la
situacion de la alumna embarazada, tales como: estado de salud, meses de embarazo, fecha posible del
parto. Ademads, se solicitara certificado médico.

14. Los acuerdos y compromisos se archivaran en la carpeta de antecedentes de la estudiante por parte
de la Psicdloga.

15. El padre estudiante y la estudiante embarazada recibirdn el apoyo psicolégico delcolegio, si fuese
necesario y si asi lo requirieren.

16. La Direccion del establecimiento en conjunto con profesor(a) jefe, Inspectoria General, Unidad Técnico
Pedagdgica y Departamento de Convivencia Escolar y Psicologia, analizaran la informacién recogida, para
programar el acompafiamiento a los estudiantes.

17. El Departamento de Unidad Técnico Pedagdgica hara entrega de una programacion de trabajo escolar,
asi como de los procedimientos evaluativos para la estudiante en condicién de maternidad. Esto serd
informado a la estudiante y su apoderado, asi como al consejo directivo, consejo de profesores y consejo
escolar. Se realizard el mismo procedimiento para el padre estudiante, en caso de ser necesario.

18. En caso de que los estudiantes padres y madres falten reiteradamente a clase por causa directa
derivada del embarazo (pérdida del hijo(a), parto, post parto, control del nifio sano y enfermedades del hijo
menor de un ano), justificadas con certificado médico, carnet de salud, tarjeta de control u otro documento
que acredite razones médicas para su inasistencia, el establecimiento no les exigira el 85% de asistencia a
clases durante e lafo escolar.

19. LaPsicdloga del ciclo correspondiente elaborara una bitacora que registre el proceso de las estudiantes
embarazadas, las madres y padres estudiantes y se realizard un seguimiento del proceso por parte de la
encargada de Convivencia escolar, inspectoria general, Unidad Técnico Pedagdgica y profesor(a) jefe, si
corresponde.

2. Medidas Académicas

Responsabilidades de los apoderados y de las estudiantes embarazadas, las madres y padres estudiantes:

1. Asumir el compromiso de cumplir con sus deberes escolares, hasta que el médico tratante lo indique.

2. En caso de haber tenido evaluaciones en el periodo de ausencia, parcial o global, debe entregar copia
del certificado a Inspectoria General y Unidad Técnico Pedagdgica, quien recalendarizara las evaluaciones
pendientes.
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Responsabilidades del Liceo Madre Cecilia Lazzeri

1. El colegio otorgara todas las facilidades para que la estudiante puedan cumplir con sus actividades
académicas, hasta que el médico tratante indique el inicio del pre natal.

2. El establecimiento facilitard la participacion de la estudiante embarazada, las madres y padres
estudiantes en las organizaciones estudiantiles, actividades extra programaticas realizadas al interior o
exterior del liceo, asi como en las ceremonias organizadas por éste, donde participen otros estudiantes,
con las excepciones que se deriven de las indicaciones del médico tratante.

3. La estudiante embarazada podra asistir a la clase de Educacidn Fisica en forma regular, siempre y cuando
la actividad que se esté realizando en la asignatura no presente riesgos a su integridad fisica, de ser asi,
puede acceder a un cambio de actividades o ser eximida, en los casos que por razones de salud asi proceda.

4. El colegio respetard la eximicidn de las estudiantes que hayan sido madres, de las clases de educacion
Fisica hasta el término del puerperio. Asimismo, en casos calificados, podran ser eximidas por
recomendacién de su médico tratante.

5. El proceso pedagdgico de la estudiante embarazada o madre serd evaluado segun los procedimientos
establecidos en el Reglamento de Evaluacién del colegio, sin perjuicio que los docentes directivos y/o
Direccién les otorguen facilidades académicas y un calendario flexible que resguarde su derecho a la
educacion, brindandoles apoyo pedagdgico de ser necesario.

6. Se adaptara el curriculum de la/las asignaturas a la asistencia a clases de la estudiante embarazada o
madre, solo si fuera necesario. Para ello, la Unidad Técnico Pedagdgica supervisard la realizacién de este
programa.

7. El programa de trabajo escolar sera supervisado por la tutora asignada por el colegio, que corresponde
a la Psicdloga del nivel, quien llevara una bitacora de todo el proceso.

8. La Psicéloga del nivel realizara un informe final, cuando se haya cumplido el periodo establecido y
ajustado a la norma vigente, para apoyar a la estudiante embarazada o al progenitor adolescente en su
periodo pre y post natal. Para finalizar el proceso, la Direccién del colegio entregard este informe al
apoderado o tutor.

Il. Identificacién de redes de apoyo para alumnas embarazadas y para madres y padres estudiantes

Las alumnas embarazadas, madres y padres estudiantes del Liceo Madre Cecilia Lazzeri contaran con las
siguientes redes de apoyo:

a) La Psicdloga del Colegio se contactara con la Unidad de Salud que atiende a la estudiante embarazada
y/o a su hijo para informarse de los cuidados y tratamientos que requiere, con la finalidad de brindar
los apoyos correspondientes durante su permanencia en establecimiento.
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b) La enfermera del colegio estard informada de la situacidn de la estudiante embarazada para que pueda
atenderla con la celeridad necesaria en caso de requerirlo.

c) El colegio se contactara con la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas para informar la situacion de las
alumnas embarazadas, madres y padres estudiantes, con la finalidad de incorporarlas(os) a su
“Programa de apoyo a la retencion escolar para embarazadas, madres y padres adolescentes”

d) De la misma forma, el colegio se contactara con la Junta Nacional de Jardines Infantiles para informar
de la situacidn de las alumnas embarazadas, madres y padres estudiantes, ya que la JUNJI otorga acceso
preferencial en su red de jardines y salas cunas a las madres y padres que estan en el sistema escolar.

e) El colegio, a través de la tutora asignada, en caso de ser necesario, mantendra contacto con la Oficina
de Proteccién de Derechos de nifios, niflas y adolescentes, con la finalidad de cautelar, prevenir y
atender vulneraciones de derechos de nifios, nifias y adolescentes a través de la atencién directa y la
articulacién de la respuesta del gobierno local y los actores del territorio, como garantes de derecho de
los ninos, nifias y adolescentes, en al menos, el espacio comunal.
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ESTRATEGIAS DE PREVENCION EN SITUACIONES DE VULNERACION DEDERECHOS DE ESTUDIANTES

l.- INTRODUCCION

El Colegio Madre Cecilia Lazzeri se rige por lo que establece la Ley General de Educacién (LGE, 2009). Por lo
tanto, como parte del compromiso en el trabajo, se considera la busqueda de estrategias que fomenten,
protejan y prevean los derechos de la infancia y adolescencia.

Esta Ley, por una parte, vela por el desarrollo del proceso de ensefianza - aprendizaje formal del estudiante
y por otra, también apela a la generacién de condiciones de bienestar y proteccién de los nifios y nifias en
el marco educativo. Esta Institucion Educativa regula este aspecto a través de su Proyecto Educativo
Institucional, que contempla un Manual de Convivencia, con protocolos claros de actuacion ante todas las
posibles situaciones de vulneracidn de derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

CONCEPTO DE VULNERACION DE DERECHOS

Se entenderd por Vulneracion de Derechos toda conducta u omisién que transgreda o dafie la dignidad de
los nifios, nifas y adolescentes, su integridad fisica, psiquica, emocional, sexual o psicoldgica;
contraponiéndose, asimismo, a las declaraciones, orientaciones y procedimientos institucionales
relacionados directamente con la Convencién Internacional de los Derechos de los Nifos.

|l.- ESTRATEGIAS DE INFORMACION Y CAPACITACION PARA PREVENIR SITUACIONES DE RIESGODE
VULNERACION DE DERECHOS.

e Practicas preventivas, como guia para el actuar del personal y de cada persona que sea miembro de la
comunidad educativa.

e Talleres para padres y apoderados asociados al proceso del desarrollo de los/as nifios/as y adolescentes.
e Escuela para padres orientadas a una formacion valdrica

a. Intervenciones en aula con trabajo interdisciplinario, es decir Psicloga y Docentes de cada curso.

Esta referido a los talleres, intervenciones y focus group, que se pueden hacer en los distintos cursos con
el fin de ensefar a detectar y protegerse de actitudes de sospecha de vulneracion.

b. Acompaifiamiento de Psicéloga a docentes en reunidn de apoderados cuando sea requerido.

c. Procesos de seleccidn de personal.

En estos procesos se puede incluir la participaciéon de expertos externos o internos al Colegio, teniendo
especial cuidado en el certificado de antecedentes. Se pondra especial énfasis en:

a) Entrevista psicoldgica y aplicacion de test que permitan evaluar la idoneidad psicoldgica del postulante.

b) Solicitud de referencias por escrito.
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c)
d)

e)

f)

g)

h)

j)

k)

Verificaciéon de antecedentes judiciales que acrediten el no tener impedimentos para trabajaren un colegio.

Revision del Registro de Inhabilidades del registro Civil.

Las diferentes actividades (cognitivas, socio-afectivas, espirituales, recreativas) realizadas con los estudiantes
incluyen el tema de la prevencién de abusos, de acuerdo a los niveles de madurez de los alumnos(as)

Procurar que todas las personas sepan cédmo reaccionar y a quién dirigirse en caso de sufrir o ser testigos de
abusos, insinuaciones o tratos inadecuados.

Los lugares de atencidn pedagdgica, psicoldgica, pastoral, espiritual y sacramental son suficientemente discretos
y transparentes, es decir accesible y visibles como cualquier otra dependencia del Colegio. No se permite opacar
o cubrir los vidrios de las puertas.

La relacién entre personas siempre presenta situaciones de confianza, por lo cual se debe tener extrema
precaucién en establecer los limites adecuados, a fin de evitar llegar a una relacidon de dependencia afectiva,
manipulacién de intimidad o dominio sobre la persona. Esto implica que los educadores deben saber derivar y
recurrir a especialistas cuando sea necesario. Derivando, en primera instancia, al personal idéneo dentro del
Colegio y de ser necesario derivar externamente al profesional indicado.

Las actividades oficiales realizadas fuera del colegio (San Francisco en la calle, Encuentro con Cristo, Infancia
Misionera, salidas pedagdgicas, etc.) deben respetar el protocolo establecido.

Todos los adultos que trabajan en el Colegio Madre Cecilia Lazzeri o realizan pasantias o practicas en él, deben
cuidar la manera como expresan los afectos a sus estudiantes: siempre prudente, nunca exagerado; siempre
visible, nunca en secreto, teniendo presente que el centro de atencién para los educadores y monitores es
siempre el cuidado del nifio, nifia, o joven, y no las necesidades de quien presta el servicio de educador o monitor.

Los estudiantes de cursos superiores que acompanan actividades de cursos inferiores deberan conocer los
reglamentos y protocolos vigentes para tal actividad, en cuanto al trato y forma.

12.- Ante la posibilidad que personas adultas externas al Colegio realicen alguna actividad que se relacione
con la formacién y/o acompafiamiento de estudiantes, el Colegio debera solicitar certificado de
antecedentes y documentacion que acredite idoneidad de |la persona para realizar |la actividad. Ademas, el
colegio a través de sus responsables se encargard de supervisar dicha actividad.

13.- Es responsabilidad de todos los integrantes adultos de la Comunidad Educativa difundir las normas de
buen trato y prudencia que se deben tener en las distintas actividades que se realicen.
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PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE SITUACIONES DEVULNERACION DE DERECHOS
DE LOS ESTUDIANTES

1.- INTRODUCCION

La proteccion de los derechos de los nifios y nifias, es una tarea que nos involucra a todos y todas en tanto
individuos, trabajadores, instituciones y Estado garante de la Convencidn sobre los Derechos del Nifio (CDN)
desde 1990, aiio en que ésta es ratificada por el Estado Chileno.

En este marco, trabajar en ello implica un gran desafio para Chile, ya que conlleva tener que reconocer en
el nifio, la nifia y en el adolescente la condicion de ser sujeto pleno de derechos, y notan sdlo objeto de
proteccion. (Cillero, M; 2001)

2.- OBJETIVO

La misidn del Colegio Madre Cecilia Lazzeri, es ofrecer una formacion integral, de calidad a nifos, nifias y
jovenes de una manera inclusiva, a través de una comunidad educativa que viva la sociedad justa y solidaria
gue queremos construir, que aporte para mejorar la educacién nacional y que colabore con la misién
evangelizadora de la Iglesia. Todo esto entendido desde los principios de la Pedagogia Franciscana.

Por lo cual, el objetivo primordial de un protocolo de actuacién frente la vulneracidon de derechos, esta
directamente relacionado con las estrategias de prevencién y posterior proteccidon de nuestros alumnos,
frente a estos casos.

3.- CONCEPUALIZACION

La vulneracidn de los derechos de un menor establece toda accidon u omisidén que transgreda la dignidad
de nifios/as y adolescentes, su integridad fisica, psiquica, emocional o sexual; comprometiendo la plenitud
de su desarrollo. Desde esta perspectiva se establecen 4 categorias generales de vulnerabilidad:

a) MALTRATO FISICO

Se refiere a toda conducta no accidental, por parte de un adulto(a), que provoque dafio fisico, lesién o
enfermedad en el nifio(a). La intensidad del dafio que produce el maltrato va del dolor sin huella fisica
visible, hasta lesiones graves que pueden causar limitaciones, discapacidades o incluso la muerte.

b) NEGLIGENCIA

Se refiere a situaciones en que los padres o cuidadores a cargo, estando en condiciones de hacerlo, no dan
el cuidado y proteccion que los nifios(as) necesitan para su desarrollo, por lo tanto, dejan de responder a
las necesidades basicas de estos.

¢) MALTRATO PSICOLOGICO

Son aquellas conductas que, por accién u omisién, se orientan a causar temor, intimidar y controlar la

conducta, los sentimientos y pensamientos de la persona agredida. (Martinez Walker Cols, 1997). Se refiere

al hostigamiento verbal habitual a un nifio(a) a través de insultos, criticas, descalificaciones, ridiculizaciones,

amenazas, amedrentamientos, constante bloqueo de iniciativas infantiles, rechazo implicito y explicito.
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El maltrato psicoldgico se refiere también al desconocimiento y a la no atencién de las necesidades afectivas
de los nifios(as) cuya satisfaccién se relaciona con el sano desarrollo psicosocial, asi como la falta de
respuesta a necesidades psicoldgicas, tales como contacto afectivo, estimulacidn cognitiva, proteccion,
supervisiéon, postura de limites, entre otras.

d) ABUSO SEXUAL

Es una forma grave de maltrato infantil. Implica la imposiciédn a un nifio, nifia o adolescente, de una
actividad sexualizada en que el ofensor obtiene una gratificacion, es decir, es una imposicién intencional
basada en una relacién de poder. Esta imposicion se puede ejercer por medio de la fuerza fisica, el chantaje,
la amenaza, la seduccion, la intimidacion, el engafio, la utilizacidn de la confianza, el afecto o cualquier otra
forma de presion o manipulacién psicoldgica. (Barudy, 1998). También, al hablar de abuso, nos referimos a
situaciones constitutivas de delito en que un adulto(a), utiliza la coercidn, violencia, seduccidn, el chantaje,
las amenazas y/o la manipulacidn psicolégica para involucrar a un nifio o nifia en actividades sexuales de
cualquier indole (Aron A., 2002).

MARCO LEGAL

La Ley de Menores y sus actualizaciones otorgan el marco para la accién del servicio en materia de
proteccion. El detalle de las disposiciones se encuentra en el texto de la Ley 16.618, en lo referido alas
causales de proteccidn que conciernen a la conducta de padres y adultos responsables y en lo referido a las
instancias de proteccién. (Anexo 1)

La Ley de Tribunales de Familia, N° 19.968, del 30 de agosto del 2004, creada como una judicatura
especializada, genera un escenario para la mejor realizacidn de las tareas de proteccién que conciernen al
Servicio Nacional de Menores, define sus competencias, la relacién de su quehacer en este ambito, e
instruye respecto de las implicancias judiciales de las medidas de proteccion de los derechos para los nifios,
nifias y adolescentes. (Anexo 2)

La Ley de Subvenciones para la atencién de nifos y nifias a través de su red privada de colaboradores, N°
20.032, constituye el cuerpo legal que especifica y reglamenta la oferta del servicio en las modalidades de
intervencion, cuya implementacion compete a los organismos colaboradores de la red privada. A ellos se
transfieren, a través de procesos de licitacidn publica, recursos para el financiamiento de los programas.
(Anexo 3)

4.- PROCEDIMIENTOS

En el marco de la intervencidén temprana se busca poder visualizar anticipadamente aquellas sefiales que
estén dando cuenta de acciones u omisiones que afectan el bienestar de los nifios y nifias y adolescentes.

Tanto en lo relacionado con los distintos estamentos de nuestro Colegio, como con los diversos organismos
locales al servicio de la comunidad, tales como La Oficina de Proteccion de Derechos (OPD), consultorios,
municipalidades, instituciones judiciales, etc., se debe promover un trabajo en red que permita dirigirnos
a una sinergia entre los distintos equipos, al servicio de un desarrollo infantil integral.
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PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS PARA ABORDAR LAS SITUACIONES DE VULNERACION DE
DERECHOS DE ESTUDIANTES

l.-Frente a la deteccion de una situacidn que involucre vulneracion de los derechos de los estudiantes, se
deben seguir los siguientes pasos:

1. Generar un espacio de contencion para el menor, de manera que le permita a éste, manifestar una
necesidad.

2. Frente al maltrato fisico, considerar los siguientes aspectos:

e Ser especialmente cuidadoso(a) al tocar al menor, pues este nifio, nifia o adolescente ha aprendido
gue el contacto fisico puede producir dafio.

e Ante sefiales fisicas o quejas de dolor, NO se debe examinar al nifio, nifia o adolescente, sino que
accionar el traslado al centro asistencial lo mas pronto posible.

¢ No haga preguntas, ni dé opiniones que puedan culpabilizar o responsabilizar al nifio, nifia o
adolescente del maltrato.

e Prestar atencion a las consideraciones sefialadas frente a sospecha de abuso sexual que pudiesen
aplicarse en situaciones de maltrato fisico.

3. El adulto que detecta posible vulneracion de derechos sufrida por el estudiante debera hacer uniforme
que establezca lo visualizado y lo relatado por el nifo.

4. Entregar informe a Departamento de Convivencia Escolar Psicologia. En un plazo no superior a24 horas
de detectada la situacion

Il.- PROCEDIMIENTO A SEGUIR POR EL DEPARTAMENTO DE CONVIVENCIA ESCOLAR Y
PSICOLOGIA:

1.- La Encargada del Departamento de Convivencia Escolar Y Psicologia, se entrevista con el adulto que
tomo conocimiento de la posible vulneracion de derechos del estudiante, con el fin de informarse de la
mayor cantidad de datos entregados por el menor y generar ficha de constatacion de denuncia.

2.- La encargada del Departamento antes mencionados informa de la situacién a Direccién del Colegio
dentro de las 24 horas establecidas. Posteriormente, se comunica con el apoderado del estudiante, se le
informa de los hechos y se le indican los pasos a seguir.

l1l.- PROCEDIMIENTO A SEGUIR POR DIRECCION DEL COLEGIO:

1. Direccidn del Colegio, a través de la Encargada del Departamento de Convivencia Escolar y Psicologia, llama al
organismo pertinente segun sea el caso; Oficina de Proteccion de Derechos (OPD), Carabineros, Tribunales de Familia,
etc.

2. El Establecimiento debe informar a las Instituciones correspondientes (OPD, Carabineros, Tribunales de la Familia)
tan pronto como tome conocimiento de cualquier hecho que constituya una vulneracidon de derechos en contra de
un estudiante.

3. Los medios a través de los cuales el establecimiento informara a los organismos antes mencionados seran: oficios,
fichas, cartas y/o correos electrénicos.
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IV.- SEGUIMIENTO DEL CASO:

Resguardo al proceso de seguimiento:

Considerando que es posible que las estrategias definidas no produzcan los resultados esperados, sufran
atrasos o interferencias y/o que el riesgo vuelva a presentarse en el tiempo, el Establecimiento realizara un
acompafiamiento del caso, lo cual permite tomar acciones que apunten al bienestar del nifio(a).

ESTRATEGIAS DE SEGUIMIENTO DESDE EL COLEGIO
1. Estrategias de seguimiento con el estudiante

a) Los estudiantes que se vean involucrados en hechos que originen la activaciéon del Protocolo de
vulneracién de derechos, seran acompafiados por profesionales del Establecimiento: Psicélogas.

b) La Unidad Técnico Pedagdgica del Establecimiento, elaborara un programa de trabajo para el estudiante,
de acuerdo a su edad, grado de madurez y desarrollo emocional; a fin de apoyarlo en su quehacer
pedagdgico y no someterlo a estrés.

c) Inspectoria General del Establecimiento se comunicara via telefénica con la familia del estudiante en el
caso de que este se ausente por 3 o mas dias del Colegio y no haber informado la causa de ello.

2. Informes de Seguimientos:

Los Informes de Seguimiento son elaborados por el Departamento de Convivencia Escolar y Psicologia del
Establecimiento para ser enviados a los profesionales y organismos que corresponda. Se confeccionaran a
partir de los antecedentes registrados en los respectivos libros de clases y fichas de atencién
correspondientes. En ellos se consideran aspectos tales como: asistencia, apariencia fisica, observacion de
su comportamiento, cumplimiento de acuerdos con la familia y/o avances observados. Ademas, se
informara cualquier antecedente importante respecto de su familia, entre otros.

3. Estrategias de seguimiento con la Familia:

-Entrevista con familia:

Las entrevistas con la familia tendran por objetivo mantener contacto permanente con ella, evaluar
acuerdos establecidos, identificar necesidad de modificar estrategias, detectar nuevas necesidades que
pueda presentar el nifio, nifa, adolescente o su familia, entre otros aspectos.

El nimero de entrevistas a realizar con la familia dependera de cada caso.

La entrevista puede ser solicitada por profesionales del colegio, asi como también por la familia.

Esta accion puede ser liderada por psicdlogas y/o encargada del Departamento de Convivencia Escolar y
Psicologia, indistintamente, o bien por Profesor(a) Jefe del Colegio.
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4. Estrategias de seguimiento con las Redes Judiciales y de proteccion a la infancia donde se
encuentra derivado el nifio y/o su familia.

a) Coordinaciones con la red judicial:

Profesionales del departamento de Convivencia Escolar y Psicologia establecen contacto via email,
telefénico y/o presencial- con la(s) red(es) a las que se derivo al nifio(a) o adolescente y su familia, de
manera de conocer si se concretd la derivacidn, averiguar sobre antecedentes de la intervencion que se
estd realizando con el nifio(a) o adolescente, como, por ejemplo, si se encuentra asistiendo, adherencia de
la familia, estado actual del nifio(a) o adolescente, entre otros.

En las sospechas de vulneracion leve (ej. negligencia leve), los profesores(as) jefes participan en el
seguimiento con la red, no obstante, en casos graves constitutivos de un posible delito (abuso sexual,
maltrato fisico grave, violencia intrafamiliar, negligencia grave) y/o de mayor complejidad dicho
seguimiento estd a cargo de profesionales del Departamento de Convivencia Escolar y Psicologia. En este
punto, es relevante que, en caso de que haya una desercidn por parte de la familia de la derivacion o falta
de resultados en el caso, se debe evaluar por parte del Colegio, presentar los antecedentes en una nueva
medida de proteccién en caso de que esta no se haya cursado anteriormente, o informe de seguimiento a
la instancia legal correspondiente.

b) Informes de seguimientos a la red de infancia y/o judicial:

Los informes de seguimiento que deben enviarse a la red de infancia y/o judicial son responsabilidad del
Departamentos de Convivencia Escolar y Psicologia; sin embargo, para su ejecucién pueden ser
considerados distintos informes de profesionales del colegio. Lo anterior con el objetivo de mantener
informados de todos los antecedentes pertinentes a tribunales de familia, fiscalias y/o los programas que
estan interviniendo a las familias de los nifios, nifias o adolescentes, de acuerdo con el seguimiento que se
haya realizado desde la institucién. En estos informes, se da cuenta de los antecedentes que ha ido
entregando el establecimiento a través de los informes de seguimiento y de los reportes nuevos que tenga
del caso el Departamentos de Convivencia Escolar y Psicologia.

c) Participacion contintia en Redes Comunales y Redes externas:

A modo de retroalimentacién permanente, conocimiento de informacidn y nuevos procesos respecto de la
proteccion, cuidado y derechos de nifios, niflas y adolescentes, se establecen lazos de contacto vy
participacién permanente con agentes de servicio directo en el area de infancia y adolescencia,
principalmente con la Oficina de Proteccién de los Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes, asi como
también con los CESFAM (centros de atencién familiar) y programas asociados al tema.

V.- Cierre:

Una vez efectuado el modelo de intervencion, para poder considerar institucionalmente que un caso se
encuentra cerrado o en seguimiento por nuestro Departamento de Convivencia Escolar y Psicologia, hay
que basarse en las condiciones de proteccion y riesgo en que se encuentre un niflo(a)o adolescente desde
los alcances que tiene una institucién educativa. Es decir, considerar las facultades a las que como
institucidon se puede acceder y a los limites que se enfrenta, asumiendo que, una vez efectuada una
derivacién a cualquier ente legal, es dicha entidad quien cumple con la autoridad y responsabilidad de dicho

caso.

En todas estas medidas debe resguardarse el interés superior del nifio y el principio de proporcionalidad. Cuando
existan adultos involucrados en los hechos, el protocolo debe establecer medidas protectoras a fin de resguardar
la integridad de los estudiantes, estas se aplican conforme a la gravedad del caso (Dictamen N° 471, 27-1-2017,
Direccién del Trabajo).
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Protocolo de Prevencion para el Riesgo de Suicidio y Conductas Autolesivas

De acuerdo al concepto de salud mental en Chile, asociado a “Un estado de equilibrio emocional, cognitivo
y conductual que permite al individuo desenvolverse de manera responsable en su entorno familiar, social
y laboral, asi como gozar de bienestar y calidad de vida” y las alarmantes cifras de personas que sufren
algun trastorno asociado, como depresién y ansiedad, entro otros, es que se ha planteado la necesidad de
un plan de prevencion en el area Escolar enfocado en la de Conductas autolesivas y en la ideacidn suicida,
gue esté de la mano con el Protocolo del Plan de Convivencia, ya que se considera el ambito educativo
como una instancia dispuesta para desarrollar actividades preventivas al respecto.

Es importante mencionar que la Conducta autolesiva, apunta a una conducta destinada a producirse dafio
fisico en el propio cuerpo, no necesariamente con la intencion de suicidarse, sin embargo, son conductas
gue buscan provocarse dafo, tal vez castigarse, marcar un hecho o incluso reducir un dolor emocional. Por
lo tanto, dichas conductas estarian precedidas por un intenso y agudo afecto negativo y que la conducta
Autolesiva lograria disminuir, convirtiéndose asi en un reforzador de manera automatica. Es decir,
disminuir temporalmente el malestar. (Franklin et al., 2013)

Por otro lado, respecto a la ideacion Suicida, cabe mencionar un acto que intencionalmente infrinja un
dano o cause la muerte a si mismo. La conducta Suicida comprende un continuo que abarca desde la
ideacidn hasta el suicidio consumado pasando por el intento de Suicidio, lo cual constituye una importante
preocupacién de salud Mental a nivel mundial. (C, Martins P, Mann J, Sunkenberg., 1997)

Para ello, es que se han implementado estrategias que permitan Prevenir situaciones que podrian ser de
caracter relevante, advirtiendo contextos en que los alumnos del Colegio pudieran verse afectados con
caracteristicas asociadas a conductas autolesivas o ideacién suicida, contando con informacién vy
contencidn necesaria para un abordaje oportuno.

I. Vision Multidisciplinaria
Dado que la prevencién tanto de Conductas Autolesivas o suicidio requiere una mirada global del contexto
para cada persona es que, como Colegio, se plantea que los distintos estamentos del escenario Educativo,
como profesores, distintos departamentos, equipo Directivo y todos quienes sean parte de la Comunidad
Educativa, participen activamente, de manera complementaria para la atencién de los alumnos, siendo
agentes activos en y para el desarrollo de éstos. De manera tal que la informacidn oportuna, respecto a la
promocidén para la prevencién y la responsabilidad ante la deteccion de algun riesgo, sea responsabilidad
de todos.
Para ello, se ha ejecutado un Plan de accion que permita llevar a cabo la funcién preventiva:

e Comunicacion oportuna de informacion relevante respecto a realidad Nacional en cuanto a suicidio,

como factores de riesgo

e Estilos de vida saludables (en su globalidad)

e Programas de educacidn Emocional

e Relacién existente entre éxito escolar y equilibrio emocional, programas para necesidades

especificas de apoyo educativo

e Educacidn inclusiva

e Problemas asociados a factores multifuncionales, causales o de historias familiares

e Sufrimiento patolégico

e Incrementar la resiliencia emocional, de manera de reducir la vulnerabilidad

e Conocimiento de redes de apoyo
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Es asi que, anticipando de manera preventiva y a su vez la deteccién precoz de factores asociados a
Suicidio, se pretende abordar como Colegio dicha problematica. Enfatizando, a su vez en:
Coordinacidn con:

Prevencion primera con Alumnos

Equipo directivo

Coordinacién con profesores jefes de cursos
Coordinacién con Departamentos de Convivencia escolar
Entrevistas con padres y apoderados.

Trabajo en Red

Por lo tanto, la estrategia de prevencién estaria sujeta al dmbito educativo, de manera coordinada con
el alumnado, profesorado, asistentes de la educacion y familias como se plantea en un inicio, para su
promocién y ejecucion.

Il. Factores de Riesgo

Es preciso atender y observar factores que podrian ser propicios en el riesgo de ideacidn suicida, siendo
atingente atender caracteristicas como:

II.l Individuales

Intentos previos de suicidio, presencia de ideacién suicida
Antecedentes de trastornos mentales

Enfermedad fisica, dolor o discapacidad

Historia de maltrato fisico, vulneracion y/o abuso sexual

Acoso Escolar

Disminucién en rendimiento académico, desinterés

Pérdida de alguna figura significativa, ya sea duelo o separacion
Problemas relacionales o conductas disruptivas

Consumo excesivo de drogas

Cambios de la personalidad, caracter, animo, conductas en los distintos contextos en que se
desarrolla el o la alumno(a)

[1.1l Familiares

Antecedentes, historias familiares de suicidio
Antecedentes de suicidio en el entorno

Presencia de eventos vitales estresantes

Ausencia de apoyo familiar y social

Efecto contagio

Clima familiar cadtico

Dificultades econdmicas graves
Presencia de enfermedad mental en progenitores o adulto responsable
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Siendo dichos antecedentes fundamentales para el abordaje oportuno de situaciones que podrian ser
indicadores tanto de autoagresiones, auto cortes o autolesiones, asi como de posible riesgo suicida, es que
como Colegio la focalizacién del trabajo estd sujeto a:

Promover: Tanto a los estudiantes como a todos quienes formen parte de la Comunidad educativa el
cuidado de salud Mental, impulsando el desarrollo de herramientas socioemocionales, focalizados en un
ambiente escolar positivo, cédlido que brinde el mejor espacio para el desarrollo integral de las personas.
Prevenir: Situaciones que generen conflictos gatillantes de problematicas asociadas a la salud Mental,
interviniendo de manera oportuna ante cualquier riesgo y fomentando agentes de proteccion.
Deteccidn: Siendo participes en el desarrollo global de los estudiantes, es posible estar alertas ante
cualquier riesgo o indicador de alteracién en la salud Mental.

Apoyo: La contencién y un plan de accion que permita acompanar a los y las estudiantes, de manera
individual y coordinada de trabajo en red, ya sea especialista particular, OPD u otra institucion a cargo.

Deteccidn riesgo Suicida o Autolesiones:
A veces la evaluacidn de dichos aspectos es una tarea dificil, no obstante, ante la sola sospecha de alguno
de los riesgos se debera actuar segun indique el presente protocolo y la activacién de éste puede
efectuarse ante el relato explicito de un estudiante a algin miembro de la comunidad educativa o por la
percepcidon de sefales que alerten algun riesgo.
Senales de alerta directa:

e Busqueda especifica para quitarse la vida, puede ser a través de internet, medicamentos (pastillas)

u otro medio letal (armas). Planificacion para concretar el suicidio

e Presencia de cortes, rasguiios, quemaduras, costras que no cicatrizan (ya que pueden ser extraidas
voluntariamente)

e Habla o escribe sobre el deseo de morir, “desparecer”, dafarse. Sentimientos de desesperanza, sin
motivos o razones para vivir, sensacion de estar bloqueado(a), atrapado(a). Sentirse una carga para
los demas (familia, amigos, etc). Sentirse culpable de todo lo malo que pudiera estar sucediendo a
modo personal o en su entorno

e Actos de despedida, conversaciones en que se expresa como si ya no fuese a “estar mas presente”
mensajes por redes sociales o envia cartas, regalos

Seiales de alerta indirecta:
e Cambio de cardcter, puede ser oscilante, retraido(a), desanimado(a), eufdrico(a), cambio en el

animo y/o conducta que pueden observarse en inestabilidad emocional, nerviosismo, inquietud

e Cambios en los habitos de higiene, alimentacion y suefio

e Rabia, angustia descontrolada

e Disminucién de autoestima, posible apreciar abandono, descuido de si mismo, deterioro de
autoimagen

e Aislamiento, mayor lejania de la familia, amigos, por lo tanto, se asocian sentimientos de soledad,
redes sociales disminuyen

e Disminucion de rendimiento académico y social, conductual. Desinterés del mundo
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Procedimientos de Colegio:

1)

1.1)

2)

Informacion: cualquier miembro de la Comunidad Educativa que perciba o tenga formal
conocimiento de algin alumno(a) con conductas Autolesivas o ideacién Suicida, tendrd que
informar de manera inmediata al Encargado(a) de Convivencia escolar o a direccidn, con lo que se
dard paso inmediato a la apertura de protocolo interno del Colegio.

Ante el caso que sea el afectado quien otorga el relato a un adulto, miembro del equipo de trabajo
del colegio (docente, inspector(a), asistente de la educacion, etc.) éste debera abordar la situacion
de la siguiente manera:

e Establece un vinculo de confianza con el/la afectado(a), llamandolo por su nombre de manera
sutil, conteniéndolo(a)

e Actitud de empatia y respeto que permita la contencién del estudiante

e No presionar para que devele la situacion que gatilld la crisis, pero si darle confianza y ofrecerle
su ayuda para la solucién que sea por la cual cruza, adoptando una actitud positiva (en su justa
medida) manifestandole que hay personas que se preocupan por él/ ella

e Identificar en el espacio fisico factores que podrian ser un riesgo para la ideaciéon suicida o
autolesiva, es decir resguardar al estudiante dentro del entorno, pedir ayuda si es necesario de
la manera mads adecuada posible

e Asi mismo determinar si hay un riesgo inminente de suicidio, procurar no dejar solo(a) a él/la
estudiante

e Evitar hacerle sentir culpable, expresar apoyo, contencidn sin desestimar sus sentimientos,
permitirle expresar tristeza, llanto, angustia

Indagacion: una vez que él/la Encargado(a) de Convivencia Escolar inicie apertura de protocolo, él
o la estudiante deberd ser evaluado por la psicéloga del equipo, siguiendo las indicaciones
anteriores, pesquisando el grado de gravedad que presenta la situacidn (Leve, grave, moderada,
extrema) y, asi mismo, el/la encargado(a) de Convivencia Escolar o director(a) debera citar al
apoderado (de manera inmediata) para poner en antecedentes respecto de la situacién y a su vez
indagar en factores de riesgo, indicandole los pasos a seguir para un éptimo resguardo de el/la
estudiante. Tales entrevistas podrian ser efectuadas en dupla y tendrdn que ser registradas en una
ficha del estudiante, no en el libro de calases para resguardar la identidad vy situacion acontecida,
no obstante, en el libro de clases se indicara la entrevista y que el detalle queda en el documento
anteriormente sefialado.

Ante el caso que se tome conocimiento del riesgo que corre un estudiante una vez que éste haya
finalizado su jornada escolar, se debera contactar con el apoderado para informarle sobre la
situacién y tomar las medidas pertinentes.
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3) Medidas: Encargado(a) de Convivencia Escolar se reunira con el equipo directivo del Colegio para
determinar bajada de informacion necesaria de acuerdo al caso. Es decir, para determinar actores
de la comunidad a quienes es necesarios informar al respecto.

Posteriormente se procedera de la siguiente manera:

e Monitoreo de él/la estudiante

e Establecer o asignar persona de mayor confianza para él o la estudiante, de manera que
pueda acudir en caso de ser necesario

e Derivacion interna: Psicologas y externa Psicéloga y/o Psiquiatra

e Recomendacién de medidas de seguridad para resguardar a él o la estudiante en caso de
espera para su atencion externa (acompanamiento familiar, supervisién, limitar acceso a
medios letales u otros)

e Ante el caso que la situacion sea de conocimiento masiva dentro del Colegio, se ejecutara
una reunion informativa, de manera que permita una Unica visién sobre el caso y evitar
rumores. Indicando sobre la confidencialidad necesaria para el caso y la sensibilidad con la
gue se debe atender, sea cual sea el motivo

e Propiciar informacion y orientacién a los companeros de él o la estudiante respecto de
apoyo ante la vivencia de situaciones complejas, contencién y confianza que les permita
cobijo de ser necesario. También se podria realizar en otros cursos, si el equipo directivo lo
estima necesario

4) Seguimiento: El Departamento de Convivencia Escolar tendrdan que asegurarse, mediante el
seguimiento del caso, si él o la alumno(a) ha recibido la atencidén necesaria. De tal manera, debera
monitorear la adhesidn de tratamiento externo, que le permita conocer avances de la intervencién
0 proceso terapéutico, asi como también el tipo de tratamiento (en el caso de medicacién
psiquiatrica) para estar en conocimiento. Por otro lado, conocer el compromiso de parte de la
familia de él o la menor.

Ademas, se ejecutara acompafiamiento con entrevistas al estudiante y su apoderado, ya sea en
conjunto o por separado, de manera que permita reconocer avances o situacion del proceso.
Atender las recomendaciones de apoyo otorgadas por el equipo externo de salud tratante.
Informacidn oportuna y constante a la direccion del establecimiento.
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a)

b)

d)

b)

c)
d)

PROTOCOLO RECONICIMIENTO IDENTIDAD DE GENERO DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES
EN EL CONTEXTO ESCOLAR

DEFINICIONES:

Género: Se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos construidos social y
culturalmente en torno a cada sexo bioldgico, que una comunidad en particular reconoce en base
a las diferencias bioldgicas.

Identidad de Género: Conviccidn personal e interna de ser hombre o mujer, tal como la persona
se percibe a si misma, la cual puede corresponder o no con el sexo y nombre verificados en el acta
de inscripcidon de nacimiento.

Expresion de género: Manifestacion externa del género de la persona, la cual puede incluir modos
de hablar o vestir, modificaciones corporales o formas de comportamiento e interaccién social,
entre otros aspectos.

Trans: Término general referido a personas cuya identidad y/o expresion de género no se
corresponde con las normas y expectativas sociales tradicionalmente asociadas a su sexo verificado
en el acta de inscripcion de nacimiento. Toda persona cuya identidad de género difiere del sexo
verificado en el acta de inscripcion de nacimiento.

PRINCIPIOS ORIENTADORES RESPECTO AL DERECHO A LA IDENTIDAD DE GENERO DE NINAS,
NINOS Y ADOLESCENTE EN EL AMBITO ESCOLAR.

Dignidad del Ser Humano
Interés superior del nifio, nifa y adolescente.
No discriminacién arbitraria.
Principio de Integracion e Inclusién.
Principios relativos al Derecho a la Identidad de Género:
e Principio de la No Patologizacion
e Principio de la Confidencialidad
e Principio de la Dignidad en el trato
e Principio de la Autonomia Progresiva

GARANTIAS ASOCIADAS AL DERECHO A LA IDENTIDAD DE GENERO EN EL AMBITO ESCOLAR.
Derecho al reconocimiento y proteccion de la identidad y expresion de género.

Derecho a desarrollarse plenamente, conforme a su identidad y expresion de género permitiendo
su mayor realizacion espiritual y material posible.

Derecho a acceder o ingresar al Colegio a través de mecanismos de admision transparentes y
acorde a la normativa vigente.

Derecho a permanecer en el Colegio, a ser evaluados y promovidos mediante procedimientos
objetivos y transparentes de igual manera que sus pares.
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Derecho a recibir una educacién que les ofrezca oportunidades para su formaciéon y desarrollo
integral, atendiendo especialmente las circunstancias y caracteristicas del proceso que les
corresponda vivir.

Derecho a participar, a expresar su opinion libremente y a ser escuchados en todos los asuntos que
les afectan, en especial cuando tienen relacidon con decisiones sobre aspectos derivados de su
identidad de género.

Derecho a recibir una atencion adecuada, oportuna e inclusiva en el caso de tener necesidades
educativas especiales, en igualdad de condiciones que sus pares.

Derecho a no ser discriminado arbitrariamente por la Comunidad Educativa en ningun nivel ni
ambito de la trayectoria educativa.

Derecho a que se respete su integridad fisica, psicoldgica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios o degradantes por parte de ningun miembro de la Comunidad Educativa.

Derecho a estudiar en un ambiente de respeto mutuo, con un trato digno e igualitario en todos los
ambitos, en especial en el de las relaciones interpersonales y de la buena convivencia.

PROCEDIMIENTO PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA IDENTIDAD DE GENERO DE NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES TRANS EN LA INSTITUCION EDUCATIVA.

El padre, madre, tutor o tutora legal y/o apoderada de los nifios, nifias o adolescentes trans, asi
como estos ultimos de manera autdnoma, en caso de ser mayores de 14 anos, podran solicitar a la
direccion del establecimiento educacional una entrevista para requerir el reconocimiento de su
identidad de género, medidas de apoyo y adecuaciones pertinentes a la etapa por la cual transita.
Deberan solicitar de manera formal una reunién con la Directora del Establecimiento sefialando el
motivo de la entrevista. Esta fijard dicha entrevista en un plazo no superior a cinco dias habiles.

El contenido de la entrevista sera registrado en un acta simple. En ella deberan incluirse los
acuerdos alcanzados, las medidas a adoptar y la coordinacién de los plazos para su implementacién
y seguimiento, entre otros. Este documento se debera entregar con la firma de todas las partes,
con copia a quien solicitd la entrevista.

Una vez formalizada la solicitud segun el procedimiento indicado, el Colegio deberd adoptar las
medidas basicas de apoyo acordadas.

Toda medida deberd ser adoptada con el consentimiento previo del estudiante, su padre, madre,
tutor legal o apoderado, velando siempre por el resguardo de su integridad fisica, psicoldgica y
moral.

Toda medida debe atender la etapa de reconocimiento e identificacion que vive el estudiante.
Todos los adultos que conforman la comunidad educativa deberan velar por el respeto del derecho
a su privacidad, resguardando que sea el estudiante quien decida cudndo y a quien comparte su
identidad de género.
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POSIBLES MEDIDAS DE APOYO PARA ESTUDIANTES TRANS SUSCEPTIBLES DE SER ACORDADAS.

Apoyo al estudiante y su familia:

La Direccién del Colegio velara porque exista un didlogo permanente y fluido entre el profesor jefe,
el estudiante y su familia, eso con el objetivo de coordinar y facilitar acciones de acompafiamiento
y su implementacion en conjunto, que tiendan a establecer los ajustes razonables en relacién con
la Comunidad Educativa.

En caso de que él o la estudiante se encuentre participando de los programas de acompanamiento
profesional a que se refiere el Art. 23 de la Ley N°21.120 y reglamentados en el Decreto Supremo
N°3 de 2019, del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, en conjunto con la Subsecretaria de la
Nifiez, la Direccidn del Colegio debera coordinarse adecuadamente con las entidades prestadoras
de estos programas respecto de la ejecucién de las acciones que ayuden al estudiante a
desenvolverse en su contexto escolar y social, asi como proveer todas las facilidades para que
aquellos organismos desarrollen su labor de manera éptima.

Orientacién a la Comunidad Educativa:
Se podran promover espacios de reflexion, orientacidn, capacitaciéon, acompanamiento y apoyo a
los miembros de la Comunidad Educativa, con el objeto de garantizar la promocién y resguardo de
los derechos de los estudiantes trans.

Uso del nombre social en todos los espacios educativos:
Las ninas, nifios y estudiantes trans mantendran su nombre legal en tanto no se produzca el cambio
de la partida de nacimiento en los términos establecidos en la Ley N°21.120, que regula esta
materia.
La Direccidon del Colegio podra instruir a todos los adultos responsables de impartir clases en el
curso al que pertenece el estudiante para que usen el nombre social correspondiente, lo que
debera ser solicitado por el padre, madre, apoderado, tutor legal o el estudiante en caso de ser
mayor de 14 afios. En los casos que corresponda esta instruccién serd impartida a todos los
funcionarios y funcionarias del Colegio, procurando siempre mantener el derecho de privacidad,
dignidad, integridad fisica, moral y psicoldgica del estudiante.
Todas las personas que componen la Comunidad Educativa, asi como aquellos que forman parte
del proceso de orientacién, apoyo, acompafiamiento y supervision del Establecimiento
Educacional, deberan tratar siempre y sin excepcién a la nifia, nifio o adolescente, con el nombre
social que ha dado a conocer en todos los ambientes que componen el espacio educativo.

5.4. Uso del nombre legal en documentos oficiales:

a)

El nombre legal del estudiante trans debera seguir figurando en los documentos oficiales del
Colegio, tales como el libro de clases, certificado anual de notas, licencia de educacién media, entre
otros; en tanto no se realice la rectificacion de la partida de nacimiento en los términos establecidos
en la Ley 21.120. Sin perjuicio de lo anterior, el profesor jefe respectivo podra agregar en el libro
de clases el nombre social del estudiante, para facilitar su integracion y su uso cotidiano, sin que
este hecho constituya infraccidn a las disposiciones vigentes que regulan esta materia.
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Asimismo, se podra utilizar el nombre social informado por el padre, madre, apoderado o tutor legal
del estudiante en cualquier otro tipo de documentacién afin, tales como informe de personalidad,
comunicaciones al apoderado, informes de especialista de la institucién, diplomas, listados publicos,
etc.

5.5. Presentacion Personal:

a)

b)

Se establecera un acuerdo de uso de uniforme, ropa deportiva y/o accesorio que el estudiante trans
considere mds adecuado a su identidad de género, independiente de la situacién legal en que se
encuentre.

Esta circunstancia estard consignada en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar (RICE) en su
Titulo V. Regulaciones sobre el uso de Uniforme Escolar, a fin de resguardar este derecho como
parte integrante de la manifestacidon de su identidad de género.

5.6.  Utilizacion de Servicios Higiénicos:

a)

b)

El establecimiento proporcionara las facilidades a los estudiantes trans para el uso de bafios y
duchas de acuerdo a las necesidades propias del proceso que estén viviendo, respetando su
identidad de género, estableciendo uso de un tercer bafio.

El Colegio, en conjunto con la familia, deberd acordar las adecuaciones razonables, procurando
respetar el interés superior del estudiante, su privacidad e integridad fisica, psicoldgica y moral.
Entre dichas adecuaciones se podrdn incorporar bafios inclusivos u otras alternativas consensuadas
por las partes involucradas.
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PROTOCOLO CLASES PRESENCIALES 2022

1. Lasclases presenciales se inician desde el 2 de marzo de 2022.

2. Los establecimientos escolares deben realizar clases y actividades presenciales en todas las etapas de Plan Paso a
Paso.

3. Laasistencia presencial de los estudiantes es obligatoria

4. Enun primer momento se tendra horario reducido para realizar proceso de adaptacion de los estudiantes al colegio,
después de dos afios de pandemia. Posteriormente se iniciara la Jornada Escolar Completa.

5. El Establecimiento Educacional inicia su jornada escolar a las 8:00. Las puertas para el ingreso de estudiantes se
abriradn a partir de las 7:35 horas.

I.  MEDIDAS SANITARIAS.

1. Considerando que se ha alcanzado mas del 80% de los estudiantes de educacion escolar con su esquema de
vacunacion completa se elimina la restriccién de aforos en todos los espacios del establecimiento educacional.

2. Se mantendrd ventilacién permanente de las salas de clases y espacios comunes: manteniendo al menos una
ventana abierta o la puerta siempre abierta

3. Enaquellos espacios donde sea posible se mantendra ventilacién cruzada.

4. Uso obligatorio de mascarillas segiin recomendaciones de la Organizacion Mundial de la Salud:

a) Menores de 5 afios no es recomendado

b) Nifios y nifias entre 6 y 11 aios: Uso obligatorio de mascarilla, con supervision de adulto en caso de ser necesario
c) Nifos, niflas y adolescentes desde los 12 afios: Uso obligatorio de mascarilla

d) Personal del Establecimiento: Uso obligatorio de mascarilla.

5. Toda persona que ingrese al Establecimiento deberd usar mascarilla.

6. Es responsabilidad de los padres y apoderados controlar la temperatura de los estudiantes en forma diaria y antes
de la salida de sus domicilios.

7. Esresponsabilidad de los padres y apoderados evaluar la presencia de sintomas respiratorios relacionados a Covid-
19.

8. Si el estudiante presenta una temperatura sobre 37,8° o sintomas respiratorios debe acudir a un centro asistencial
y no asistir al establecimiento educacional hasta que sea evaluado por un médico.

9. El Establecimiento Educacional cuenta con 4 vias de ingreso y salida de estudiantes y personal:

a) Puerta Principal: Avenida Pedro Aguirre Cerda 0291: Estudiantes de Enseflanza Prebdsica y estudiantes de 1° a 4°
Basico

b) Portdn costado ingreso principal: Avenida Pedro Aguirre Cerda 0291: 5° a 8° afio de Ensefianza Basica.

c) Acceso Ensefianza Media: Avenida Pedro Aguirre Cerda 0371: Estudiantes de 1° a 4° Medio

d) Acceso estacionamientos: Avenida Pedro Aguirre Cerda 0263: Personal del Establecimiento.
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10. Los padres, madres y apoderados solo podran acompafiar a sus hijos e hijas hasta el ingreso al Establecimiento.
11. Los estudiantes, asi como el personal del Establecimiento deberan lavar frecuentemente sus manos con agua y
jabdn o higienizarlas con alcohol gel
12. Se deberan realizar saludos a distancia.
13. Cada profesor jefe debera confeccionar un mapa con la distribucién de los estudiantes en la sala de clases, a fin de
identificar a aquellos que se encuentran cercanos durante la jornada escolar. Esta medida se aplicara también en las
salas de electivos.
14. Las clases de Educacién Fisica se realizardn al aire libre o en lugares con ventilacion

15. Los recreos seran diferidos a fin de evitar aglomeraciones en patios y bafnos.

16. Durante el tiempo de alimentacién se implementaran 3 turnos y se habilitardn mesas con toldos en el patio aledafio
al casino a fin de disponer de mayor espacio y evitar aglomeraciones al interior del casino.

17. Lassalas de clase, los bafios y espacios comunes del Establecimiento cuentan con dispensadores de alcohol gel.
18. Los bafios cuentan con jabdn, papel higiénico, papel secante para manos y basureros.

19. Enlas salas de clases, oficinas y patios se cuenta con dispensadores con bolsas de basura y tapa.

20. Las bolsas de basura serdn llevadas a los contenedores que se encuentran en el patio de servicio, lejos de las salas
de clases.
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PROTOCOLO DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA, INVESTIGACION, DE BROTES Y MEDIDAS SANITARIAS.

A continuacion, se indican medidas de prevencién y seguridad sanitaria, vigilancia epidemioldgica y medidas sanitarias
que se deben tomar frente a la aparicion de Covid-19 en contextos educacionales.
1. Definiciones de casos:

a) Caso Sospechoso:

. Persona que presenta un cuadro agudo con al menos un sintoma cardinal o dos sintomas no cardinales.
° Persona que presenta una infeccién Aguda Respiratoria Grave que requiere hospitalizaciéon
MEDIDAS Y CONDUCTAS:

. Realizarse un test PCR o prueba de deteccién de antigenos en un centro de salud habilitado.

b) Caso Probable: Persona que cumple con la definicion de caso sospechoso con un test PCR o de antigeno
negativo o indeterminado, pero tiene una tomografia computarizada de térax (TAC) con imdagenes sugerentes de
Covid-19.

MEDIDAS Y CONDUCTAS:

° Mantener aislamiento por 7 dias desde la aparicion de los sintomas. Los casos asintomaticos terminan su
aislamiento 7 dias después de la toma de la muestra.

c) Caso Confirmado:

° Persona con una prueba de PCR para SARS-COV-2 positiva.

° Persona que presenta una prueba de deteccidn de antigeno para SARS-COV-2 positiva tomada en un centro
de salud habilitado por la Autoridad Sanitaria o entidad delegada para la realizacién de este test

. Si una persona resulta positiva a través de un test doméstico de antigeno realizado fuera de la red de

laboratorios acreditados por la SEREMI de Salud, debe seguir normas de aislamiento y se recomienda realizarse un
test PCR dentro de un centro de salud habilitado.

MEDIDAS Y CONDUCTAS:

° Dar aviso de su condicién a todas las personas que cumplan con la definicidon de persona en alerta Covid-19.
. Mantener aislamiento por 7 dias desde la aparicidon de los sintomas. Los casos asintomaticos terminan su
aislamiento 7 dias después de la toma de la muestra.

d) Personaen Alerta Covid-19: Persona que pernocta o ha estado a menos de un metro de distancia, sin mascarilla
o sin el uso correcto de la mascarilla, de un caso probable o confirmado sintomatico desde 2 dias antes y hasta 7 dias
después del inicio de sintomas del caso o de la toma de muestra.
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MEDIDAS Y CONDUCTAS:
° Realizarse un examen confirmatorio por PCR o prueba de deteccidn de antigenos en un centro de salud
habilitado por la autoridad sanitaria dentro de los 2 primeros dias desde el contacto con el caso. Si la persona
presenta sintomas debe ser de inmediato. Ademas, debe estar atenta a la aparicién de sintomas hasta 10 dias
desde el ultimo contacto con el caso.
. Como medida de autocuidado, debe evitar actividades sociales y lugares aglomerados y sin ventilacién.

e) Contacto Estrecho: Estas serdn definidas por la autoridad sanitaria en caso de confirmarse un brote.

f) Brote: En el contexto de los Establecimientos Educacionales se considerard un brote si en un
establecimiento hay 3 o mas casos confirmados o probables en 3 0 mas cursos en un lapso de 14 dias.
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GESTION DE CASOS COVID-19 EN ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES
Medidas de prevencion y Control:

cSTADO

DESCRIPCION

MEDIDAS

A

Un caso de estudiante
tonfirmado o probable en un
mismo curso

> Aislamiento del caso

> Cuarentena a partir de la fecha del ultimo
tontacto de compafieros que se sientan a 1 metro
de distancia (adelante, atras y ambos lados)

> Resto del curso son personas en alerta
COVID- 19 y pueden continuar con clases
bresenciales

> Reforzar medidas de ventilacion, evitar

aglomeraciones y lavado frecuente manos

P casos de estudiantes
tonfirmados o probables en
ol curso

> Aislamiento del caso

> Cuarentena a partir de la fecha del ultimo
tontacto de compafieros que se sientan a 1 metro
de distancia (adelante, atras y ambos lados)

> Resto del curso son personas en alerta
COVID- 19 y pueden continuar con clases
bresenciales

> Reforzar medidas de ventilacion, evitar
aglomeraciones y lavado frecuente manos

B casos de estudiantes
tonfirmados o probable en
LN mismo curso en un lapso
de 14 dias

> Aislamiento del caso

> Cuarentena a partir de la fecha del ultimo
rontacto de todo el curso, por lo que se suspenden
as clases presenciales para este curso.

> Direccion del Establecimiento debe avisar a la
SEREMI de Salud de esta situacion.
> Reforzar medidas de ventilacion, evitar

aglomeraciones y lavado frecuente manos

Alerta de BROTE

8 0 mas cursos en estado C
durante los ultimos 14 dias

> Mismas medidas que en estado C para curso
> La direccion del establecimiento en
toordinacién con la SEREMI de Educacion debe
avisar a la SEREMI de Salud de esta situacion

> La SEREMI de Salud realizara investigacién
ppidemioldgica y establecerd medidas entre las
tuales estd determinar cuarentenas de personas,
tursos, niveles, ciclos o del

Fstablecimiento completo.
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b) Lugar de Aislamiento:

° El Establecimiento cuenta con un espacio determinado para el aislamiento de casos sospechosos
confirmados o probables de Covid-19 que hayan asistido al Establecimiento Educacional

° El espacio asignado como zona de aislamiento cuenta con acceso limitado, tiene ventilacion natural.

. El adulto responsable que acompafiia al caso hasta el lugar de aislamiento debe usar en todo momento
mascarilla de tipo quirurgica y mantener distancia fisica mayor a 1 metro con el caso indice.

° Una vez que el caso se retire del Establecimiento, el personal encargado de la limpieza, debera ventilar el
lugar y limpiar y desinfectar suelos y superficies.

. El personal de limpieza de la zona de aislamiento debe utilizar elementos de proteccion personal, los cuales

debera desechar en bolsas plasticas al final del procedimiento.

c) Medidas para funcionarios y docentes:

° Todo funcionario que sea un caso confirmado o probable de Covid-19 debera cumplir con aislamiento por
lo que establezca la definicidn de caso vigente
° Cuando en establecimiento se presenten 2 o mas trabajadores confirmados o probables de Covid-19, se

estard frente a un brote laboral, con lo cual la SEREMI realizard las acciones establecidas en el Protocolo vigente de
“Trazabilidad de casos confirmados y probables de Covid-19 en trabajadores y contactos estrechos laborales en
brotes o conglomerados.”

. Si un docente es caso confirmado debe cumplir aislamiento y los estudiantes de los cursos en que hizo
clases pasan a ser personas en Alerta Covid, por lo cual, contintdan en clases presenciales.

Este protocolo se encuentra disponible en la pagina web del colegio.

Este protocolo sera actualizado y modificado, si asi se requiere, conforme a los requerimientos y normativas tanto
del colegio como de las autoridades educacionales y de salud.
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PROTOCOLO Y PROCEDIMIENTO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION SEGURA EN CONDICIONES DE
PANDEMIA, COVID-19

LICEO MADRE CECILIA LAZZERI

ANTECEDENTES GENERALES:

El siguiente protocolo establece las acciones a realizar al interior de las dependencias del Establecimiento Educacional
Liceo Madre Cecilia Lazzeri, asociadas a materias preventivas de limpieza y desinfeccidon para disminuir el riesgo de
contagio de la enfermedad Covid-19, de acuerdo a las orientaciones entregadas por las autoridades sanitarias.

ALCANCE:

Este protocolo serd implementado en todas las dependencias del Establecimiento Educacional Liceo Madre Cecilia
Lazzeri.

OBIJETIVO:
Establecer medidas preventivas de limpieza y desinfeccidon que se implementaran al interior de las dependencias del
Liceo Madre Cecilia Lazzeri con el fin de evitar el riesgo de contagio de la enfermedad Covid-19.

RESPONSABILIDAD.
Equipo Directivo del Colegio.
Integrantes del Comité de Seguridad Escolar Cuadrilla Sanitaria del Colegio

Equipo de Comité Paritario de Higiene y Seguridad.

I.MATERIALES

1. Articulos de Limpieza:

° Jabdn e Dispensador de jabdén e Papel secante en rodillos ¢ Pafios de limpieza ® Envases vacios para realizar
diluciones de productos de limpieza y desinfeccién

2. Productos Desinfectantes

° Soluciones de Hipoclorito de Sodio al 5% e Alcohol Gel  Dispensador de Alcohol Gel ® Alcohol etilico 70%
(para limpieza de articulos electrénicos: computadores, teclados, etc.) ® Otros desinfectantes segun especificaciones
ISP.

3. Elementos Proteccion Personal

o Mascarillas. ® Guantes para labores de aseo desechables o reutilizables, resistentes, impermeables y de
manga larga (no quirurgicos). ® Pechera desechable o reutilizable para el personal de aseo. ® Botas o zapatos
antideslizantes ¢ Botiquin bdasico: termdmetros, gasa esterilizada, apodsitos, tijeras, cinta adhesiva, guantes
quirdrgicos, mascarillas, alcohol gel, vendas, tela en tridngulos para hacer diferentes tipos de vendajes, parches curitas.
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Il. LIMPIEZA'Y DESINFECCION

El Establecimiento Educacional serd desinfectado 24 horas antes del inicio de clases. Se debe limpiar y luego
desinfectar.

PROCESO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION:

1. Mediante la remocién de materia organica e inorganica, usualmente mediante friccion, con la ayuda de
detergentes o jabdn, enjuagando posteriormente con agua para eliminar la suciedad por arrastre.

2. Desinfeccion de superficies ya limpias: con la aplicacién de productos desinfectantes a través del uso de
rociadores, toallas, pafos de fibra o microfibra o trapeadores, entre otros métodos.

PASOS A SEGUIR:

1. Para realizar la limpieza y desinfeccidn del Establecimiento se debe abrir ventanas y puertas para mantener
ventilado el lugar donde estén trabajando, esto con la finalidad de proteger la salud del personal que realice la
limpieza.

2. El personal que realiza aso debe hacerlo con su equipo de seguridad, mascarillas, guantes, pechera o el buzo
entregado de polipropileno y llevar todos los materiales que usara.

3. Antes de realizar la desinfeccidn las personas encargadas de esta labor, deben limpiar las superficies que son
utilizadas en todo el establecimiento educacional considerando: escritorios, teléfonos, mesas, sillas, mesones, pisos,
escaleras, pasa manos, ventanas, puertas, manillas, bafios, computadores, teclado/mouse, persianas etc.,
eliminando todo el polvo, restos de pelusas, insectos etc. mediante friccién usando detergentes, enjuagando con
agua para eliminar la suciedad por arrastre.

4. En las superficies previamente limpias, se aplicardan productos desinfectantes mediante rociadores, pafios de
fibra, trapeadores, toallas.

5. El establecimiento cuenta con “Amonio Cuaternario” destinado a realizar desinfeccidn total y profunda, los dias
viernes. Se consideran otros desinfectantes como: Limpiador desinfectante cloro, limpiavidrios Cada producto sera
utilizado de acuerdo a la ficha técnica entregada por el proveedor, ya que se compra al por mayor

6. evitando derrames en su almacenamiento y traslado a un sitio de eliminacién final que es el patio de servicio
ubicado en los estacionamientos del colegio.

7. Se debe priorizar la limpieza y desinfeccién de aquellas superficies que son manipuladas por los usuarios con alta
frecuencia, como lo son: manillas, pasamanos, taza del inodoro, llaves de agua, superficies de las mesas, escritorios,
superficies de apoyo, entre otras.

SALAS DE CLASES Y ESPACIOS CERRADOS

1. Todas las salas de clases y espacios cerrados serdn limpiados y desinfectados diariamente al término de la jornada
escolar o de trabajo.

2. Durante toda la jornada las salas de clases y las oficinas deben permanecer con sus puertas y ventanas abiertas,
para una buena ventilacidn y renovacion de aire.
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3. En caso de las salas de clases el docente a cargo del curso debera cautelar que ello ocurra.
4. Personal de Inspectoria serd el encargado de vigilar que el punto anterior se cumpla.
5. Durante los recreos quedaran puertas y ventanas abiertas.

10.
11.

12.

V.

MEDIDAS PREVENTIVAS

El personal que realiza la limpieza y desinfeccidn cuenta con los elementos de proteccion personal requeridos
entregados por el Establecimiento.

El Personal de aseo no puede alimentarse mientras realiza el aseo.

Se debe realizar una minuciosa limpieza a las superficies de trabajo con jabdn, o detergente y areas que se
visitan de uso rutinario y no rutinario en el establecimiento.

Todos los utensilios deben ser enjuagados con abundante agua en forma de arrastre

Cada vez que realice este procedimiento de limpieza, deben lavar sus manos de acuerdo a indicaciones
entregadas por la Organizaciéon Mundial de la Salud. Cada sala de clases tendra una caja de madera con alcohol
gel, toallas humedas, desinfectantes en aerosol a disposicion, para estudiantes y docentes que necesiten,
ubicdndose en el ingreso de cada sala.

En los patios y banos se ubicaron dispensadores de alcohol Gel a una altura 1.50 metros en sectores visibles.
Todos los basureros y contenedores ubicados en las dependencias del establecimiento estaran con bolsas
plasticas.

En cada patio del colegio, habra un basurero grande con tapa, marcado como depdsito de materiales utilizados
(mascarillas, guantes, pafiuelos desechables).

Al inicio de las clases los bafos estaran desinfectados y durante el dia se hara luego de cada recreo, pero si
lo amerita por un imponderable, se limpiaran los bafios nuevamente y al final de la jornada.

Las superficies de mesas tres veces al dia y el material didactico deben ser desinfectado todos los dias.

Se solicitara solamente material didactico factible de desinfectar diariamente por lo que se debe limitar Ia
cantidad.

Todos los elementos de proteccidon personal, una vez usados, deben ser depositados en contenedores de
mascarillas, guantes con tapa y doble bolsa.

FRECUENCIA DE LIMPIEZA Y DESINFECCION.

La frecuencia de limpieza y desinfeccidn se realizara dos veces al dia en el ciclo de ensefanza pre-basica, basica
y media, como minimo realizada por el personal encargado de aseo.

ESTE PROTOCOLO SERA ACTUALIZADO Y MODIFICADO, SI ASi SE REQUIERE, CONFORME A LOS REQUERIMIENTOS Y
NORMATIVAS TANTO DEL COLEGIO COMO DE LAS AUTORIDADES EDUCACIONALES Y DE SALUD.
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PROTOCOLO ANTE CASOS CONFIRMADOS DE COVID-19 LICEO MADRE CECILIA LAZZERI.

ANTECEDENTES GENERALES

El siguiente protocolo establece las acciones a realizar al interior de las dependencias del Establecimiento
Educacional Liceo Madre Cecilia Lazzeri, asociadas a establecer mecanismos de actuacion frente a casos sospechosos
de contagio Covid-10.

ALCANCE:
Este protocolo serd aplicable a todos los estudiantes y trabajadores pertenecientes a la Comunidad Educativa del
Liceo Madre Cecilia Lazzeri en los niveles de Ensefianza Prebasica, Basica y Media.

OBIJETIVO DEL PROTOCOLO: Establecer un sistema de alerta temprana de casos Covid-19 en el Establecimiento
Educacional y asi disminuir el riesgo de contagio y, proponer las acciones a realizar por parte de la autoridad
sanitaria.

1. DEFINICIONES PRELIMINARES:

A) Caso Sospechoso:

»Aquella persona que presenta un cuadro agudo de enfermedad, al menos un sintoma cardinal o dos sintomas no
cardinales.

SINTOMAS CARDINALES: Temperatura corporal de 37,8°C o mas, pérdida brusca del olfato o gusto.

SINTOMAS NO CARDINALES: Tos, congestidn nasal, dificultad respiratoria, respiracion de prisa, dolor de garganta,
dolores musculares, debilidad general o fatiga, dolor tordcico, diarrea, nduseas, vémitos, escalofrios, dolor de
cabeza.

»Aquella persona que presenta una infeccion respiratoria aguda grave que requiere hospitalizacion.

B) Caso Confirmado:

» La persona que cuenta con un resultado positivo para Covid-19 en un test de PCR

» La persona que se encuentra en la hipdtesis definida como caso sospechoso y presenta un resultado positivo
en una prueba para Covid-19.

C) Contacto estrecho:

» Aquella persona que ha estado en contacto con un caso confirmado o probable con Covid-19, entre 2 dia antes
del inicio de sintomas y 11 dias después del inicio de sintomas.

En el caso de una persona que no presente sintomas el contacto deberd haber sido entre 2 dias antes de la toma de
muestra y durante los 11 dias siguientes.

Deberdn cumplirse algunas de las siguientes circunstancias:

e Haber mantenido mas de 15 minutos cara a cara o contacto fisico, a menos un metro de distancia, sin el correcto
uso de mascarillas.

e de Haber compartido un espacio cerrado por 2 horas o mas en lugares como oficinas, reuniones, etc.; sin el

correcto uso de mascarillas.
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e (Cohabitar o pernoctar en el mismo hogar.

e Haberse trasladado en cualquier medio de transporte cerrado a una proximidad menor de un metro con otro
contagiado, sin el correcto uso de mascarilla.

e Haber brindado atencidn directa a un caso probable o confirmado sin mascarilla de tipo quirurgico.

El Liceo Madre Cecilia Lazzeri implementara las siguientes acciones en caso de sospecha de contagio y/o caso
confirmado de Covid-19.

2.  ACCIONES EN EL MARCO DEL PROTOCOLO

A) MONITOREO TEMPRANO DE APARICION DE CASOS EN ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES.

El Establecimiento Educacional informard de manera inmediata a la enfermera jefe del Consultorio Santa Anselma,
quien es la encargada de Covid-19, Sra. Valeria Gonzalez, teléfono 981493856, en caso de presentacién de caso
sospechosos e3 Covid-19.

B) BUSQUEDA ACTIVA DE CASOS DESDE SEREMIS DE SALUD

La SEREMI de salud serd la encargada de gestionar operativo de busqueda activa (BAC) de casos Covid-19 en las
cercanias de los Establecimientos Educacionales: apoderados, trabajadores de transporte escolar y personas aledafias
al colegio.

C) CUADRILLAS SANITARIAS:

El establecimiento Educacional organizara una cuadrilla sanitaria. Su funcién sera promover la salud, coordinar
diferentes estrategias para evitar la transmision del virus, difundir informacién sanitaria que permita desarrollar y
mantener | percepcion del riego.

La cuadrilla sanitaria estard integrada por las siguientes personas:

e Sra. Marta Elena Gonzalez: Inspectora General Encargada de Seguridad
e Srta. Myriam Yanez Técnico de Enfermeria

e Srta. Ingrid Mansilla: Inspectora Ensefianza Bdsica
e Sr.lIsrael Fuentes: Inspector Ensefianza Media

e Sra. Marcela Poblete: Asistente de la Educacion
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D) RESPUESTA OPORTUNA ANTE CASOS Y SEGUIMIENTO DE CONTACTOS

3. ESPACIOS PARA AISLAMIENTO DE CASOS

ESTUDIANTE:

a) Ante la presencia de un caso sospechoso probable o confirmado de un estudiante se debera tomar medidas de
aislamiento del caso y sus contactos por separado.

b) El Establecimiento contard con dos zonas de aislamiento. Ambas con acceso limitado y ventilacion natural. En
esta zona se encontrara personal auxiliar de enfermeria, el que contara con los elementos necesarios para la
seguridad sanitaria: mascarilla KN95, pechera desechable y guantes desechables.

c) El docente o asistente de la educacidon que detecte la situacion de posible contagio informara a Inspectora
General (N° telefonico 988008780), quien a su vez informara a la Encargada de primeros auxilios para casos Covid-
19y a Direccion.

d) La Encargada de primeros auxilios se dirigira al lugar donde se encuentre el estudiante y lo trasladara a la zona
1 de aislamiento por ruta definida evitando contacto con terceros. Se quedard con él o ella hasta que este sea
retirado del Establecimiento

e) Inspectora general informara via telefénica a los padres y/o apoderados del estudiante y solicitaran que se
presenten a la brevedad al Establecimiento para retirarlo y llevarlo a un centro asistencial para realizarse examen
PCR.

f) Direccidon del Establecimiento informard a través de correo electrénico a la SEREMI de Salud para hacer
seguimiento del caso y trazabilidad.

g) Los contactos del posible contagio seran trasladados a la zona 2 de aislamiento.

h) Inspectoria General informara a los padres y/o apoderados de todos los estudiantes del curso del estudiante
sospechoso de contagio Covid-19.

i) El personal encargado de aseo realizard la limpieza y desinfeccidn de la sala de clase donde estaba el estudiante
sospechoso de contagio y de las zonas de aislamiento.

DOCENTE O ASISTENTE DE LA EDUCACION

a. Ante la presencia de un caso sospechoso probable o confirmado de un docente o asistente de la educacién se
debera aislarlo. Para ello serd trasladado a la Zona 1 de aislamiento.

b. Auxiliar de enfermeria encargada de procedimiento acompafara al funcionario a la zona de aislamiento, para
ello deberd contar con los elementos necesarios para la seguridad sanitaria: mascarilla KN95, pechera desechable
y guantes desechables

c. Inspectoria General realizara la trazabilidad del caso al interior del Establecimiento.

d. Direccién informara via telefénica a familiar directo del funcionario para que lo retire del Establecimiento y lo
lleve a un centro de salud a realizarse examen PCR.

e. Direccién del Establecimiento informara a través de correo electréonico a la SEREMI de Salud para hacer
seguimiento del caso y trazabilidad.

f. Los contactos del posible contagio serdn trasladados a la zona 2 de aislamiento.

g. El personal encargado de aseo realizara la limpieza y desinfeccion de la sala de clase u oficina del probable
contagio y de las zonas de aislamiento.
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4. MEDIDAS PREVENTIVAS Y DE CONTROL.

a) Toda persona que sea contacto estrecho de un caso confirmado debera cumplir con medida de cuarentena
por 11 dias desde la fecha del Ultimo contacto; aun cuando su PCR sea negativo.
b) Sila persona presenta sintomas y estas persisten se puede extender el periodo de cuarentena

c) Siel caso confirmado o probable asistié al Establecimiento Educacional en periodo de transmisibilidad (2 dias
antes del inicio de sintomas o 2 dias antes de la toma del PCR, el curso deberd cumplir cuarentena de 11 dias.

ESTUDIANTE

En caso de resultar positivo el examen PCR

a) Elapoderado deberd informar en forma inmediata al Establecimiento Educacional para activar las medidas
correspondientes.

b) El estudiante confirmado de Covid-19 debera cumplir cuarentena de 11 dias en su domicilio. En caso que los
sintomas persistan se debe extender el periodo de acuerdo a las indicaciones médicas.

c¢) Todos los contactos estrechos del estudiante confirmado con Covid-19 deberdn cumplir una cuarentena de
11 dias en sus respectivos domicilios.

d) Inspectoria General informara via telefénica a todos los padres y/o apoderados de los estudiantes contacto
estrecho sobre la medida de cuarentena.

e) Sialguno de los contactos estrechos presenta sintomas deberd realizarse un examen PCR. En caso de resultar
positivo deberd informar al Establecimiento y seguir las instrucciones médicas.

f)  Sialguno de los contactos estrechos en cuarentena se realiza un examen PCR y este da resultado negativo,
igualmente debera cumplir la cuarentena de 11 dias.

g) Unavezfinalizado el periodo de cuarentena los contactos podran volver al Establecimiento Educacional.

En caso de resultar negativo el examen:
a) El estudiante podrd reintegrarse al Establecimiento en forma presencial presentando el resultado del
examen.

DOCENTE O ASISTENTE DE LA EDUCACION

En caso de resultar positivo el examen PCR:

a) El funcionario debe informar de manera inmediata al Establecimiento para activar las medidas
correspondientes.

b) El funcionario confirmado de Covid-19 debera cumplir cuarentena de 11 dias en su domicilio. En caso que
los sintomas persistan se debe extender el periodo de acuerdo a las indicaciones médicas.

¢) Todos los contactos del funcionario confirmado con Covid-19 deberdn cumplir una cuarentena de 11 dias en
sus respectivos domicilios.

d) En caso de ser docente y haber tenido contacto con estudiantes se informara a sus padres y/o apoderados
via telefdnica.

e) Sialguno de los contactos estrechos presenta sintomas deberd realizarse un examen PCR. En caso de resultar
positivo debera informar al Establecimiento y seguir las instrucciones médicas.
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f) Si alguno de los contactos estrechos en cuarentena se realiza un examen PCR y este da resultado negativo,
igualmente deberad cumplir la cuarentena de 11 dias.
g) Una vez finalizado el periodo de cuarentena los contactos podran volver al Establecimiento Educacional.

En caso de resultar negativo el examen:
a) Elfuncionario podra reintegrarse al Establecimiento en forma presencial presentando el resultado del examen.

EN CASO DE FAMILIAR CONTAGIADO QUE TUVO CONTACTO ESTRECHO CON ESTUDIANTE, DOCENTE O
ASISTENTE DE LA EDUCACION.

a) Apoderado o funcionario debe informar al colegio inmediatamente via telefénica a Inspectora General.

b) Inspectora deriva la informacién a Directora, profesores y personal del colegio correspondiente y a la encargada
de primeros auxilios.

c) Elestudiante o funcionario debera iniciar cuarentena de 11 dias en casa y proceder a realizar el examen de PCR.
d) Si el caso confirmado o probable asistié al Establecimiento Educacional en periodo de transmisibilidad (2 dias
antes del inicio de sintomas o 2 dias antes de la toma del PCR), los contactos estrechos deberan cumplir cuarentena
de 11 dias.

e) Si el resultado es positivo, deben informar via telefénica a Inspectora General, quien informara a Direccidn.

f) Los derivados a cuarentena y, que no presenten sintomas durante ese periodo podran regresar al
Establecimiento una vez finalizado el periodo de aislamiento.

g) Los derivados a cuarentena que presentaron sintomas y dieron positivo al examen PCR, podran reintegrarse al
Establecimiento presentando un examen negativo o un certificado médico.

EN CASO DE PRESENTARSE EN EL ESTABLECIMIENTO 2 O MAS CASOS COVID-19 CONFIRMADOS OPROBABLES.
a) En caso de presentarse 2 o mds casos Covid-19 confirmados o probables que asistieron al Establecimiento en
periodo de transmisibilidad, se estard en presencia de un conglomerado o cluster de Covid-19, lo que implicard
iniciar la investigacién epidemioldgica por parte de la autoridad sanitaria.

5.  VIGILANCIA GENOMICA PARA CASOS COVI-19 EN ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES.

a) Se realizara cuando se presente un alza repentina de casos y que la SEREMI de Salud determine como relevante
para analizar.

ESTE PROTOCOLO SERA ACTUALIZADO Y MODIFICADO, SI ASi SE REQUIERE, CONFORME A LOS REQUERIMIENTOS
Y NORMATIVAS TANTO DEL COLEGIO COMO DE LAS AUTORIDADES EDUCACIONALES Y DE SALUD.
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Anexo 2 Reglamentos y otros documentos

El colegio ha establecido los Reglamentos y otros documentos solicitados por el Ministerio de Educacidn, Estos se
encuentran disponibles en la pagina web del Establecimiento.
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REGLAMENTO INTERNO DE ASIGNACION DE BECAS

CONSIDERACIONES GENERALES

Con fecha 06 de septiembre del 2021 y en conformidad a lo dispuesto Ley N° 19.532 quecrea el régimen de Jornada
Escolar Completa diurna y dicta normas para su aplicacidn. Art. 2. Parrafo N° 6 sobre subvenciones, mds lo que dispone
sobre esta materia, la CircularN°1 de la Superintendencia de Educacién, versién 04 del 21 defebrero del 2014, (pag.
94-106) y Decreto Ley 196 del 03/10/2005 del Ministerio deEducacién que responde a la Leyde Subvenciones del 15%
para colegio particulares subvencionados no adheridos a la SEP, donde en general, se incluye un sistema de
exenciones de cobro con el objeto de beneficiar a los estudiantes, principalmente de niveles socioecondmicos bajos
y por lo tanto mads necesitados. Todo lo cual, se une al interés del colegio de facilitar a sus estudiantes las mejores
condiciones para su desempefio académico y desarrollo integral.

1.- La Fundacion es sostenedora de un establecimiento particular de financiamientocompartido entre la subvencién
estatal y el valor de escolaridad pagada por los padres o apoderados financieros de los alumnos, modalidad adoptada
con el fin de mejorar el servicio educacional en general.

2.- El sistema de becas y su financiamiento es un sistema creado para los establecimientos con tales caracteristicas,
gue busca beneficiar a aquellos estudiantes deestratos socioecondmicos bajos, mediante la exencion parcial o total
del arancel a cancelar.

3.- Para aquello, los establecimientos educacionales deben elaborar su Reglamento Interno de Becas, acorde con su
Proyecto Educativo Institucional y con las caracteristicasy necesidades de sus apoderados.

4.- Lo anterior, segun lo establecido en las disposiciones contenidas en el articulo 24 delDFL N2 2 de 1988, las normas
no derogadas por la ley 20.845, y el Decreto N° 196 del afio 2006, del Ministerio de Educacién, "Sistema de
Integracién Social en los Establecimientos Educacionales, 15% de vulnerabilidad", los ordinarios N° 1596 y 626 delafio
2016 de la Subsecretaria de Educacidn.

PREFERENCIA A ALUMNOS CON SITUACION SOCIOECONOMICA VULNERABLE.

Para la priorizacidn de la beca, se analizaran los antecedentes presentados, con un sistema de asignacidn de puntaje,
siendo obligacidn presentar el Formulario Unico de Beca (anexo N°1), indicado por el establecimiento. Se otorgaran
las becas de acuerdo con el puntaje decreciente obtenido, el cual sera previamente evaluado por la Comision de

Evaluacién y Seleccion de Becas.

Se buscara caracterizar a las familias postulantes, con el propdsito de beneficiar a aquellos que presenten una
situacion econdmica deficiente, centrando los recursos en losestudiantes mas vulnerables.
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BASES DEL REGLAMENTO BECAS.

ARTICULO 1°:
Se establece nuevo Reglamento Interno de Asignacién de Becas del Liceo Madre CeciliaLazzeri para estudiantes, cuyas
familias participen adecuadamente del proceso y cumplancon los requisitos establecidos.

ARTICULO 2°:

El establecimiento contara con dos tipos de Becas, la denominada Beca de Alumnos Vulnerables, que correspondera
al 2/3 del total del fondo de becas, y la beca de Libre Disposicién del Sostenedor, correspondiente a 1/3 del total del
fondo.

Ambas sin renovacidén automatica para el afio siguiente, siendo sometido a revision de laComisién de Evaluacién y
Seleccién de Becas, el mantenimiento de este beneficio por mas de dos afios consecutivos.

Requisitos generales para ambas Becas:
e Condicion de alumno regular.
Revisar el Instructivo de Postulacion (Anexo N°1)

[ J
e Presentar dentro de los plazos establecidos, el Formulario Unico de Becas (anexoN°1).
e Presentar la documentacion requerida en plazos establecidos (Anexo N°2).

e Entrevista con la comisidn de beca, si ésta la estima necesaria.

ARTICULO 3°:

Dos tercios del Fondo Total de Becas seran destinados para la Beca de Alumnos Vulnerables, que participen en el
proceso de postulacién.

Los postulantes seran evaluados respecto de sus situaciones socioecondmicas considerando indicadores extraidos y
adaptados del indice de Vulnerabilidad Social,presentado por la JUNAEB (2013), contrastados por instrumentos de
caracterizacidn socioeconémicas, determinados por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, buscandoestablecer
criterios de objetividad para la seleccidn.

Para la asignacion de la beca, se analizardn los antecedentes de los postulantes, con un sistema de asignacion de
puntaje, donde es primer requisito presentar el Formulario Unicode Becas, adjuntando los documentos solicitados.
Se otorgaran las becas de acuerdo con el puntaje decreciente obtenido de la calificaciénde los postulantes.

ARTICULO 4°:

Un tercio del fondo total de becas, serdn destinado a las Becas de Libre Disposicidon delSostenedor, consistentes en
la rebaja del arancel mensual de escolaridad, para estudiantes hijos de funcionarios, y para aquellos/as estudiantes
gue presentan situacionesexcepcionales, las cuales no contemple la Beca para Alumnos Vulnerables,

La distribucion de este monto serd exclusiva responsabilidad de la Comisién de Evaluacidny Seleccion de Beca.
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En caso de que la cantidad de postulantes sobrepase el monto disponible para esta beca,se priorizard siempre por
nivel de vulnerabilidad de los postulantes, por lo cual, para su postulacién debe presentar el Formulario Unico de
Becas.

Los indicadores que se evaluaran para ambas becas son los siguientes:

INDICADORES

Ingreso per capita

Situacidn Laboral de los proveedores del hogar

Registro social de hogares

Situacion de Salud

Gastos en salud

Tipo de familia

Nivel educacional jefe/a de hogar

Situacion habitacional

Hermanos/as estudiando (segun nivel)

Hermanos/as en establecimiento

ARTICULO 5¢:

1. Es el apoderado quien debe expresar su decisiéon de obtener una beca mediante el proceso de postulacién
determinado por el establecimiento.

2. El Formulario Unico de Becas debe ser retirado personalmente por el apoderado, en oficinas del liceo o, a través
de la pagina del establecimiento, en las fechas y horariosfijados segln cronograma publicado en la plataforma digital
e informativos publicos.

3. Ladevolucién del Formulario Unico de Becas con los datos y antecedentes requeridos,deberan ser entregados al
establecimiento, respetando fechas y horario de atencién informados previamente, adjuntando la documentacién
exigida para estos efectos.

ARTICULO 6°:

Todas las postulaciones a las Becas serdn evaluadas y resueltas en primera instancia porla Comisién de Evaluacion y
Seleccion de Becas del Liceo, conformada a mds tardar el 30 de Julio del ano respectivo. La Comisién que sera
presidida por la directora del establecimiento o quien ella designe, siendo integrada por los siguientes miembros de
la comunidad educativa:

e La Directora del establecimiento
e Unrepresentante del Consejo de profesores, designado por la Direccién
e Unrepresentante del Departamento del Departamento de Recursos Humanos
e Asistente Social del establecimiento
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ARTICULO 7°:

Los postulantes deberan presentar el Formulario Unico de Becas, acompafiado de toda la documentacién que
corresponda, para lo cual deben contrastar los documentos que se detallan en Anexo N° 2 que forma parte integral
de este reglamento.

ARTICULO 8°:

DE LA ETAPA DE ASIGNACION DE LOS BENEFICIOS

1. Todas las postulaciones recibidas en fecha informada previamente, conforme al procedimiento de postulacién
sefialado en los articulos segundo al séptimo, seran vistas y resueltas en cuanto a exenciones de pago por razones
socioecondmicas, porla condicidn de vulnerabilidad y sus correspondientes montos, entre los meses de noviembre
de un afio y marzo del siguiente.

2. Delos postulantes por razones socioecondmicas se elaborara un listado de los seleccionados y de los rechazados
en orden de prelacion de acuerdo con los puntajesobtenido, referidos en los articulos tercero y cuarto del presente
Reglamento. La Becaserd del tipo anual, correspondiendo al aio escolar al que se postula.

3. Lapresentacion del Formulario Unico de Becas se deberd hacer ante la profesional responsable quien realizara
la revision de los documentos entregados.

4. La Comisién de Evaluacion y Seleccion de Becas hara llegar a la Directora del Liceo Madre Cecilia Lazzeri los
listados referidos en el articulo anterior, quien debera comunicar por escrito a los padres y apoderados del resultado
de su postulacion la primera quincena de diciembre para los alumnos(as) con matricula vigente y el mesde marzo
para los alumnos(as) que ingresan para el préximo afio escolar, los cualesdeberan firmar dicha comunicacidn
tomando conocimiento de los resultados, en cuanto a becas y montos o de las causales de rechazo respectivas.

5. Se deberan guardar todas las postulaciones a beca presentadas, con sus respectivosantecedentes, tanto de las
aceptadas como de las rechazadas y, en este ultimo caso,de las causales por las que se rechazaron.

ARTICULO 9°: ]
DE LA ETAPA DE APELACION

1. Los apoderados podran apelar de la decision de la comision dentro de un plazo de 5 dias habiles posterior a la
notificaciéon de resultados de la postulacion.

2. lLaapelacién deberdhacerse porescrito, dirigida ala Direccion del Liceo Madre CecilialLazzeri, siendo su resolucion
la Unica y ultima instancia, sin derecho a reclamacién orecurso alguno.

ARTICULO 10°:
DE LA PERDIDA DEL BENEFICIO:

1. Los postulantes de Becas, que hubieren entregado datos o antecedentes falsos en forma total o parcial, para
acceder a dicho beneficio quedaran imposibilitados de volvera postular en los afios sucesivos, sin perjuicio de
perseguir responsabilidades legalescorrespondientes por el establecimiento.
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2. Por renuncia voluntaria o cambio de Liceo. Ante una renuncia o retiro voluntario se podrdn incorporar nuevos
beneficiarios siguiendo la lista de espera que se pudiera haber generado en el proceso de postulacién.

3. Siel formulario de postulacién no se presenta a la fecha que corresponda y/o sin los antecedentes completos no
podrd participar en el proceso de postulacion a beca.

ARTICULO 11°:

El nimero de beneficiarios y montos asignados cada afio, dependera de la cantidad de postulantes y del fondo total
que el establecimiento determine segun la normativa vigentepara el afio escolar en cuestién. Cualquier otra situaciéon
no contemplada en el presente reglamento sera resuelta por la Direccidn del Liceo Madre Cecilia Lazzeri.

ARTICULO 12°:

El Liceo deberd archivar como evidencia todos los registros o documentos publicos que estan relacionados con este
Sistema de exencidn o becas y sus bases generalesquedaran a disposicién de los padres y apoderados en la oficina
de recaudacion, biblioteca del establecimiento y en la pagina web del Liceo, www.lazzeri.cl

ARTICULO 13°:

Copia del presente Reglamento Interno de Becas se entregard en el Departamento Provincial de Educacidn,
teniéndose dicho ejemplar como auténtico para todos los efectoslegales. Las modificaciones que se le introduzcan al
presente reglamento sélo tendrdn efecto una vez que éstas hayan sido entregadas a dicho Departamento
Educacional.
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INSTRUCTIVO PARA LLENADO DE FORMULARIO UNICO DE BECAS

ANEXO N°1

Estimado apoderado/a.
Para postular a la beca correspondiente al proceso 2021-2022, deben completar el FORMULARIO UNICO DE BECAS.

Este Formulario debe ser llenado en su totalidad conlos datos solicitados, adjuntando los medios de verificacidn
correspondientes. Puede postular a través del proceso digital o presencial:

Para completar el FORMULARIO UNICO DE BECAS debe saber lo siguiente:

1. PROCESO DIGITAL

En caso de elegir la modalidad digital, debe enviar un UNICO CORREO al indicado por elestablecimiento,
sefialando en el asunto: nombre completo del estudiante, curso, letra,y nivel educacional
(bésica o media).

Debe adjuntar el FORMULARIO UNICO DE BECAS en formato Word, junto a los mediosde
verificacion solicitados digitalizados.

En caso de no adjuntar algun medio de verificacion no podrd participar en el proceso de
postulacion.

2. PROCESO PRESENCIAL

En caso de que requiera postular presencialmente, descargar e imprimir el FORMULARIOUNICO DE
BECAS Debe completar todos los datos solicitados, y entregarlos junto a los medios de verificacién, en
un Unico sobre cerrado, el cual debe sefialar, el nombre completo del estudiante, curso, letra, y
nivel (basica o media), por ejemplo: FranciscaDiaz Reyes, 3°A, béasica.

Debe adjuntar el FORMULARIO UNICO DE BECAS, junto a los medios de verificacion solicitados.
En caso de no adjuntar algun medio de verificacion no podra participar en el proceso de
postulacion.

MEDIOS DE VERIFICACION: (ANEXO N°2)

1. DATOS DE LA POSTULANTE: completar en su totalidad

2. PERSONAS QUE INTEGRAN EL GRUPO FAMILIAR: informar sobre todos los integrantes que residen en la vivienda,
incluyendo el postulante.

Nombre: primer nombre y dos apellidos.
Edad: de todos los integrantes.

Parentesco: (con el o la postulante) padre, madre, abuelo/a, tio/a, hermano/a,primo/a, otro familiar.
Situacion laboral: trabajador dependiente, trabajador independiente, cesante, estudiante, jubilado,
pensionado, licencia médica.

Escolaridad: bdsica incompleta, basica completa, media incompleta, media completa, superior incompleta,
superior completa, grado de magister o superior.

Ingreso individual: incluir todos los ingresos percibidos, formales o informales, incluyendo bonos o beneficios

estatales.
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3. ANTECEDENTES SOCIOECONOMICOS

= Registro Social de Hogares: debe estar actualizado segun registro del afioen curso. Lo pueden obtener en la
pagina http://www.registrosocial.gob.cl/

» Gastos mensuales en salud: debidamente respaldado con boletas oinforme médico.

» Situacidn de Salud: En caso de que corresponda, sefialar diagnostico,patologia y/o discapacidad
(transitoria o permanente), adjuntando la documentacién que lo justifique.

4. SITUACION HABITACIONAL:
Propia pagada
Adquiriente
Arrendatario

Usufructo

Allegado

5. COMPOSICION FAMILIAR: (debe elegir entre una de las siguientes categorias, seglin corresponda)

*  Nuclear Biparental: Constituido por matrimonio o unién de hecho sin hijos o hijastros y matrimonio o unién de
hecho con hijos o hijastros de cualquier estado civil, siempre y cuando estén solos, esto es, sin cdnyuge o conviviente
o hijos o hijastros.

*  Nuclear Monoparental: Constituido por jefe (a) de hogar con hijos o hijastrosde cualquier estado civil, siempre y
cuando estén solos, esto es, sin conyuge o conviviente o hijos o hijastros.

= -Extenso Biparental: Constituido por un hogar nuclear biparental mas cualquier otro pariente del jefe (a) de
hogar no nuclear. No hay presencia de miembros no parientes del jefe de hogar.

= Extenso Monoparental: Constituido por un hogar nuclear monoparental mascualquier otro pariente del jefe (a)
de hogar no nuclear. No hay presencia de miembros no parientes del jefe de hogar.

*  Hogar sin nucleo: Constituido por un hogar en que no esta presente el nicleofamiliar primario (hogar nuclear).

6. HERMANOS/as estudiando en otro establecimiento: Sefalar si tiene hermanos/as estudiando en otro
establecimiento, indicar el nivel en el que estudia(prebasica, basica, media, superior). Debe adjuntar documentos de
respaldo.

7. HERMANOS/as estudiando en el establecimiento: nimero de hermanos/as estudiando en el establecimiento.
8. OBTENCION DE BENEFICIOS ESTATALES: indicar todos los beneficios que harecibido.

9. GASTOS BASICOS MENSUALES: sefialar montos aproximados, debidamente respaldados.

TABLA RESUMEN: debe incorporar todos los ingresos y gastos, y registrar la diferencia, ya sea esta positiva o negativa.

145


http://www.registrosocial.gob.cl/

FUNDACION EDUCACIONAL LAURA LEROUX
LICEO MADRE CECILIA LAZZERI.
R.B.D.9767-5

ANEXO N° 2

DOCUMENTOS QUE DEBE PRESENTAR SEGUN CONDICION APODERADO(A)

1. INGRESO FAMILIAR: de todos los miembros que perciban sueldo
Trabajadores Dependientes
e 3 dltimas liquidaciones de sueldo.
e Certificado de cotizaciones previsionales.
Trabajadores Independientes.
® Boletas de honorarios de los ultimos 3 meses.
e Declaracién de renta anual.
e Certificado de cotizaciones previsionales.
Pensionados, Jubilados o beneficiarios de subsidios monetarios estatales
e Ultima colilla de pago de pensién, jubilacién o subsidio
Cesantes:
Finiquito, en caso de litigio, fotocopia de la causa (no superior a 5 meses
de antigiedad).
e Certificado de pago de Subsidio de Cesantia.
2. VIVIENDA

Propietarios sin deuda: ultimo pago de contribuciones. Vivienda exenta
de pago, presentar certificado de avaluo fiscal.

e Propietario con deuda. udltimo pago de dividendo o crédito Hipotecario.

e Arrendatario: ultimo pago de arriendo.

Allegado o Usufructuario: Declaracion simple del dueino de la vivienda
e sefialando que la familia vive como allegada, dividendo o arriendo segun
corresponda la situacion.
3. CUENTAS DE SERVICIO BASICOS

® Agua

e Luz

e Telefonia

e Gas

e Otros gastos

4. SALUD : Se consideraran sélo los casos de enfermedad crénica, catastrofica,
invalidez o discapacidad que constituyen un gasto permanente.
. En caso de enfermedad crénica o catastréfica, presentar certificado
meédico legible con el diagndstico de la enfermedad.
. En caso de discapacidad o invalidez, presentar certificado del COMPIN y
si se tiene fotocopia del carné de discapacidad.
. Para apreciar el costo de medicamentos, solicitar en una farmacia un

presupuesto de éstos.

5. FICHA REGISTRO SOCIAL DE HOGARES (RSH) actualizada
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PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR
PISE

PLAN DE EMERGENCIA Y EVACUACION

Introduccion

El presente documento tiene como propdsito informar el procedimiento de seguridad escolar, en
el cual se vea involucrada toda la comunidad educativa: Estudiantes, Direccién, Docentes,
Asistentes de la Educacion, Padres y Apoderados.

Tiene como intensidn crear una cultura preventiva mediante la preparacion y aplicacién de las
normas de seguridad en caso de que se presente algun siniestro (accidente, sismo, etc.), que pueda
afectar la integridad fisica de los integrantes del Establecimiento, las instalaciones, el medio
ambiente o actividades desarrolladas dentro y fuera de nuestra comunidad educativa.

Objetivos

1. Familiarizar a toda la Comunidad Educativa sobre los procedimientos que se deben adoptar
antes, durante y después de una emergencia, siguiendo todos los pasos necesarios para
proteger la integridad de todos y cada uno de los integrantes de nuestra comunidad
educativa.

2. Generar una conciencia individual y colectiva de autoproteccion.
3. Promover el autocuidado, resguardando, a través de los protocolos, la salud de cada uno

de los integrantes de la comunidad, atendiendo a las orientaciones del MINEDUC, MINSAL
Y PROPIO PLAN DE FUNCIONAMIENTO 2021.

Alcances

El Plan de Emergencia aplica para toda la Comunidad Educativa: Estudiantes, Docentes Directivos,
Docentes, Asistentes de la Educacion, Padres y apoderados; ademas, incluye a toda persona
externa que, al momento de una emergencia se encuentre en el Establecimiento.
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PLAN DE EMERGENCIA Y EVACUACION

PLAN DE SEGURIDAD
FUNDAMENTOS

El Plan Integral de Seguridad Escolar constituye una metodologia de trabajo permanente, en la
comunidad educativa del Liceo Madre Cecilia Lazzeri, mediante la cual se logra una planificacion
eficiente y eficaz de los diferentes aspectos de seguridad. Este plan se construye a partir de la
realidad de riesgos y de recursos de nuestro Establecimiento.

El Plan de Seguridad pretende ser un aporte sustantivo a la formacién de una cultura preventiva,
mediante el desarrollo proactivo de actitudes y conductas de proteccidén y seguridad.

Se deberan conocer y aplicar las normas de prevencion y seguridad en todas las actividades diarias,
lo que ayudara a controlar los riesgos a los cuales esta expuesta la comunidad escolar.

Objetivos:

1. Evitar la ocurrencia de lesiones en los estudiantes, profesores, asistentes de la educacion,
padres, apoderados y todo aquel que se encuentre en el establecimiento, a causa de:
accidentes por conductas inseguras, fendmenos de la naturaleza o emergencias.

2. Generar en la comunidad educativa una actitud de autoproteccion, teniendo por sustento
una responsabilidad colectiva frente a la seguridad.

3. Proporcionar a los estudiantes un efectivo ambiente de seguridad integral mientras
cumplen con sus actividades formativas.

4. Aplicar las estrategias para dar respuestas adecuada en caso de emergencia, utilizando la
metodologia ACCEDER, que se basan en la elaboracion de planes operativos, con el objeto
de tomar decisiones antes de que ocurra una emergencia.

5. Se aplica metodologia AIDEP, que constituye una forma de recopilar informacién a través
del plan de evacuacién de OPERACION DEYSE, con simbologia reconocible por todos y todas.
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DEFINICIONES IMPORTANTES.

Emergencia: Alteracion en las personas, los bienes, los servicios y el medio ambiente, causadas por
un fendmeno natural o generado por la actividad humana, que se puede resolver con los recursos
de la comunidad afectada. La emergencia ocurre cuando los afectados pueden solucionar el
problema con los recursos contemplados en la planificacidn.

Evacuacion: Es la accion de desalojar la oficina, sala de clases o edificio en que se ha declarado un
incendio u otro tipo de emergencia (sismo, escape de gas, artefacto explosivo).

Alarma: Aviso o sefial preestablecida para seguir las instrucciones especificas ante la presencia real
o inminente de un fendmeno adverso. Pueden ser campanas, timbres, alarmas u otrassefiales que
se convengan.

Ejercicio de simulacién: Actuacién en grupo en un espacio cerrado (sala u oficina), en la que se
representan varios roles para la toma de decisiones antes una situacion imitada de la realidad.
Tiene por objetivo probar la planificacion y efectuar las correcciones pertinentes.

Simulacro: Ejercicio practico en terreno, que implica movimiento de personas y recursos, en el cual
los participantes se acercan lo mds posible a un escenario de emergencia real. Permite probar la
planificacion.

Simulacidn: Ejercicio practico "de escritorio", efectuado bajo situaciones ficticias controladas y en
un escenario cerrado. Obliga a los participantes a un significativo esfuerzo de imaginacion.

Vias de escape: Camino libre, continuo y debidamente sefalizado que conduce en forma expedita
a un lugar seguro.

Zona de seguridad: Lugar de refugio temporal que ofrece un grado de seguridad frente a una
emergencia, en el cual puede permanecer mientras esta situacion finaliza.

Incendio: Fuego que quema cosas muebles o inmuebles y que no estaba destinada a arder.
Amago de Incendio: Fuego descubierto y apagado a tiempo.

Explosion: Fuego a mayor velocidad, produciendo rapida liberacidon de energia, aumentando el
volumen de un cuerpo, mediante una transformacion fisica y quimica.

Sismo: Movimiento teldrico de baja intensidad debido a una liberacién de energia en las placas
tectdnicas.
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I FUNDACION EDUCACIONAL LAURA LEROUX
Plan de Emergencia y Evacuacion: Conjunto de actividades y procedimientos para controlar una
situacion de emergencia en el menor tiempo posible y recuperar la capacidad operativa de la
organizacién, minimizando los dafios y evitando los posibles accidentes.

Coordinador General: Autoridad maxima en el momento de la emergencia, responsable de la
gestion de control de emergencias y evacuaciones del recinto.

Coordinador de Piso o Area: Es el responsable de evacuar a las personas que se encuentren en el
piso o area asignada y ademas guiar hacia las zonas de seguridad, al momento de presentarse una
emergencia. El Coordinador de Piso o Area responde al Coordinador General.

Monitor de Apoyo: Son los responsables de evacuar a las personas de su sector, hacia las zonas de
seguridad, al momento de presentarse una emergencia. El Monitor de Apoyo responde ante el
Coordinador de Piso o Area.

Extintores de incendio: El extintor es un aparato portable que contiene un agente extinguidor y un
agente expulsor, que al ser accionado y dirigiendo la boquilla a la base del incendio (llama), permite
extinguirlo.

Red Humeda: La Red Himeda es un sistema disefiado para combatir principios de incendios y/o
fuegos incipientes, por parte de los usuarios o personal de servicio. Este sistema esta conformado
por una manguera conectada a la red de agua potable del edificio (de hecho, es un arranque que
sale de la matriz de los medidores individuales) y que se activa cuando se abre la lleve de paso. En
su extremo cuenta con un pitdn que permite entregar un chorro directo o en forma de neblina
segun el modelo.

ARTICULACION DEL PLAN DE SEGURIDAD ESCOLAR

Este Plan Especifico de Seguridad Escolar responderd eficientemente a las necesidades de
seguridad de nuestra comunidad educativa y su entorno.

Actividades:

e Instruir, asignar tareas y ensayar con los alumnos y alumnas, en cuanto a la responsabilidad
que les cabe en cada emergencia, cuya finalidad es su propio beneficio y seguridad.

e Destacar laimportancia de tener habitos de control personal, ante cualquier emergencia.
e Exigir la responsabilidad seria y comprometida de todos los estudiantes y funcionarios del

Colegio, asi como la de los Padres y/o Apoderados.
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e Realizar trimestralmente un simulacro de evacuaciéon con toda la Comunidad Educacional;

realizar capacitaciones en conjunto con Mutual de Seguridad.

e Difundir las zonas de evacuacién, demarcacidn y colores de reconocimiento, realizando

inspecciones a las instalaciones.

INFORMACION GENERAL

Nombre del Establecimiento

Liceo Madre Cecilia Lazzeri

Nivel Educacional

Educacidn Pre-basica, Basica y Media

Direccién Avda. Pedro Aguirre Cerda N2 0291
Comuna/Regidn La Cisterna
N° de Pisos 1 piso Ensefanza Pre-Basica

3 pisos Ensefianza Basica
3 pisos Ensefianza Media

Capacidad maxima de ocupacion

160 parvulos
1005 Estudiantes Educacién Bdsica y Media

Generalidades

El establecimiento cuenta con tres
pabellones

Ed. Parvularia 1 piso

Ed. Basica 3 pisos

Ed. Media 3 Pisos

INTEGRANTES DEL ESTABLECIMIENTO

Cantidad de Profesores 65

Cantidad de Asistentes de la Educacion 35

Cantidad de estudiantes 1148 (Pre-Kinder a 4° Medio)
Personal externo Casino/ cocina 4

EQUIPAMIENTOS DEL ESTABLECIMIENTO PARA EMERGENCIAS

Cantidad de extintores 34
Red humeda 2 por piso en Ensefianza Media
Red inerte No corresponde

[luminacién de Emergencia

6

Alto Parlantes

Sistema de bocinas
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A: Analisis histdrico ¢ Qué nos ha pasado?
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I: Investigacién del terreno ¢ Donde estdn los riesgos y recursos?D:

Discusion de prioridades
E: Elaboracién del mapa

P: Plan especifico de seguridad del Establecimiento

OBIJETIVO AIDEP
Generar en la comunidad escolar una actitud de autoproteccidn y un efectivo ambiente de

1.

1. ANALISIS HISTORICO

seguridad integral, replicable en el diario vivir.

Establecer un procedimiento normalizado de evacuacion para todos los integrantes de la

comunidad educativa y personas externas.

Lograr que la evacuacion se efectie de manera ordenada evitando lesiones que puedan

sufrir los integrantes de la Comunidad educativa, durante la realizacion de esta.

HECHO OCURRIDO FECHA UBICACION EXACTA IMPACTO OCURRIDO
Terremoto 27-02-2010 No se registran impactos en
infraestructura
Estallido Social 18 de Sector Ensefianza Media| Reforzar proteccion en ventanasy
octubre puerta de vidrio que dan a la calle.
Estacionamiento sector Ingreso de furgones a
E. Bésica estacionamiento para retiro masivo
de estudiantes
Crisis Sanitaria 15-03-2020 Suspension de clases presenciales.
COVID-19
Accidente de uno Durante el Gimnasio o Multicancha| Caida del mismo nivel,
0 mas afio escolar produciéndose esquinces de
estudiantes tobillos y mufiecas (Mayormente
. en clases de Ed. Fisica).
Patio central Golpes producidos por colisiones
entre alumnos o pelotazos en
los recreos.
Accidente de uno Durante el Escaleras Caidas del mismo nivel,
0 mMas ano escolar Produciéndose principalmente
funcionarios esguinces de tobillo.
Incendio No se registra
Fuga de Gas No se registra

Acto delictual

No se registra
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RIESGO/PUNTO | INTERNO(I) UBICACION IMPACTO SOLUCIONES RECURSOS
CRITICO EXTERNO€ EXACTA EVENTUAL POSIBLES NECESARIOS
Sismo o terremoto  |Interno Todo el colegio No se registra
Accidente de uno 0 |Interno Patio E. Bésica Esguinces Charlas de autocuidado. Apoyo Docentes e
mas estudiantes Multicancha Golpes por Organizar turnos para el uso de la  {Inspectores para
durante el recreo pelotazos multicancha para los juegos con reforzar medidas de
Golpes producidos |balones, usar balones de esponja o  [autocuidado.
por colision entre  |plastico para evitar impactos fuertes.|Calendario de
estudiantes Recomendar no usar el celular turnos para juegos
mientras se va caminando con balones.
Accidente de uno o |Interno Pabellén Basica |Caidas del mismo [Reforzar medidas de Sefialéticas en las
mas estudiantes en nivel, esguinces |autocuidado como bajar o subir |escaleras
escalera escaleras caminando, hacer uso |Apoyo docentes e
del pasamanos, no revisar el inspectores para
celular mientras se usa la reforzar medidas
escalera de autocuidado.
Mantencién de
gomas de
escaleras
Accidente de uno o |Interno Escaleras Caidas del mismo |Reforzar medidas de Charlas
mas funcionarios nivel autocuidado

3. DISCUSION Y ANALISIS DELOS RIESGOS Y RECURSOS

DETECTADOSDONDE:

PROBABILIDAD DE OCURRENCIA: Se valorara con la siguiente escala:

1. Anualmente

2.

3.

Mensualmente

Semanalmente

CONSECUENCIA PROBABLE: Sea en lesiones a las personas o pérdidas materiales

1.

2.

w

&

Sin lesiones / pérdidas
Lesiones / pérdidas menores
Lesiones / pérdidas medias

Lesiones / pérdidas mayores
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PRIORIZACION DE RIESGOS Y RECURSOS

Punto Critico

Identificada) ’ ’ !
Golpes por pelotazos Patio central E. Medio Recurso humano para resguardarlas areas que
Basica no estan asignadas para jugar con balones.
. . Mantener gomas en buen estado
Caidas Escaleras Medio (responsabgilidad del sostenedor)
Accidentes escolares por Patio y Pasillos Bajo Aumentar personal de Inspectoria, para
colisién entre estudiantes resguardar la seguridad de los estudiantes y

fomentar medidas de autocuidado.

Se implementaron salas hibridas para Ia
COovID 19 Todo el Colegio Medio realizacion de clases online
en periodos de cuarentena

PLAN DE ACCION Y PROGRAMA DE PREVENCION DE RIESGOS
PLAN DE ACCION Y PROGRAMA DE PREVENCION DE RIESGOS

Actividades Fechas Gestiéon administrativa y/o

. Recursos y apoyosrequeridos | Responsable de
presupuestaria . -
. (Humanos o Materiales) seguimiento para el
requerida .
cumplimiento
Capacitacio La asigna el ente Identificacién de recursos

Gestion Direccion ySostenedor

nDEA capacitador . que se requieran, tales
Coordinacién con Bomberos . .
comoespacio, tiempo y los Encargada de Seguridad
que indique Bomberos
Socializacion Marzo y Reunidon de socializacién con | Copias PISE Comité de Seguridad
conla diciembre docentes y asistentes de la
comunidad educacion Reunién de
educativa del apoderados, Asamblea CEPAP
PISE
Identificacidn de
Capacitacion . funcionarios(as) a capacitar | Identificacion derecursos .
p. Primer . .,( ) P . Encargada de Seguridad o
Primeros Coordinacién con que se requieran . L
s semestre . miembro del Comité
auxilios entre capacitador

Durante receso

Reparaciones y Catastro estadoinfraestructura

. de actividades . Presupuestos y plan de | Sostenedor y Equipo
mantencion . Plan de reparaciones . L
. pedagdgicas trabajo Directivo
infraestructura
Ejercicios de Durante el Reunion del comité vy L,
: . Preparacién de los s .
simulacro primer departamento de Ed. L Comité de Seguridad
. . ejercicios
(Ejecutado) semestre Fisica
ISEiJ;rS;Zlcc;f)de ,:égo;teon:/bre Reunién del comité  y :r:rr)c?cl’ia(Jcslon de los Comité de Seguridad
P departamento de Ed.Fisica )
Comité de Seguridad . ., y .
SIMULACRO , | Ficha Evaluacién Comité de Seguridad y
2° SEME E .
SISMO SEMESTR Inspectoria, Dpto Ed Simulacro Equipo Directivo

Fisica
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Semana de la Es asignadapor Reunién  del Comité vy | Copias de la
Seguridad MINEDUC Programacion semana programacion, apoyo Comité de Seguridad
Escolar profesores jefes y
departamento de Ed.
Fisica y Salud
Retiro de Previo al inicio Coordinacion condepartamento | Presupuesto empresa Sostenedor y Equipo
residuos del afio escolar deCiencias encargada del retiro Directivo
laboratorio o cuando se
requiera
METODOLOGIA ACCEDER

Esta metodologia permite la elaboracidén de planes operativos de respuesta, con el objeto de determinar qué
hacer en una situacion de crisis y como superarla. Vale decir, la aplicacion de ACCEDER no debe esperar la
ocurrencia de una emergencia, sino que amerita definiciones anteriores, que deben quedar claramente
expresadas en el plan y en el respectivo programa.

Su nombre también constituye un acréstico, conformado por la primera letra del nombre de cadauna de las
etapas que comprende.

1. ALERTAY ALARMA

La alerta es un estado declarado, indica mantenerse atento. En caso de simulacro se realiza a travésde timbre
intermitente, diferenciando asi el timbre tradicional parair a recreo.

La alarma, por su parte, es la seiial o el aviso sobre algo que va a suceder en forma inminente o que ya esta
ocurriendo. En caso de simulacro se realiza a través de sonido intermitente de timbre o campanada continua.
El colegio cuenta con los siguientes sistemas: Campana, timbre, megafono, grupo interno de what’sapp.

2. COMUNICACION E INFORMACION

Entregar la informacion con relacidn a los pasos a seguir ante lo que pueda ocurrir o estdocurriendo.
La aplicacidn del Pise se realizara de acuerdo a la siguiente cadena de comunicacién

| Aerta
Direccign « . ‘ Decisién ><
RSy

Alarma

Coordinador de Segurdad

- Profasores Recibe
-Inspaciores informacion y
-Auxiliares o a Comunica

-Adminsirativos

] Observa y

Comunka

Alumnos ‘ 155
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3. COORDINACION
Coordinar el logro de los elementos que se conjugan en una determinada situacion, bajo un mismo
objetivo.

4.  EVALUACION (PRIMARIA)

Dar respuestas a las siguientes preguntas: ¢Qué paséd? éiQué se dafidé? ¢Cuantos y quiénes
resultaron afectados?

5. DECISIONES

Coordinarse con la Directora y el Comité de seguridad escolar, para reiniciar o no las clases en
funcidn de las condiciones del momento

6. EVALUACION (SECUNDARIA)
La segunda evaluacion tiene como fin contar con antecedentes mas acabados sobre lo ocurrido,
si afectd o aln estd afectando a la unidad educativa.

7. READECUACION DEL PLAN

El Comité de Seguridad Escolar del establecimiento, permite dar importancia el aprender de las
experiencias, para aplicar medidas correctivas y no repetir errores.
COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR

Mision del Comité de seguridad Escolar
La Mision del Comité es coordinar a toda la comunidad del establecimiento, con sus respectivos

estamentos, a fin de ir logrando una activa y masiva participacion en un proceso que los
compromete a todos, puesto que apunta a su mayor seguridad y, por ende, a su mejor calidad de
vida.
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ORGANIGRAMA
ORGANIGRAMA
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ACTA DE CONSTITUCION COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR

COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR:
LICEO MADRE CECILIA LAZZER

DIRECTOR (A):

Sra. Marta Maza Malig

COORDINADOR DE SEGURIDAD ESCOLAR:
Sra. Marta Elena Gonzalez Montecino

Fecha Constitucion del Comité

25-03-2024
Nombre Estamento Cargo Curso Rol
Sor Roxana Zapata Sostenedor Rep. Legal Sostenedor
B. Sostenedor
Sra. Marta Meza M. | Direccidn Directora Directora
Sra. Marta Elena Directivo Inspectora Coordinadora
Gonzalez General Comité de
seguridad escolar
Sr. Miguel Pezo Docente Profesor Representante delos
docentes
Sra. Marcela Representante del Asistente de la Representantedel
Poblete Comité Paritario Educacién comité
Paritario
Sr. Patricio Villagran | Asistente de la Auxiliar Rep. Asistentes
Educacién de la Educacion
Sr. Angelina Representante de los | Presidente del Rep. De los
Alvarado apoderados Centro de Padres Padresy
Apoderados
Sra. Verdnica Pino Asistente de la Administrativo Secretaria
Educacién
Srta. Myriam Ydinez | Asistente de la Técnico de Auxiliar de
Educacién enfermeria enfermaria
Sr. Carlos Cabezas Estudiantes Estudiantes 2° Medio | Estudiante

Cabo Agustin Torres

Capitan Sergio
Cabera

Paola Suarez

Servicio de Emergencia

Carabineros

Bomberos

Cesfam Santa Anselma

Representante de
Servicio de Emergencia
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LAS RESPONSABILIDADES Y FUNCIONES DEL COMITE SON:

1. La directora Sra. Marta Meza Malig, es la responsable de la Seguridad en la Unidad
Educativa, preside y apoya al Comité y sus acciones.

2. Coordinador de la Seguridad Escolar del Establecimiento, Sra. Marta Elena Gonzalez
Montecino,en representacidon de la directora, coordinard todas y cada una de las
actividades que efectué el Comité.

La coordinacién permite un trabajo arménico en funcion del objetivo comun: Seguridad.

El coordinador deberd precisamente, lograr que los integrantes del Comité actuen
con pleno acuerdo, para aprovechar al maximo las potencialidades y recursos. Para
ello, deberd valerse de mecanismos efectivos de comunicacién, como son las
reuniones periédicas y mantener al dia los registros, documentos y actas que genere
el Comité.

Ademas, debera tener permanente contacto oficial con las unidades de Bomberos,
Carabineros y de Salud del sector donde esté situado el Establecimiento, a fin de ir
recurriendo a su apoyo especializado en acciones de prevencion, educacion,
preparacion, ejercitacion y atencidn en caso de ocurrir una emergencia.

3. Representantes del Profesorado, Estudiantes, Padres y Apoderados y Asistentes de
la Educacién, deberdn aportar su visidon desde sus correspondientes roles.

4. Representantes de las Unidades de Carabineros, Bomberos y de Salud constituyen
instancias de apoyo técnico al comité y su relacion con el Establecimiento Educacional
deberd ser formalizadaentre la Directora y el Jefe maximo de la respectiva Unidad. La
vinculacion debe ser formal y oficialpara poder reforzar toda accion del Comité de
Seguridad Escolar no solo en los aspectos de prevencidn, sino que también en la
atencidn efectiva cuando se ha producido una emergencia.
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PLAN DE ACTUACION FRENTE A EMERGENCIA

COORDINADOR GENERAL

Funciones y atribuciones:

Conocer y comprender cabalmente el plan de emergencia.

Liderar toda situacién de emergencia al interior del Establecimiento Educacional.
Decretar la evacuacion parcial o total del edificio en caso de emergencia.

Coordinar con los equipos externos de emergencia los

procedimientos del plan deemergencia.

Participar de las reuniones del Comité de Seguridad Escolar.

Coordinar peridodicamente los simulacros de evacuacion en caso de
emergencias (minimouno por semestre).

En conjunto con el Comité de Seguridad Escolar, revisar

periddicamente el plan deemergencia y actualizar si es necesario.
Gestionar el nombramiento de los integrantes del grupo de emergencia.

COORDINADOR DE PISO

Inspectores
Auxiliares
Administrativos

Funcionesy atribuciones:

Liderar la evacuacion del piso o area.

Conocer y comprender cabalmente el plan de emergencia.
Participar de las reuniones del grupo de emergencia.

Participar en los simulacros de emergencia de forma activa.
Difundir los procedimientos a utilizar en caso de emergencias.
Procurar la operatividad de las vias de evacuacién, salidas de

emergencia, equipos deemergencia, sistemas de comunicacion y alerta.

Avisar a su reemplazante cada vez que se ausente del piso o area.
Asumir el mando inmediato de las personas de su piso o area
frente a cualquieremergencia.

MONITOR DE APOYO
Estudiantes (22 Medio y personal del establecimiento)
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PROCEDIMIENTOS DE EVACUACION

Al escuchar la alarma de evacuacion:

Toda la Comunidad Educativa dejard de realizar sus tareas diarias y se
preparard paraesperar la orden de evacuacion, si fuese necesario.

Conservar y promover la calma.

Toda la Comunidad Educativa deberd obedecer la orden del monitor

de apoyo ycoordinador de area.

Se dirigiran hacia la zona de seguridad, por la via de evacuacién que se le indique.

No corra, no grite y no empuje. Procure usar pasamanos en el caso de escaleras.
Si hay humo o gases en el camino, proteja sus vias respiratorias y si es
necesario avanceagachado.

Evite llevar objetos en sus manos.

Una vez en la zona de seguridad, permanezca ahi hasta recibir instrucciones
del personal acargo de la evacuacion.

Todo abandono de la instalacion hacia el exterior deberd ser iniciada a partir
de la ordendel coordinador general.

OBSERVACIONES GENERALES

a)
b)

f)

g)
h)

Siempre obedecer las instrucciones de los coordinadores de drea y monitores de apoyo.

Si el estudiante o cualquier otra persona de la Comunidad Educativa se
encuentra en entrevista, éstos deben acompafiarlo y obedecer las
ordenes indicadas.

No corra para no provocar panico.

No regrese para recoger objetos personales.

En el caso de existir personas con algun tipo de discapacidad, procure
ayudarlo en laactividad de evacuacién.

Es necesario rapidez y orden en la accion.

Usar el extintor, sélo la persona indicada que conoce su manejo.

Si hay duda aclararla con el monitor de apoyo, de lo contrario con el coordinador de area.
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PROCEDIMIENTO EN CASO DE SISMO

Al iniciarse un sismo, proceda de acuerdo a las siguientes instrucciones:

Durante el sismo:

a) Mantenga la calmay permanezca en su lugar.

b) Aléjese de ventanales y lugares de almacenamiento en altura.

c) Busque proteccion debajo de escritorios o mesas. Agachese, cubrase y
afirmese (esto no aplica en casos de construcciones de adobe, material ligero
o en aquellos en que detecte posibles desprendimientos de estructuras. En ese
caso deben evacuar inmediatamente).

Después del sismo:

a) Una vez que finalice el sismo espere la orden de evacuacion, que sera dada
activando la alarma de emergencias.

b) Seguir las instrucciones del coordinador de piso o de algiin monitor de apoyo.

c) Evacue sélo cuando se lo indiquen, abandone la instalacién por la ruta de
evacuacion autorizada y apoye a estudiantes o personas vulnerables durante
esta actividad (discapacitada, descontrolada).

d) No perder la calma. Recuerde que al salir no se debe correr. En caso de los
cursos que se encuentran en el segundo o tercer piso deben usar las escaleras
segln lo indicado en el mapa de evacuacién, siempre se debe circular por
costado derecho, mire los peldafios y tdmese de los pasamanos.

e) No volver a la sala de clases hasta que se le ordene.

Recordar que solo la maxima autoridad la Directora, estd facultada para emitir informaciénoficial del
siniestro a los medios de comunicacion (si éstos se presentaran).

MONITOR DE APOYO:

e Estudiantes y personal del establecimiento

Al iniciarse un sismo, proceda de acuerdo a las siguientes instrucciones:

Durante el sismo:

a) Mantener la calma.
b) Promueva la calma entre los estudiantes o personal que se encuentren en el
lugar, alejarlosde los ventanales y lugares de almacenamiento en altura.
¢) Busque proteccion debajo de escritorios o mesas e indique a los estudiantes
del lugar en donde se encuentra realizar la misma accién, agachese, clibrase y
afirmese (esto no aplica en casos de construcciones de adobe, material ligero
oenaquellos en que detecte posiblesdesprendimientos de estructuras. En ese
caso deben evacuar inmediatamente).
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Después del sismo:

a)
b)

c)

d)

f)

Una vez que finalice el sismo espere la orden de evacuacion, que sera dada
activando la alarma de emergencias.

Guiar a los estudiantes por las vias de evacuacién a la “zona de seguridad”,
procurando el desalojo total del recinto.

Recuerde que al salir no se debe correr. En caso que el establecimiento
disponga de escaleras, debe circular por costado derecho, mirar los peldanos
y tomarse de los pasamanos.

En la zona de seguridad el profesor debe apoyarse en el libro de clases para
verificar si la totalidad de los alumnos evacuaron.

Una vez finalizado el estado de emergencia, espere instrucciones para retomar
las actividades diarias.

La directora del establecimiento esta facultada para emitir informacién oficial
del siniestroa los medios de comunicacion (si éstos se presentaran).

COORDINADOR DE PISO

Al iniciarse un sismo, se debe proceder de acuerdo a las siguientes instrucciones:

Durante el sismo:

a)
b)

Mantenga la calma.

Busque proteccidon debajo de escritorios o mesas e indique a las personas
del lugar endonde se encuentra realizar la misma accién, agachese, cubrase
y afirmese.

Después del sismo:

a)

b)
c)

d)

Una vez que finalice el sismo espere la orden de evacuacién, que serd dada
activando laalarma de emergencias.

Promueva la calma.

Terminado el movimiento sismico, verifique y evalle dafios en compaiiia del
coordinadorgeneral.

Una vez finalizado el estado de emergencia, evaluar las condiciones
resultantes e informarsus novedades y conclusiones al establecimiento.

La Directora del Establecimiento es la mdxima autoridad que esta facultada
para emitirinformacién oficial del siniestro a los medios de comunicacion (si
éstos se presentaran).

163



COORDINADOR GENERAL

Al iniciarse un sismo, proceda de acuerdo a las siguientes instrucciones:

Durante el sismo:

a) Mantenga la calma.
b) Disponga que se corten los suministros de electricidad, gas y aire

acondicionado en caso que exista. POngase en contacto con servicios de
emergencia (Carabineros, Bomberos, Ambulancia, etc).

¢) Verifigue que los coordinadores de piso y los monitores de apoyo se
encuentren en sus puestos controlando a los estudiantes, esto a través de
medios de comunicacion internos como, por ejemplo: walkie talkies.

d) Protéjase debajo de escritorios o mesas, agachese, cubrase y afirmese.

Después del sismo:

a) Una vez que finalice el sismo, debe dar la orden de evacuacién del
establecimiento,activando la alarma de emergencias.

b) Promueva la calma.

c) Una vez finalizado el estado de emergencia, evaluar las condiciones
resultantes e informarsus novedades y conclusiones al establecimiento.

d) La Directora del Establecimiento es la maxima autoridad esta facultada
para emitir informacién oficial del siniestro a los medios de comunicacidn
(si éstos se presentaran).
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PROCEDIMIENTO EN CASO DE INCENDIO

Si se descubre un foco de fuego en el lugar donde usted se encuentra, proceda de
acuerdo a lassiguientes instrucciones:

a) Mantenga la calma.
b) Avise de inmediato a personal del establecimiento.

c) Si el fuego es controlable, utilice hasta dos extintores en forma simultdnea
para apagarlo(sdlo si esta capacitado en el uso y manejo de extintores).

d) En caso de no poder extinguir el fuego, abandone el lugar dejandolo cerrado
para limitar lapropagacién. Impida el ingreso de otras personas.

e) En caso que sea necesario evacuar, dirijase en forma controlada y serena hacia
la “zona deseguridad”.

f)  Para salir no se debe correr ni gritar. Si debe usar las escaleras, circule por
éstas por sucostado derecho, mire los peldaios y tdmese de los pasamanos.

g) No reingrese al lugar donde se encontraba hasta que su monitor de apoyo o
coordinador depiso lo indique.

h)  En caso de tener que circular por lugares con gran cantidad de humo, recuerde
que el airefresco y limpio lo encontrara cerca del suelo.

i) En caso de encontrarse en otro sector, si se ordena una evacuacién debera
integrarse a ellasin necesidad de volver a su propio sector.

MONITOR DE APOYO

En caso de ser informado o detectar un foco de fuego en el establecimiento, se debe
proceder deacuerdo a las siguientes instrucciones:

a) En caso de encontrarse fuera de su drea de responsabilidad, utilice el camino
mas corto yseguro para regresar a su sector (esto sdlo en caso de ser posible).

b) Disponga estado de alerta y evalle la situacidon de emergencia.

c) Procure que las personas que se encuentren en el sector afectado se alejen.
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d) Si el fuego es controlable, utilice hasta dos extintores en forma simultdnea para
apagarlo. De no ser controlado en un primer intento, informe al coordinador de piso
para que se ordene la evacuacion.

e) Cuando el foco de fuego sea en otro sector, aleje a los Estudiantes u otras
personas que alli seencuentren de ventanas y bodegas. Ordene la interrupcion de
actividades y disponga el estado de alerta (estado de alerta implica, guardar
pertenencias y documentacidn, apagar computadores, cerrar ventanas, no usar
teléfonos, citéfonos, etc., solo en caso de ser posible. Espere instrucciones del
coordinador general.

f) Cuando se ordene la evacuacién, reuna y verifique la presencia de todos los
estudiantes u otraspersonas que se encuentran en el area, incluyendo visitas, e inicie
la evacuacion por la ruta autorizada por el coordinador de piso.

g) Parasalir no se debe correr ni gritar. Los cursos que necesitan usar las escaleras
deben circularpor el costado derecho de éstas, procurando utilizar pasamanos.

h) Luego trasladar a los estudiantes u personas que se encuentren en el
establecimiento a la “zona de seguridad” correspondiente a su sector u otra que se
designe en el momento y espere instrucciones. El profesor, debe revisar el libro de
clases para verificar si la totalidad de los alumnosevacuaron.

i) Todo abandono de la instalacidn hacia el exterior debera ser iniciada a partir de la
orden de la Directora y el coordinador general, la cual serd informada por este mismo
o por los coordinadores de piso.

COORDINADOR DE PISO

En caso de ser informado o detectar un foco de fuego en el establecimiento, proceda
de acuerdoa las siguientes instrucciones:

a) Encasode encontrarse fuera de su area de responsabilidad, utilice el camino mas
corto y seguro para regresar a su sector (esto sélo en caso de ser posible).

b) Disponga estado de alerta y evalle la situacidon de emergencia.

c) Procure que los estudiantes u otras personas que se encuentren en el sector
afectado se alejen.
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d) Siel fuego es controlable, utilice hasta dos extintores en forma simultanea para
apagarlo. De no ser controlado en un primer intento, informe al coordinador general
para que se ordene la evacuacion.

e) Si se decreta la evacuacién, cerciérese de que no queden estudiantes u otras
personas en los lugares afectados.

f)  Instruya para que no se reingrese al lugar afectado, hasta que el coordinador
general lo autorice.

g) Dirijase en forma controlada y serena hacia la “zona de seguridad”.

h) En caso de ser necesario, evacuar hacia el exterior del establecimiento, dar
la orden a losmonitores de apoyo, una vez que el coordinador general lo
determine.

i) Una vez finalizado el estado de emergencia, junto a la Directora y coordinador
general, evallen las condiciones resultantes.

j) La Directora, autoridad maxima del establecimiento esta facultada para emitir
informacidn oficial del siniestro a los medios de comunicacion (si éstos se
presentaran).

COORDINADOR GENERAL

En caso de ser informado o detectar un foco de fuego en el establecimiento, proceda
de acuerdoa las siguientes instrucciones:

a) Disponga estado de alerta y evalue la situacidon de emergencia.

b) Sise encuentra en el lugar afectado y el fuego es controlable, utilice hasta dos
extintores enforma simultdnea para apagarlo. De no ser controlado en un primer
intento, dé la orden de evacuacion.

c) Sirecibe lainformacién de un foco de fuego, evalle de acuerdo a los datos entregados.

d) Disponga que se corten los suministros de electricidad, gas y aire
acondicionado en caso deque exista.

e) De ser necesario, contactese con servicios de emergencia
(Carabineros, Bomberos,Ambulancia, etc.).
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f) Instruir a la comunidad educativa para que tengan expeditos los accesos del
establecimiento,a fin de permitir el ingreso de ayuda externa y/o salida de heridos
0 personas.

g) Controle y compruebe que cada coordinador de piso esté evacuando
completamente a losestudiantes o personas que se encuentren en ese momento
en el Establecimiento.

h) Cercidrese de que no queden estudiantes o personas del Establecimiento
en las areasafectadas.

i) Ordenar al personal de seguridad que se impida el acceso de apoderados y
particulares alEstablecimiento.

j) Dirijase en forma controlada y serena hacia la “zona de seguridad”.
k) Evalue si es necesario evacuar hacia el exterior del establecimiento.

I) Unavezfinalizado el estado de emergencia, evalle condiciones resultantes e
informe susnovedades y conclusiones a la Directora del Establecimiento.

m) La Directora del establecimiento esta facultada para emitir informacion oficial
del siniestro alos medios de comunicacidn (si éstos se presentaran).

PROCEDIMIENTO EN CASO DE FUGA DE GAS

Al producirse una fuga de gas, proceda de acuerdo a las siguientes instrucciones:

a) Abra ventanas a modo de realizar una ventilacidn natural del recinto.
b) No utilice teléfonos celulares ni cualquier otro dispositivo electrénico.
c) Dé aviso a personal del establecimiento.

En caso de que se le indique, proceda a evacuar hacia la zona de seguridad quecorresponda
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PROCEDIMIENTO EN CASO DE ROBO Y/O ASALTO
1.- Al interior del colegio:
Como medidas de prevencidn de un evento de estas caracteristicas se debe mantener
los accesoscerrados y vigilados en las entradas del establecimiento.
Las personas que ingresen deberdn identificarse y mantenerse en el hall de acceso.

No se permitira el ingreso a personas ajenas a la comunidad educativa, durante la jornada escolar.

En el caso de producirse un robo y/o asalto, proceda de acuerdo a las siguientes instrucciones:

No intentar ningun tipo de control.

No oponer resistencia a las acciones delictuales.

Obedecer las instrucciones del asaltante, pero de manera lenta y calmada.
Observar los rasgos de los delincuentes y escuchar su voz.

Dar aviso apenas pueda, sin poner en riesgo su vida o la

de otras personas.Después de los hechos:

Se evaluara el nivel de pérdidas generadas, segun el desarrollo de los hechos.

e Se realizara retroalimentacion entre el comité de seguridad, con la(s) policia(s)
involucrada(s), paraconocer el procedimiento llevado a cabo.

2.- En los alrededores al colegio

Como medidas de prevencion de un evento de estas caracteristicas se recomienda evitar

el uso del celular mientras se camina por la calle, mantener bien cerrada la mochila o

cartera, evitar circular porcalles poco transitadas o mal iluminadas.

En el caso de producirse un robo y/o asalto, cerca del colegio proceda de acuerdo a

las siguientesinstrucciones:

No intentar ningun tipo de control.

No oponer resistencia a las acciones delictuales.

Obedecer las instrucciones del asaltante, lo mas calmado(a) posible.

Observar los rasgos de |los

delincuentes y escuchar su voz.

Después de los hechos:

e Sise encuentra cerca del establecimiento; regresar al colegio, para recibir
contencidny avisar aquien corresponda de su familiay a carabineros o PDI.

e Se evaluara el nivel de pérdidas generadas, segun el desarrollo de los hechos.

e Enelcasode que lavictima sea un funcionario solicitar apoyo para realizar el bloqueo de

tarjetas.
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NOMINA GRUPO DE EMERGENCIA

Coordinador general de emergencia Marta Elena Gonzélez

Cargo

Fono

Remplazo coordinador general de

emergencia
Cargo

Fono

Inspectora General

988008780

Miguel Angel Pezo

COORDINADORES DE PISO

NOMBRE

Yaritza Gallardo

Claudia Galvez

Erik Yanez

Marta Elena Gonzalez.

Israel Fuentes.

Eugenio Garrido.

MONITORES DE APOYO
NOMBRE

Mirna Tejeda .
Marcela Poblete

Macarena Tralma

Elizabeth Beltran

Docente.
971843253
AREA DESIGNADA REEMPLAZANTE
Pabelldn Pre-basica. Ivonne Rodriguez

Primer Piso Ensefanza .

L. Margarita Obreque
Basica.

Segundo Piso Ensefianza . s
& . . Marisol Santibanez
Basica

Tercer Piso Ensenanza .
Ivonne Garrido

Basica.
2° Piso Enseflanza Media Miguel Pezo.
3° Piso Ensefianza Media Nicole Vasquez
AREA DESIGNADA REEMPLAZANTE
Pre-Basica. Paula Leighton
Ensefianza Basica Sor Clara Escobar
Ensefianza Media Gladys Chamorro
Area Administracién. Veronica Pino
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TELEFONOS DE EMERGENCIAS

AMBULANCIA
BOMBEROS
CARABINEROS
RESCATE MUTUAL
PLAN CUADRANTE

SALUD RESPONDE

ViAS DE EVACUACION

PLANO DE EVACUACION OPERACION DEYSE
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PLANO DE EVACUACION OPERACION DEYSE
2do. PISO EDIFICIO BASICA.
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PLANO DE EVACUACION OPERACION DEYSE
3ro. PISO EDIFICIO BASICA.
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PLANO DE EVACUACION OPERACION DEYSE
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PLANO DE EVACUACION OPERACION DEYSE
ler. PISO EDIFICIO MEDIA.
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1.

2.

PROTOCOLO ATENCION ENFERMERIA

Introduccion

La técnico en enfermeria de nuestro colegio tiene como objetivo atender oportunamente
problemas de salud preferentemente de los estudiantes y funcionarios, accidentes,
imprevistos, malestares que se presenten durantela jornada escolar. Como también realizar
prevencion, atencién y derivacién en caso que lo amerite.

Enfermeria es atendida por una Técnico en Enfermeria en horario de lunes a jueves de 8:00 a
17:15, viernes de 8:00 a 14:xx (durante el horario de colacidn es reemplazada por el personal
de inspectoria quienes cuentan con la capacitacion para dar los primeros auxilios )

Tipos de Accidentes.

a.- Accidente o sintomatologia leve, sin llamado al apoderado.

Es el accidente de caracter leve, que requiere atencién en el colegio, no existe herida o
golpe que comprometa el estado de salud del estudiante. Normalmente se supera con unos
minutos de descanso. Se informara al apoderado a través de la agenda escolar, o por correo
electrdnico la atenciénbrindada y/o llamado telefénico para conocimiento.

b.- Accidente o sintomatologia leve, con llamado al apoderado.

Es el accidente o sintomatologia que requiere atencién y que, a pesar de ser menor, no
existe herida o golpe que comprometa el estado de salud delestudiante, se considera
adecuado que el reposo o recuperacidon lo realice en casa y al cuidado de un adulto
responsable. En este caso, se procederd a llamar al apoderado para que realice el retiro del
estudiante.

c.- Accidente o sintomatologia grave, con llamado al apoderado.

Es el accidente o sintomatologia que requiere atencién en un centro adaxd ejemplo:
esguinces leves con buena movilidad y apoyo, golpes por agresién, cuerpos extrafios oido, nariz,
ojos que no afecte la salud del alumno(a) tanto respiratorio como funcional o dolores
persistentes que complican el animo (estado febril, dolores estomacales, entre otros. El
apoderado debe hemrtraslado personal de su hijo o hija, ya que no requiere de una urgencia
vital.

d.- Accidente grave, con llamado al apoderado y/o ambulancia.

Es el accidente que requiere atencidon inmediata en un centro asistencial. Para ello se sugieren
las siguientes acciones para que se lleven a cabo:

- Las personas que se encuentran cerca del estudiante en el momento del accidente deben

solicitar de inmediato la presencia de la Técnico en enfermeria.

« En caso de golpes o heridas en la cabeza, espalda u otras partes del cuerpo consideradas

vitales, el estudiante no debe ser movido del lugar.

- La técnico en enfermeria debe entregar los primeros auxilios en espera de la ambulancia.
« Durante la espera debe ser cubierto con una frazada y no debe utilizarse almohada.
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3.

Normas de Atencidn que se brindaran a:

Nuestros Estudiantes

3.1. Sélo se procederd a:

a) Curaciones menores.

b) Llamar al apoderado cuando la situacion lo requiera.

¢) Llamar al servicio de urgencia cuando esté comprometida la conciencia del estudiante.

3.2.

Ante la solicitud de apoderados de administrar algiin medicamento durante la jornada

escolar, que pudiera formar parte de un tratamiento previodel estudiante.

a) SOLO PODRA HACERSE SI EL APODERADO ADJUNTA LA PRESCRIPCION MEDICA RESPECTIVA,
con firma previa de una autorizacion para que la técnico en enfermeria lo administre al interior
del colegio y durante la jornada escolar el o los medicamentos prescritos.

b) La copia de este documento deberd ser entregado por el apoderado a Inspectoria General y
solo serd valida por el tiempo indicado por el profesional tratante.

c) Pararesguardar la seguridad ante el uso de medicamentos, las dosis que se deban administrar
deberan ser entregadas a Inspectoria.

d) Esta tarea puede ser realizada cada aifo de acuerdo a documentacion actualizada.

Nota:

La Técnico en enfermeria mantendra un registro de estudiantes que se encuentren en

esta situacion, con los documentos anexados.

4,
a)
b)

c)

a)

b)

6.

INGRESO DE ALUMNOS/AS A ENFERMERIA.

Las y los alumnos deben recurrir a enfermeria cuando se considere que la sintomatologia
lo amerita.

Todo ingreso es registrado, identificando al estudiante, curso, edad, diagndstico,indicacion,
hora de atencién en enfermeria. Ademads de un registro escrito de atencion en la agenda escolar.
Se dard aviso telefénico al apoderadode la situacion de cada estudiante de manera informativa.
El registro de atencidn se utiliza para realizar la estadistica mensual, tipificacion de
enfermedades, malestares y/o accidentes escolares.

Diagndstico De Estudiantes Que Ingresan AEnfermeria:
El diagndstico es realizado por la Técnico en Enfermeria del colegio previo control de signos
vitales, informacién dada al apoderado para su conocimiento y resolucion de cada caso. (Retiro
o permanencia del estudianteen el establecimiento).
La profesional no realiza ningun tipo de indicacion médica (medicamentos, gotas, etc.) solo
define la premura y necesidades segun el caso, bajo la supervisién de Inspectoria General.

Permanencia del estudiante En Enfermeria.

Una vez que el alumno/a ingresa se realiza el diagndstico de su estado de salud, sedetermina el
tiempo que el estudiante debe permanecer en enfermeria, hasta que se encuentre en éptimas
condiciones para volver a su sala.
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7. Medicamentos En Enfermeria.

De acuerdo con lo establecido en el Articulo 13 de la Ley 911 de 2004, la Técnico en Enfermeria
escolar sélo puede administrar medicamentos a quien presente prescripcion médica escrita con
letra legible, actualizada. En consecuencia, no seadministrard ningdn farmaco sin autorizacién del
apoderado, esto incluye todo tipo de analgésicos.

8. Reincorporacion del o la Estudiante al Aula.

a) Si el estudiante esta en condiciones de salud, se incorpora al aula, con la informacién del
procedimiento al apoderado, en la agenda escolar o a través de correo electroénico.

b) Si el estudiante no estda en condiciones de salud, se llamard al apoderadopara el retiro
del alumno. La persona encargada de llamar al apoderado sera el personal de inspectoria,
para explicitar la situacién de salud del estudiante.

c) En caso que el alumno/a deba concurrir a un centro de salud por un accidentemenor sera
trasladado por el mismo apoderado.

d) Si hubiere un caso extremo y de riesgo vital, se avisarda de inmediato a lospadres y/o
apoderado, previo traslado al Servicio de Urgencia por la Técnicoen Enfermeria o Inspectoria
segln amerite el caso de urgencia.

e) La profesional (Técnico en enfermeria o monitor de convivencia) quedard a cargo del
estudiante, en el servicio de urgencia, hasta que llegue el apoderadopara la entrega del alumno
en el centro asistencial.

9. CONSIDERACIONES.

a) El accidentado se mantendra en enfermeria hasta que se realice su traslado.

b) La Técnico en enfermeria emitirda el formulario de Accidente Escolar a los padres y/o
apoderados para el uso de éste.

¢) Cuando se manifieste la pérdida de conciencia del estudiante o funcionario(a)del colegio, el
técnico en enfermeria solicitara el servicio de ambulancia pararealizar el traslado.

d) La responsabilidad del colegio en caso de accidente, llega hasta el momento en que el
estudiante es entregado a sus padres y/o apoderado.

e) El personal del colegio no esta autorizado para trasladar alumnos enfermoso accidentados en
sus autos particulares, por el riesgo que esto pueda significar, especialmente en la manipulacién
indebida de un accidentado. No obstante, en caso de urgencia de riesgo vital y que no se cuente
con el servicio de ambulancia, serd trasladado por un funcionario, realizando contacto
telefénico con el apoderado.

f) Cualquier duda o consulta relacionada con la aplicacion del Seguro Escolar de Accidentes deberd
realizarse en la Secretaria Regional Ministerial de Educacion, Departamento Provincial de
Educacion que corresponda o a la Comision Nacional Permanente de Seguridad Escolar.

NOTA: se tendran en cuenta en el proceso de atenciéon de alumnos/as, los antecedentes
registrados por los padres en la hoja de salud del alumno/a, motivo por el cual es fundamental
gue mantenga actualizado este registro sobre todo contacto telefénico de apoderados
titulares y suplentes.
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REGLAMENTO DE EVALUACION
Decreto Exento N° 481/2018 Ensefianza Pre basica.
Decreto Exento N2 67/ 2018 Ensefianza Basica y Ensefianza Media.

Identificacion del colegio.

Nombre : Liceo Madre Cecilia Lazzeri.

Decreto Cooperador : 24339 /1965

Rol Base de datos (R.B.D.) : 009767-5

Ubicacién : Avenida Pedro Aguirre
Cerda N2 0291La Cisterna -
Santiago.

Regidon Metropolitana.

I. INTRODUCCION.

Asuntos Generales.

La Direccion del colegio, en conjunto con la comunidad educativa, han elaborado el
presente Reglamento de Evaluacién. Dicho reglamento serd dado a conocer al resto de la
comunidad: estudiantes, padres y apoderados, a través de diversos medios: Consejo
Escolar, reuniones de apoderados, consejos de curso y la pagina web del colegio.

El colegio estd facultado para establecer las normas que estime conveniente, cautelando
no transgredir los decretos antes mencionados, los cuales constituyen la base legal de este
Reglamento.

Del Proyecto Educativo Institucional.

Ser estudiante de un colegio de Iglesia, inspirado en el Carisma Franciscano, suponela
apertura, voluntad y esfuerzo para responder a una propuesta educativa que anhela
formar personas fraternas, sencillas y alegres, respetuosas de la diversidad y promotoras
de la paz y el bien, cuyas habilidades y conocimientos sean puestos al servicio de la
sociedad y comprometidos con su formacion personal.

Si bien esto constituye un gran desafio creemos que la nifiez y la adolescencia son etapas
privilegiadas para cimentar lavida futura a partir de grandes ideales y opciones que otorguen
unsentido mas plenoala existencia.
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La persona cuenta con una serie de cualidades, y potencialidades que el proceso
educativo afianzard, para que, cada uno de nuestros estudiantes descubran en su proyecto
de vida, su vocacion.

La labor pedagédgica tiene como objetivo fundamental, favorecer el encuentro del
estudiante con el aprendizaje, entendiendo éste como un camino permanente vy
progresivo de humanizacion, de medio para comprenderse a si mismo y al mundo que lo
rodea. Dado lo anterior, en la tarea educativa tenemos como marco de referencia
permanente el gran desafio de una educacidn integral, que abarca los diversos planos de
la personalidad de nuestros estudiantes. Por lo tanto, nos proponemos:

1. Despertar en los y las estudiantes la capacidad de asombro, incentivando su deseo e
interés por el aprendizaje en cada una de las asignaturas.

2. Favorecer en los y las estudiantes el desarrollo de la fraternidad, sencillez, respeto,
alegria, de modo que sean promotores de la paz y el bien en la sociedad en la quele
corresponda vivir.

3. Favorecer en los y las estudiantes un aprendizaje significativo, que facilite la
internalizacion progresiva de habilidades, que les permitan el desarrollo de un
pensamiento creativo, reflexivo, critico y resolutivo; a fin de elaborar un proyectode
vida para alcanzar una plena realizacién personal.

4. Desarrollar en los y las estudiantes la sensibilidad frente a la realidad social y elrespeto
por el medio ambiente.

5. Favorecer el compromiso del estudiante con el desarrollo de sus competencias, de
manera que sea el gestor de su propio aprendizaje.

La evaluacién de los aprendizajes en el contexto de la reforma educacional.

- La evaluacidn es uno de los elementos centrales en el desarrollo del proceso educativo.
Su finalidad debe estar encaminada a la mejora del aprendizaje de los y las estudiantes.
En este sentido, debe ser entendida como un proceso permanente que busca
proporcionar informacién a los distintos agentes que participan en él, acerca del grado
de apropiacion de conocimientos, habilidades, valores y actitudes que los alumnos(as)
adquieren en funcidn de las experiencias provistas en unambiente educativo.

- La evaluacion implica una interaccion permanente que se realiza en el curso del proceso
de ensefianza-aprendizaje, una reflexion sistematica y un didlogo con los y las
estudiantes acerca de los resultados obtenidos. Asimismo, aclara el origen de las
dificultades educativas proporcionando al docente elementos para mejorar su practica
pedagdgica vy, a los y las estudiantes, identificar sus logros y necesidades de mejora.
Desde esta perspectiva, la evaluacién debe ser comprendida como una guia que
proporciona al docente elementos cualitativos acerca del desarrollo integral de sus
alumnos y alumnas.
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Il. DISPOSICIONES O NORMAS GENERALES.

Articulo 1: El presente reglamento establece las normas sobre evaluacion, calificacion y
promocidén para los alumnos y alumnas del colegio Madre Cecilia Lazzeri
que cursen los niveles de educacion pre basica, basica y media.

Articulo 2: Para efectos del presente reglamento, se entendera por:

a) Reglamento: Instrumento mediante el cual los establecimientos
educacionales reconocidos oficialmente por el Estado establecen los
procedimientos de caracter objetivo y transparente para la evaluacién
periddica de los logros y aprendizajes delos alumnos y alumnas, basados
en las normas minimas nacionales sobre evaluacidn, calificacién y
promocion reguladas por este decreto.

b) Evaluacion: Conjunto de acciones lideradas por las y los profesionales de
la educacion para que tanto ellos, como los alumnos y alumnas puedan
obtener e interpretar la informacién sobre el aprendizaje, con el objeto
de adoptar decisiones que permitan promover el progreso del
aprendizaje y retroalimentar los procesos de ensefianza.

c¢) Calificacion: Representacién del logro en el aprendizaje a través de un
proceso de evaluacion, que permite transmitir un significado compartido
respecto a dicho aprendizaje mediante un nimero, simbolo o concepto.

d) Curso: Etapa de un ciclo que compone un nivel, modalidad, formacién
general comun o diferenciada y especialidad si corresponde, del proceso
de ensefianza y aprendizaje que se desarrolla durante una jornada en un
afio escolar determinado,mediante los Planes y Programas previamente
aprobados por el Ministerio de Educacion.

e) Promocion: Accién mediante la cual el o la estudiante culmina
favorablemente uncurso, transitando al curso inmediatamente superior
o egresando del nivel deeducacién media.

Articulo 3: Del Procedimiento de Difusion y Revision del Reglamento de Evaluacién.

a) El Reglamento de Evaluacidn serd entregado al inicio del afio escolar al
Consejo Escolar y sera publicado en la pagina webs del colegio.

b) Los y las estudiantes tienen derecho a ser informados de los criterios de
evaluacion, a ser evaluados y promovidos de acuerdo a un sistema
objetivo y transparente establecido en el presente Reglamento.
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c) El Reglamento de Evaluacidn serd revisado al finalizar cada afio escolar
por el Consejo de Profesores. De producirse alguna modificacién ésta
serd informada a los y las estudiantes y apoderados a través de la pdgina
webs del colegio.

Articulo 4: Del Periodo o Régimen Escolar.
a) El periodo escolar adoptado por el Liceo Madre Cecilia Lazzeri es Semestral.
b) Losy las estudiantes de Prekinder a 2° basico tendran un régimen de media jornada.

c) Losylasestudiantes de 3° basico a 4° medio tendran un régimen de
Jornada Escolar Completa.

Articulo 5: De los Niveles de Ensefianza.
a) El primer nivel educativo que atiende nuestro establecimiento es la
Educaciéon Parvularia, que acoge nifios y nifias hasta su ingreso a la
educacion bdsica. Su propdsito es favorecer de manera sistematica,
oportuna y pertinente el desarrollo integral y espiritual de los
estudiantes; para de esta forma apoyar a la familia en surol insustituible
de primera educadora.

b) El segundo nivel es la Ensefianza Basica, cuyo objetivo es la formacidn
integral de los alumnos y alumnas en las diferentes dimensiones de su
personalidad: fisica, afectiva, cognitiva, social, cultural, moral y espiritual.

c) El tercer nivel es la Ensefianza Media, que corresponde a la poblacién
escolar que ha terminado el nivel de educacién basica. Su objetivo es que
los y las estudiantes expandan y profundicen su formacion general y
desarrollen conocimientos, habilidades y actitudes que les permitan
ejercer una ciudadania activa e integrarse plenamente a la sociedad,
concretando su proyecto de vida.

lll. DE LA EVALUACION.
A. FORMAS Y CRITERIOS DE EVALUACION.

Articulo 6: De acuerdo a su objetivo o propdsito, el proceso de evaluacién podra ser:

a) Evaluacion Diagnéstica: Su finalidad es evaluar los conocimientos previos

de los estudiantes.
La evaluacion diagndstica aplicada al inicio del afio escolar se realizara en todas las
asignaturas del Plan de Estudios y sera calificada con los conceptos: L (logrado) y PL
(por lograr).
Esta debera ser consignada en el libro de clases.
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b) Evaluacion Formativa: Tiene como finalidad monitorear y acompafiar el
aprendizaje; por lo cual, cuando la evidencia del desempeiio de los
estudiantes se obtiene y se interpreta. Es usada por los y las docentes y
por los y las estudiantes para tomar decisiones acerca de los pasos
siguientes en el proceso de ensefianza-aprendizaje, permitiendo la
retroalimentacion.

c) Evaluacién Sumativa: Tiene por objeto certificar a través de una
calificacion los aprendizajes logrados por los y las estudiantes.

EDUCACION PARVULARIA.
A. DE LAS EVALUACIONES Y CALIFICACIONES.

Articulo 7: La evaluacién para los y las estudiantes en este nivel serd un proceso
permanente durante todo el aifo escolar, a través de evaluacion diagnodstica
y formativa.

Articulo 8: La evaluacién diagnéstica se realizard al comienzo del afio escolar

Articulo 9: La evaluacidn formativa o de proceso se realiza a lo largo de toda la practica
pedagdgica, aportando nuevos antecedentes en relacién con los
aprendizajes de los y las estudiantes.

Articulo 10: Al término de cada semestre, se aplicard una evaluacion a los y las
estudiantes,a través de distintos instrumentos: registros de observacion,
pautas de cotejo, escalasde apreciacidon entre otros, con el objetivo de
identificar el grado de alcance de los aprendizajes esperados en los tres
ambitos de experiencias para el aprendizaje: dmbito de Desarrollo Personal
y Social, Comunicacion Integral e Integracion y Comprensién del Entorno.

Articulo 11: Los estudiantes seran evaluados con los siguientes criterios:

Logrado(L): la conducta o habilidad a evaluar es lograda por el nifio o nina
sin ayudade un adulto.

Medianamente logrado (ML): la conducta o habilidad a evaluar es lograda
por el nifio o nifia con ayuda o mediacidn de un adulto.

En desarrollo (ED):la conducta o habilidad a evaluar estd en proceso inicial
en el nifio o nifa.

No observado (NO/O): la conducta o habilidad no ha sido evaluada en el semestre.
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Articulo 12: Al término de cada semestre, se entregara a los apoderados un Informe de

Evaluacién con el grado de logro de los aprendizajes esperados alcanzados
por los y las estudiantes en los dmbitos de experiencias para el aprendizaje.

NIVEL ENSENANZA BASICA Y ENSENANZA MEDIA.
A. DE LAS EVALUACIONES.

Articulo 13: Los estudiantes no podran ser eximidos de ninguna asignatura del plan de

Articulo 14:

estudio, debiendo ser evaluados en todos los cursos y en todas las
asignaturas que dichoplan contempla. No obstante, lo anterior, los
establecimientos deberdn implementar las diversificaciones pertinentes
para las actividades de aprendizaje y los procesos de evaluacién de las
asignaturas, en caso que los alumnos asi lo requieran. Asimismo, podran
realizar las adecuaciones curriculares necesarias, segun lo dispuesto en
los decretos exentos N° 83, de 2015 y 170, de 2009, ambosdel Ministerio
de Educacion.

Los alumnos y alumnas que, mediante certificado médico, emitido por
profesional de salud idéneo, acrediten necesidad de Evaluacién
Diferencial, deberan, a través de sus apoderados, presentar dicho
certificado acompafiado de un informe que incluya:

e Diagnéstico.

e Sintomatologia o limitaciones asociadas al diagndstico.

e Implicancias para el proceso de aprendizaje.

e Sugerencias educativas (metodoldgicas y de evaluacion).

e Tratamiento indicado (farmacolégico, terapéutico, etc., agregar en el
certificado médico, las asignaturas que requieren de evaluacién diferenciada).

Articulo 15: El certificado emitido, segun articulo anterior (art.14 de este reglamento),

debe ser entregado por el apoderado a UTP, firmando planilla de recepcién
del documento. Queda invalidada la entrega de dicho documento en
cualquier otro estamento del establecimiento.

La fecha de plazo final de entrega de certificado es hasta el dia 31 de mayo,
teniendo una duracién de un afio lectivo. Este plazo no serd efectivo en
el caso de

gue la solicitud de evaluacion diferenciada sea por causa de una
enfermedad y/oaccidente ocurrido en el transcurso del afio y que afecte la

salud del o la estudiante.

Articulo 16: En el proceso de evaluacion, los instrumentos seran diversos, por ejemplo:

pruebas escritas, pruebas orales, pautas de evaluaciones (rubricas, listas
de cotejo, escalas de apreciacién, autoevaluacién, coevaluacion,
plataformas interactivas, por mencionar algunos).
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Articulo 17: Los y las estudiantes deben conocer con anterioridad a su aplicacion los
diferentes instrumentos evaluativos que se usaran en las distintas
actividades a desarrollar.

Articulo 18: Las evaluaciones seran consignadas en la Planificacién de cada unidad. Este

documento debera ser entregado por cada profesor de asignatura a UTP al
inicio de cada semestre.

B. DE LA CALIFICACION.

Articulo 19: El Establecimiento certificara las calificaciones anuales de cada estudiante
y, cuando proceda, el término de los estudios de educacién basica y media.
No obstante, la licencia de educacién media serd otorgada por el Ministerio
de Educacién.

Articulo 20: Los y las estudiantes tendran durante el afio lectivo las siguientes calificaciones:

a) Calificacion Parcial: Corresponden a las calificaciones obtenidas en
evaluaciones sumativas y de proceso coeficiente 1.

b) Calificacion Semestral: Corresponden al promedio aritmético de las
calificaciones parciales obtenidas durante el semestre en cada
asignatura. Se expresara con un decimal sin aproximacion.

c) Calificacion Anual: Corresponde al promedio aritmético de las
calificaciones semestrales de cada asignatura. Se expresara con
aproximacion al decimal superior si la centésima es igual o superior a
cinco.

d) Calificacion Final: Corresponde al promedio aritmético de las
calificaciones anuales de todas las asignaturas. Se expresard con
aproximacioén al decimal superior si la centésima es igual o superior a
cinco.

e) Calificacion Remedial: Corresponde a la evaluacién que se aplicara
cuando en un instrumento evaluativo parcial, el 25 % de los
estudiantes de un curso obtenga resultados inferiores a la calificaciéon
4.0.

f) Las notas acumulativas: Dan como producto una nota parcial.

Articulo 21: La calificacion remedial se aplicara siempre y cuando los y las docentes en
conjunto con UTP analicen la situacidon y se considere necesaria la
aplicacion de ésta. Ello se llevard a cabo de acuerdo a los siguientes
criterios:

1. Identificar los objetivos mas descendidos de la evaluacién.
2. Destinar un bloque de clases para la retroalimentacién de los
objetivos masdescendidos.
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3. Aplicar una nueva evaluacion a los y las estudiantes que no alcanzaron
la calificacién
4.0. El resultado de esta evaluacion sera promediado con la evaluacion
inicial y dicho promedio entregara la calificacion que se consigne en el
libro de clases.

4. En el caso de aquellos estudiantes que alcanzaron la calificacion 4.0 o
superior, pero que deseen rendir la evaluacién remedial, podran
hacerlo y se les consignara en el libro de clases la calificacion mas alta
gue hayan obtenido.

5. Seinformara a los apoderados a través de comunicacién emitida por
Unidad Técnica Pedagodgica la aplicacion de la calificacion remedial.

Articulo 22: No se realizard evaluacién final (examen) en las asignaturas.

Articulo 23: Los y las estudiantes de 1° Basico a 4° Medio serdn evaluados en todas
las asignaturas del Plan de Estudio, utilizando una escala numérica de
1.0 a 7.0, con un decimal, sin aproximacién. La nota minima de
aprobacion para cualquier tipo de instrumento evaluativo sera 4.0 con
un 60% de exigencia.

Articulo 24: Llas calificaciones de las asignaturas de Religién y Orientacién no
incidiran en el promedio final anual ni en la promocidn escolar de
los estudiantes.

Las calificaciones de estas asignaturas se registraran en el libro de clases
en forma de concepto: MB= Muy bueno, B= Bueno, S= Suficiente, I=
Insuficiente.

Articulo 25: El numero de calificaciones minimas que obtendran los estudiantes en
el semestre serd determinado de la siguiente forma:

Cantidad de horas de clase de la asignatura Cantidad minima de  calificaciones
parciales

Con 1 o 2 horas semanales 2

Con 3 horas semanales 3

Con 4 o mas horas semanales 4

Articulo 26: Los alumnos y alumnas podran tener hasta dos evaluaciones con calificacidon
coeficiente uno del tipo pruebas escritas por dia. Ellas deben estar
debidamente registradas con anticipacién en el calendario de registro de
fechas del libro de clases.
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Articulo 27: El sistema de registro de calificaciones consiste en el ingreso de notas, tanto

en el libro de clases como en plataforma digital. El responsable de hacerlo
es el profesor o profesora de asignatura, quién tiene 10 dias habiles de
plazo para efectuar dicho procedimiento.

Articulo 28: Los y las estudiantes y/o apoderados ante dudas o consultas sobre los

resultados obtenidos en las evaluaciones, tendran cinco dias habiles desde
el momento de toma de conocimiento de estos, para entrevistarse con él
o la docente de la asignatura respectiva, teniendo presente que después
del plazo estipulado no se pueden modificar las calificaciones en el libro de
clases. En caso de no resolverse la situaciondeberan solicitar entrevista en
UTP.

IV. DE LA PROMOCION Y SITUACION FINAL DE LOS ALUMNOS(AS).

Articulo 29: En la promocidn de los alumnos y alumnas se considerard conjuntamente

el logro de los objetivos de aprendizaje de las asignaturas del plan de
estudio y la asistencia a clases.

1. Respecto del logro de los objetivos de aprendizaje, seran promovidos

los alumnos y alumnas que:

a) Hubiesen aprobado todas las asignaturas de sus respectivos planes de estudio.

b) Habiendo reprobado una asignatura del Plan de Estudios, su promedio final
anual sea como minimo un 4.5, incluyendo la asignatura no aprobada.

c¢) Habiendo reprobado dos asignaturas del Plan de Estudios, su promedio final
anual sea como minimo un 5.0, incluidas las asignaturas no aprobadas.

Respecto de la asistencia a clases:

a) Serdn promovidos las y los alumnos que tengan un porcentaje igual o
superior al 85% de asistencia de aquella establecida en el calendario escolar
anual.

b) Para estos efectos, se considerara como asistencia regular la participacién
de las y los alumnos en eventos previamente autorizados por el
establecimiento, sean nacionalese internacionales, en el area pastoral, del
deporte, la cultura, la literatura, las ciencias y las artes.

c) La Directora del establecimiento, en conjunto con el Jefe Técnico-
Pedagdgico consultando al Consejo de Profesores, podra autorizar la
promocién de estudiantes con porcentaje menores a la asistencia requerida.
Para promover alumnos y alumnas con porcentajes menores al 85% de
asistencia, la o las ausencias deberan estar justificadas en Inspectoria
General por el apoderado presentando certificado médico en un plazo
maximo de 48 horas después de emitida la licencia.
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Articulo 30:

Sin perjuicio de lo sefialado en el articulo anterior, el establecimiento
educacional, a través del director y su equipo directivo, debera analizar la
situacion de aquellos alumnos y alumnas que no cumplan con los requisitos
de promocién antes mencionados o que presenten una calificacion de
alguna asignatura que ponga en riesgo la continuidad de su aprendizaje en
el curso siguiente, para que, de manera fundada, se tome la decisidn de
promocién o repitencia de estos alumnos y alumnas. Dicho analisis debe
ser de caracter deliberativo, basado en informacién obtenida en distintos
momentos y de diversas fuentes, considerando las evidencias recogidas
(citaciones al apoderado, registro en la hoja de vida del estudiante, libro
de anexos para firmas, entrevista al estudiante por parte de UTP, profesor
jefe y profesor de asignatura) en el acompafiamiento del proceso de
aprendizaje del o la estudiante por parte del docente de asignatura y
profesor o profesora jefe. Ademas, se debe considerar la vision del o la
estudiante, su padre, madre o apoderado.

Articulo 31: La decisiéon de promocién o repitencia deberd sustentarse por medio de un

Articulo 32:

Articulo 33:

informe elaborado por el Jefe Técnico-Pedagdgico, en colaboracion con el
profesor jefe, otros profesionales de la educacién, y profesionales del
establecimiento que hayan participado del proceso de aprendizaje del o la
estudiante. El informe individualmente considerado por cada alumno/
alumna, debera contener, a lo menos, los siguientes criterios pedagdgicos
y socioemocionales:

El progreso en el aprendizaje que ha tenido el alumno o alumna durante el
aflo, con previo monitoreo registrado cada dos meses con el apoderado

cuando los aprendizajes

son descendidos, solicitando a éste que tome las acciones correspondientes

b) La magnitud de la brecha entre los aprendizajes logrados por la o el
alumno y los logros de su grupo curso, y las consecuencias que ello
pudiera tener para la continuidad de sus aprendizajes en el curso
superior.

c) Consideraciones socioemocionales que permitan comprender la
situacion del o la estudiante y que ayuden a identificar cual de los dos
cursos seria mds adecuado parasu bienestar y desarrollo integral,
respaldado por la evidencia necesaria.

El contenido del informe a que se refiere el articulo anterior, podra ser
consignado en la hoja de vida del alumno o alumna.

La situacion final de promocion o repitencia de los estudiantes deberd
guedar resuelta antes del término de cada afo escolar. El establecimiento
escolar deberd entregar un certificado anual de estudios que indique las
asignaturas del plan de estudios,con las calificaciones obtenidas y Ila
situacion final.
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Articulo 34: Una vez aprobado un curso, la o el alumno no podra volver a realizarlo, ni
aun cuando éstos se desarrollen bajo otra modalidad educativa.

Articulo 35: El responsable de informar la situacién de repitencia al apoderado del
alumno o alumna sera el Profesor Jefe, acompafiado por coordinadora del
ciclo o UTP, dejando registro en la hoja de vida del estudiante.

Articulo 36: El certificado anual de estudios no podra ser retenido por el establecimiento
educacional en ninguna circunstancia.

Articulo 37: El Ministerio de Educacidn, a través de las oficinas que determine para estos
efectos, podra expedir los certificados anuales de estudio y los certificados
de concentraciones de notas, cualquiera sea el lugar en que esté ubicado el
establecimiento educacional donde haya estudiado. Lo anterior, sin
perjuicio de disponer medios electrénicos para su emisién segun lo
dispuesto en el articulo 19 de laley N° 19.880.

Articulo 38: El rendimiento escolar del alumno o alumna no sera obstaculo para la
renovacion de su matricula y tendrd derecho a repetir curso en el
establecimiento a lo menos en una oportunidad en la educacién bdsica y
en otra oportunidad en la educacién media, sin que por esa causal le sea
cancelada o no renovada su matricula.

Articulo 39: La licencia de educacién media permitira optar a la continuacion de estudios
en la Educacion Superior, previo cumplimiento de los requisitos
establecidos por la ley y por las Instituciones de Educacién Superior.

V. DEL SEGUIMIENTO Y ACOMPANAMIENTO DE LOS ESTUDIANTES:

Articulo 40: La promocidn ni la repitencia son medidas que, por si mismas, favorezcan

el aprendizaje de los y las estudiantes. Asi, un aspecto fundamental a
resguardar en elproceso de promocién es que los y las estudiantes que
hayan estado en situacion de riesgo de repitencia, ya sea que se decida su
promocién o no, reciban apoyospertinentes y focalizados que les permitan
continuar el siguiente afo escolar en las mejores condiciones posibles y
sigan progresando en su aprendizaje.
El proceso de seguimiento y acompanamiento se refiere a una ampliagama
de acciones disefiadas y/o definidas por los equipos docentes y técnico-
pedagdgicos. Estas medidas de acompafiamiento deben ser definidas por
el establecimiento, lo cual se encuentra consignado en el articulo 12 del
Decreto 67/2018. Estas medidas deberan ser autorizadas por el padre,
madre, apoderado o tutor legal.
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Entre las medidas pedagdgicas para asegurar el seguimiento y acompaniamiento a los

a)

b)

d)

f)

g)

h)

Articulo 41:

y las estudiantes estan:

Entrevistas con los y las estudiantes de bajo rendimiento por parte del profesor
jefe, de asignatura y coordinadora de ciclo.

Entrevistas a los apoderados de los y las estudiantes que presenten bajo
rendimiento por parte del profesor jefe, de asignatura y coordinadora de ciclo.
Los y las estudiantes que presenten riesgo de repitencia seran atendidos por
profesionales del Establecimiento (docentes, psicologas, UTP) a fin de realizar
Tutorias que promuevan habilidades académicas o sociales especificas segun
corresponda.

Los y las estudiantes que lo requieran seran derivados a profesionales externos.
Los apoderados de los y las estudiantes derivados a profesionales externos
seran bsresponsables de presentar en forma oportuna los informes emitidos por
estos.

El profesor jefe serd el encargado de recopilar toda la informacién de los
estudiantes en riesgo de repitencia: asistencia a clases, asistencia a tutorias,
asistencia de estudiantes y apoderados a entrevistas, grado de responsabilidad
y compromiso con sus actividades académicas, informes de especialistas
externos, con informacién proveniente de los profesores (as) de asignatura e
Inspectoria.

En Consejo de Profesores se realizara un analisis de casos de estudiantes con
riesgo de repitencia a partir de todos los antecedentes recopilados.

El Director y el Equipo Directivo analizaran los antecedentes entregados por el
Consejo de Profesores y se procedera a determinar la promocién o repitencia
de los y las estudiantes.

El profesor jefe y el coordinador de ciclo informaran a los padres y apoderados
la situacidn de promocidn o repitencia de su pupilo o pupila.

losylasestudiantes que hayan repetido el afio escolar o hayan sido

promovidos sin cumplir con los requisitos de promocién establecidos en el

presente reglamento:

a) Se encontrardn en proceso de seguimiento por parte del profesor jefe, de
asignatura y coordinadora de ciclo pedagdgico.

b) Seran derivados al departamento de Psicologia del Colegio, si asi lo
requieren.

c) Aguellos estudiantes que lo necesiten seran derivados por su profesor jefe y
Psicdloga, a especialistas externos.

d) Deberan participar en Tutorias de apoyo.

e) De ser necesario y, de acuerdo a informes de especialistas, se les
implementaran adecuaciones curriculares.
Todas las medidas que se implementen deben ser autorizadas por el
padre, madre oapoderado del estudiante, a través de un formulario
unico.
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Articulo 42: Para fortalecer el seguimiento y acompafamiento de los y las estudiantes,
el Equipo Técnico Pedagdgico realizard consejos de profesores durante el
primer y segundo semestre, donde se tomaran acuerdos en relacién a las
estrategias a aplicar a los estudiantes que presenten bajo rendimiento
académico y peligro de repitencia.

VI.DE LAS DISPOSICIONES QUE DEFINAN ESPACIOS DE TRABAJO COLABORATIVO
ENTRE LOSPROFESIONALES DE LA EDUCACION.

Articulo 43: Para promover la mejora continua de la calidad de las practicas evaluativas
y fortalecer el trabajo colaborativo entre los profesionales de la educacion,
estos contaran con los siguientes espacios de discusién:

a) Una vez al mes los docentes participaran de reuniones de
departamento deasignatura. Estas seran supervisadas por los jefes
de departamento y las
coordinadoras de ciclo correspondientes y en media UTP. Durante
estas reuniones se realizaran los analisis respectivos de los tipos de
evaluacion que se aplican, reflexionando su funcionalidad,
pertinencia, variedad, diversificacion, motivacién y promocidn,
problemas metodoldgicos y/o didacticos de cada asignatura.

b) Semanalmente se realizaran consejos de profesores donde
participaran todos los profesionales que intervienen en el proceso
educativo de los estudiantes, para reflexionar sobre aspectos
relacionados con el area Pedagdgica, de Convivencia Escolar, de
Inspectoria, de Formacién Valdrica y Espiritual.

c¢) A mediados de cada semestre se realizardn Consejos de
Retroalimentacién donde participan todos los profesionales de la
educacion del colegio. Estos tienen por objetivo realizar una
evaluacidn sobre el desarrollo del proceso pedagdgico de los y las
estudiantes; como repitencia, reprobacién de asignaturas, problemas
de convivencia escolar, problemas socioemocionales, etc.

d) Alfinalizar cada semestre académico se realizard un Consejo de Evaluacién.

e) En caso de ser necesario durante el periodo escolar se realizaran
ConsejosExtraordinarios para realizar seguimiento de los estudiantes
que presenten bajorendimiento y/o peligro de repitencia.

192



VIl. DE LAS DISPOSICIONES QUE EXPLICITEN LAS ESTRATEGIAS QUE SE UTILIZARAN
PARA POTENCIAR LA EVALUACION FORMATIVA ATENDIENDO A LA DIVERSIDAD
DE ESTUDIANTES.

Articulo 44: Las estrategias para potenciar la evaluacién formativa serdn aquellas
acciones que realice el profesor o profesora a fin de facilitar el proceso de
aprendizaje y los niveles de avance en todos los y las estudiantes. Entre
estas se encuentran:

a) Al inicio de la clase dar a conocer los aprendizajes esperados para
ésta y lashabilidades a desarrollar.

b) Dar a conocer los criterios de evaluacion para verificar el logro de
losaprendizajes, conocer, analizar, reflexionar como se adquiere el
aprendizaje, para tomar decisiones de mejora en favor de los y las
estudiantes.

c) Fomentar en losy las estudiantes el compromiso con la generacién
de sus propiosaprendizajes, utilizando estrategias como: integrar sus
intereses, dinamizando las clases a través de la retroalimentacién
constante, fomentando el trabajo en equipo, estimulando la
creatividad, mejorando la participacion en clase, etc.

d) Monitorear constantemente el aprendizaje de los y las estudiantes a
través de diferentes estrategias de retroalimentacion (escritas, orales,
individuales,grupales).

e) Fomentar el trabajo colaborativo entre los y las estudiantes a través
de grupos de trabajo, tutorias.

f)  Realizar reflexiones metacognitivas durante el desarrollo y cierre de la clase.

VIl. DEL SISTEMA DE INFORMACION DEL PROCESO EVALUATIVO E
INFORME DE LOSRESULTADOS A ESTUDIANTES Y APODERADOS.

Articulo 45: Al inicio de cada semestre se les dard a conocer a los estudiantes la cantidad
de evaluaciones que tendran durante éste, el tipo de evaluacion, el tipo de
instrumentoque se utilizara (elaborado de acuerdo alos OA y necesidades
del nivel) y el listado de lecturas complementarias.

Articulo 46: Todas las evaluaciones deberan ser calendarizadas, consignadas en el
registro de fechas de evaluaciones que se encuentra en el libro de clase
y comunicadas a los y las estudiantes con al menos 10 dias de
anticipacion, a fin de que estos conozcan con anterioridad la fecha exacta
de su aplicacién y el instrumento a utilizar.
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Articulo 47: Los y las estudiantes de Pre kinder a 4° basico deberan ser informados por

escrito (via agenda o correo electrénico), con un minimo de 10 dias habiles
acerca de los objetivos de aprendizaje, contenidos y fechas de las
evaluaciones. La fecha de aplicacion del instrumento evaluativo debera
guedar registrada en el calendario de registro de evaluaciones que se
encuentra en el libro de clase.

Articulo 48: Las calificaciones obtenidas en las distintas actividades evaluadas realizadas

Articulo 49:

por los y las estudiantes les seran comunicadas en un plazo maximo de dos
semanas. (de manera presencial o por correo electrdnico). Conjuntamente
con la entrega de los resultados se debera realizar una retroalimentacion
de los aprendizajes mds descendidos del grupo curso; lo cual deberd
quedar registrado en el libro de clases (fisico o virtual, segun corresponda).

El Establecimiento Educacional realizara al menos dos reuniones de
apoderados (presencial o virtual) en cada semestre. En estas el apoderado
sera informado de los procesos evaluativos que se aplicaran a sus pupilos
y pupilas, asi como de los logros académicos obtenidos por el curso.

Articulo 50: En las reuniones de apoderados se entregard un informe impreso con el

Articulo 51:

avance de las calificaciones obtenidas por los alumnos y alumnas durante
el periodo.

Al finalizar cada semestre (julio, diciembre) se entregard un informe de
calificaciones semestrales. Ademas, se entregara semestralmente el
Informe de Desarrollo Personal Social (en forma fisica o virtual).

Articulo 52: Al finalizar cada ano escolar se extendera un Certificado Anual de Estudios

con las calificaciones obtenidas y la situacion final correspondiente.

IX. CRITERIOS PARA LA RESOLUCION DE SITUACIONES ESPECIALES DE
EVALUACION YPROMOCION DURANTE EL ANO ESCOLAR.

Articulo 53:

El alumno o alumna que se ausente a cualquier tipo de evaluacién debera
justificar su inasistencia mediante un certificado médico, (entendido éste
como un documento emitido por un profesional calificado que debe
contemplar: nombre del estudiante, fecha, firma del profesional, timbre,
diagndstico y tratamiento) presentado por su padre, madre o apoderado
dentro de las primeras 48 horas o al momento de su reintegro a clases. No
se aceptardn certificados médicos presentados con posterioridad a estas
fechas. Unidad Técnico Pedagdgica, en conjunto con el profesor de
asignatura y el o la estudiante, calendarizardn las nuevas fechas de
evaluaciones pendientes, las cuales consideraran los mismos criterios de
las aplicadas al resto del curso (objetivos, contenidos, grado de
dificultad).
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Articulo 54:

Articulo 55:

Articulo 56:

Esto también se hard extensivo a los y las estudiantes que se ausenten a
evaluaciones debidoa su participacién en actividades solicitadas por el
establecimiento educacional,certdmenes nacionales e internacionales en
el area pastoral, deportiva, de la literatura, matematica, de la ciencia y las
artes.

Los y las estudiantes que participen en actividades externas al colegio y
gue ello signifique ausencias reiteradas a clases e inasistencias a
evaluaciones:

a) Sus padres o apoderados deberan presentar los documentos emitidos
por las instituciones en que participan sus hijos o hijas, indicando las
fechas en que los alumnos o alumnas deberan ausentarse del colegio.

b) Unidad Técnico Pedagdgica calendarizara las fechas de las evaluaciones
pendientes.

El o la estudiante que se ausente a una evaluacion sin certificado médico
ya sea por: viaje, suspension de clases por motivos disciplinarios o ausencia
no justificada, deberd rendir una nueva evaluacién que considere los
mismos objetivos que la aplicada al resto del curso, pero con un grado de
dificultad mayor. La fecha para dicha evaluacién sera determinada por el
profesor de asignatura y comunicada en forma anticipada al estudiante.
Ademas, el docente debera consignar la situacion en la hoja de vida del
alumno o alumna.

En situaciones donde el estudiante se niegue a realizar una evaluacién

establecida por el establecimiento o no cumpla con la entrega de trabajos

se aplicardn los siguientes pasos:

a) Seregistrard en la hoja de vida del estudiante.

b) Se solicitara al alumno o alumna que consigne su nombre, curso y
fecha en el instrumentode evaluacion.

c) Se entregara un nuevo plazo para la realizacién de la evaluacién, la
cual se aplicara con un grado de dificultad mayor.

d) Inspectoria citara al apoderado para informar la situacién.

e) Si el estudiante persiste en su conducta se procedera a solicitar
coloque su nombre, curso y fecha en el instrumento evaluativo, se
aplicara dicho instrumento y se evaluara.

Articulo 57: Los estudiantes que se incorporen al establecimiento educacional en forma

tardia o con posterioridad al ingreso oficial a clases recibirdn
acompafiamiento de parte de su profesor o profesora jefe durante su
adaptacion y serdn apoyados por la coordinadora de ciclo correspondiente
en su proceso de ensefanza aprendizaje.
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Articulo 58: Los estudiantes que por motivos debidamente justificados requieran la
finalizacion anticipada del afio escolar deberdn tener rendido al menos un
semestre del afio escolar que cursan, teniendo todos sus promedios
semestrales y cumpliendo con losrequisitos de promocién. Para hacer
efectivo este articulo sus padres o apoderados
deberan:

a) Informar al profesor jefe en entrevista.
b) Enviar carta de solicitud a la Direccién del Colegio.

c) Presentar documentacion que acredite la solicitud: informes médicos,
cartas deinstituciones.

Articulo 59: En situaciones de embarazo se aplicara el articulo 79/2004, el cual sefala
que el establecimiento educacional brindara facilidades a las estudiantes,
tales como las siguientes:

a) Autorizacion para asistir a sus controles prenatales, post parto y
cuando lorequiera la madre y el lactante.

d) Brindar apoyos pedagdgicos especiales y calendarios flexibles de evaluaciones.

e) Las estudiantes podran ser promovidas con menos del 85% de asistencia.

f)  Brindar facilidades para el amamantamiento de su hijo o hija.

g) Laestudiante embarazada podra asistir al colegio hasta que su médico
tratante lo determine a través de un certificado médico. En caso de no
poder asistir podra rendir sus evaluaciones en horarios acordados con
ellay el establecimiento.

h) Las alumnas madres o embarazadas tienen derecho a asistir a clases
durante todo el embarazo y a retomar sus estudios después del
postnatal.

i) Las estudiantes madres o embarazadas tienen el mismo derecho que
los otros alumnos a participar de la ceremonia de graduacion, en las
organizacionesestudiantiles y en toda actividad en que participen sus
demds companferos y companeras.

Articulo 60: Cuando un estudiante sea sorprendido faltando a la honradez u honestidad
en evaluaciones, ya sea por utilizar aparatos electrénicos durante una
evaluacidn; copiar una o varias respuestas total o parcialmente en una
prueba o instrumento de evaluacién; presentar el trabajo hecho por otro
alumno o alumna como propio; plagiar la tarea o trabajo de un
compaiiero con o sin autorizacién; facilitar respuestas en una prueba;
descargar desde internet u otros medios digitales o bibliograficos, textos
o trabajos y presentarlos como de autoria inédita, u otros; se procedera
de la siguiente forma:

a) Se consignard la situacion en la hoja de vida del estudiante.
b) Seinformard al apoderado para la toma de conocimiento.
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c) En caso de plagio del instrumento de evaluacién se solicitara un
nuevo trabajocon una dificultad mayor.

d) En caso de producirse la situacion durante una prueba, se retirard el
instrumento y se aplicara uno nuevo al dia siguiente, con un nivel de
dificultad mayor.

Articulo 61: Las Actas de Registro de Calificaciones y Promocion Escolar consignaran en
cada curso: la ndmina completa de los alumnos y alumnas, matriculados y
retirados durante el aino, senalando el nimero de la cédula nacional de
identidad o el numero del
identificador provisorio escolar, las calificaciones finales de las asignaturas
o moédulos del plan de estudios y el promedio final anual, el porcentaje de
asistencia de cada alumno o alumna y la situacién final correspondiente.
Las Actas deberan ser generadas por medio del sistema de informacion del
Ministerio de Educacidn disponible al efecto y firmadas solamente por el
director del establecimiento.

Articulo 62: En casos excepcionales, en los que no sea factible generar el Acta a través
del SIGE, el establecimiento las generara en forma manual, las que deberdn
ser visadas por el departamento Provincial de Educacion y luego enviadas
a la Unidad de Registro Curricular de la regién correspondiente. El
establecimiento guardara copia de las Actas enviadas.

Articulo 63: Las situaciones de evaluacion, calificacién y promocidn escolar no previstas
en el presente reglamento, seran conocidas y resueltas por el jefe del
Departamento Provincial de Educacién. En contra de esta ultima decisién
se podra presentar recurso de reposicion y jerarquico en subsidio.
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PROTOCOLO DE SALIDAS PEDAGOGICAS

Las salidas pedagodgicas tienen por objetivo fomentar el desarrollo de valores fundamentales
asociados al crecimiento y autoafirmacion personal (responsabilidad, trabajo en equipo, valoracidn
del medio ambiente, entre otros). Contribuyendo en experiencias de aprendizaje para el desarrollo
de nuevas competencias, habilidades y actitudes, y asi complementar la propuesta curricular de las
asignaturas ampliando y fortaleciendo los aprendizajes de los y las estudiantes a través de diversos
instrumentos evaluativos que permitan desarrollar motivacion e interés en dicha area de
aprendizaje.

El siguiente documento tiene por finalidad informar sobre el conjunto de procesos, reglas y normas
de formalidad que rigen las salidas pedagdgicas de nuestro establecimiento.

l. Consideraciones Previas

1. El profesor responsable de la salida pedagégica debe informar a su Unidad Técnico Pedagdgica
(UTP), el objetivo de la salida, la fecha, los alumnos participantes, la forma de traslado, los
costos involucrados, etc., Informacién que debera ser completada en el formato adjunto de la
seccion de APARTADOS. Es la/el jefe de UTP, en conjunto con el equipo directivo del
establecimiento, quienes aprobaran la salida.

2. Para salidas fuera de la comuna, en horarios de clases. El aviso debe ser, por lo menos con 15
dias habiles de anticipacidn, ya que el colegio debe remitir la solicitud a la Secretaria Ministerial
de Educacion por lo menos 10 dias habiles antes de la fecha de la salida.

3. Si corresponde, el profesor a cargo de la salida pedagdgica deberd solicitar a través de los
profesores jefes los medios para la contratacién de los servicios de transporte. Serd el profesor
a cargo, quien vele por que el medio de transporte contratado cumpla con todos los requisitos
de seguridad pertinentes. Solicitando los antecedentes del vehiculo que los transportard, como
la identificacion y licencia del conductor. Documento disponible en la seccion de APARTADOS.

4. El profesor a cargo debera informar a U.T.P., el dia, horario y alumnos que participaran de la
salida pedagdgica, para que el resto de los profesores, pueda coordinar sus evaluaciones y
clases.

5. Las salidas pedagdgicas para un mismo curso deberan realizarse, en lo posible, en distintos dias
de la semana, Lo mismo rige para los profesores que soliciten realizar salidas pedagdgicas.

6. Si un docente tiene clases con otro curso, mientras participa de una salida pedagdgica, éste
deberd facilitar el material necesario para efectuar la clase en su ausencia.
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7.

10.

11.

El profesor responsable de la salida debera enviar a los apoderados una comunicaciéon donde
se indique:

Objetivo de la salida

Profesor o profesores a cargo.

Fecha de la salida

Horarios de salida y regreso

Lugar de salida y retorno

Medio de transporte

Costos, si los hubiese

Condiciones especiales de la salida (ropa especial, colaciones, equipamiento, etc...)
Actividad a realizar (si la hubiese)

Autorizacién firmada por el apoderado

= i+ T R B N T © S

—

El profesor a cargo debe firmar en inspectoria el registro de salida junto a la lista de las y los
alumnos que participan de la salida pedagégica y llevar consigo una copia de la misma.
Documento disponible en la seccién de APARTADOS.

Es imprescindible que el profesor a cargo de la salida, verifique antes de salir, que todos los
alumnos tengan su autorizacién firmada por el apoderado, autorizaciones que deberdn ser
entregadas en inspectoria.

No se podra llevar a ningun alumno, sin la autorizacion expresa del apoderado.

Frente a cualquier cambio de la fecha de una salida pedagdgica, el profesor informara de
manera oportuna a UTP, alumnos y apoderados, las razones que motivaron el cambio y la nueva
fecha, si es pertinente.

CONSIDERACIONES DURANTE LA SALIDA

Los estudiantes durante la salida pedagdgica, estan bajo la responsabilidad y amparo del colegio,
por lo que en caso de emergencia son cubiertos por el seguro escolar. De igual manera estan
representando a nuestro establecimiento en todo momento, por lo que deben mantener una
actitud de respeto a las normas y buen comportamiento.

Los y las estudiantes deben cumplir con las disposiciones establecidas en el Reglamento de
Convivencia Escolar del colegio. En caso de infringir alguna norma o caer en falta seran sancionados
segun corresponda.

Deberan asistir a las actividades correctamente uniformados o con el buzo del colegio.

Cada alumno es responsable en todo momento de sus pertenencias. El portar accesorios no
requeridos para la salida es de exclusiva responsabilidad del estudiante.
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CONSIDERACIONES POSTERIOR A LA SALIDA

Una vez realizada la salida pedagdgica, los profesores deberan realizar una evaluacion con el fin de afianzar
los conocimientos adquiridos (evaluacion formativa o sumativa), para asi cumplir con los objetivos de dicha

visita.

V.

V.

NORMAS DE SEGURIDAD

El desplazamiento fuera de las dependencias del colegio es en grupo y estando siempre bajo el
cuidado del o los profesores a cargo, y en colaboracién con los padres/apoderados que apoyen
la visita.

Durante el trayecto en medios de transportes se deben cumplir todas las exigencias de
seguridad que se les indiquen, con especial énfasis en el uso del cinturén de seguridad.

Esta estrictamente prohibido durante todo el trayecto de viaje en medios de transportes,
pararse en los asientos o pisaderas, sacar la cabeza u otra parte del cuerpo por las ventanas o
puertas, correr, saltar o cualquier accién que atente contra su seguridad.

Cualquier delegacién del colegio debe velar por el cuidado y limpieza del medio de transporte
usado, como también de las dependencias visitadas.

Como norma basica, siempre los alumnos deben avisar al profesor a cargo cualquier situacién
inadecuada o que consideren riesgosa, especialmente:

Q

Si hay objetos, situaciones o artefactos en el entorno que podrian ser riesgosos.

b. Sialgun extrafio se acerca a hacerles preguntas, o los invita a otro lugar, o les llama la
atencidn, o si les ofrece productos o especies de cualquier indole.

c. Siobservan que un compaiiero(a) se siente mal.

d. Si se percatan de alguna conducta riesgosa o de falta de respeto hacia sus pares o
adultos.

e. Cualquier destrozo o deterioro a las instalaciones visitadas.

Al llegar al lugar de la visita el profesor deberad tomar conocimiento de las medidas o
instrucciones de seguridad existentes en el lugar, ante la eventualidad de un sismo, incendio u
otro evento. Y acordar con los alumnos un punto de reunidn seguro en caso de alguna
emergencia.

Ante la eventualidad de tener cualquier accidente con nuestros alumnos. Se debe seguir con el
protocolo de Accidentes Escolares de nuestro establecimiento.

APARTADOS

A continuacidn, se adjuntan los formularios necesarios para realizar |la salida pedagogica, es decir:

Formulario ndmina estudiantes y datos de la salida (2 copias, una para inspectoria y una para llevar
a la salida)

Ficha salida pedagdgica (entregar en UTP)

Ficha medio de transporte (2 copias, una para inspectoria y una para llevar a la salida)
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Datos Salida Pedagogica

Profesor a cargo

Curso

Lugar

Fecha

NoAmina de estudiantes

=

Nombre y Apellido

Autorizacion

Fono
Personal

Fono

Emergencia
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Informacion de la Actividad Pedagogica
Nuestra institucién, comprende la importancia de entregar diversas herramientas que vayan en beneficio
de la formacidn integral de sus estudiantes. Una de éstas son; las actividades que se realizan fuera del
colegio.

A través de estas actividades se busca potenciar el desarrollo de los nifios y jovenes, asi como también
integrar el conjunto de la cultura, el conocimiento del hombre y del mundo como una creacién inspirada
en Cristo.

FICHA SALIDA PEDAGOGICA

Profesor Responsable:

Lugar que visita:

Curso (s)

Fecha

N° de alumnos

Transporte

Hora aprox. salida del colegio

Hora aprox. llegada al colegio

Objetivo pedagdgico de la visita:

Aprendizaje Esperado:

Observaciones:

Ficha Medio de Transporte
Nuestra institucion, comprende la importancia de entregar seguridad a nuestra comunidad educativa, es
por esto que a continuacién se detallan los datos del responsable y del medio de transporte que se
encargara del desplazamiento de nuestros estudiantes al lugar de la visita.

Datos del conductor

Nombre completo:

Rut:

Empresa prestadora del servicio:

Patente del transporte:

Nota: El conductor debe presentar sus documentos al dia, para asi confirmar la prestacion del servicio.
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PLAN DE GESTION CONVIVENCIA ESCOLAR

IDENTIFICACION

COLEGIO LICEO MADRE CECILIA LAZZERI

RBD 9767-5

SOSTENEDOR FUNDACION EDUCACIONAL LAURA LEROUX
DEPENDENCIA PARTICULAR SUBVENCIONADO CON

FINANCIAMIENTO COMPARTIDO
NIVELES DE EDUCACION QUE IMPARTE | EDUCACION PREBASICA: PRE KINDER Y
KINDER

EDUCACION BASICA: 1° A 8° BASICO

EDUCACION MEDIA: 1° A 4° MEDIO

DIRECCION AVENIDA PEDRO AGUIRRE CERDA 0291
COMUNA LA CISTERNA
REGION METROPOLITANA

Fundamentos

Para pensar en educacion escolar es preciso considerar todos los aspectos ligados al proceso de
aprendizaje, contemplando lo intelectual (académico) como eje mediado por aspectos psicolégicos,
bioldgicos, y sociales de los que como seres humanos somos participes. Por lo tanto, es necesario
contemplar todos los factores que afecten en el ambiente de las personas para hablar de educacién. Es
asi, que cabe manifestar una visién integradora de dichas caracteristicas, siendo la buena convivencia
escolar un eje fundamental para ello.

Es necesario asumir como miembros de la convivencia escolar a todos quienes participen de manera
directa o indirecta en el establecimiento educacional, tales como: fundamentalmente a sus estudiantes
NNA (nifios, nifias y adolescentes), docentes, administrativos, auxiliares, asistentes de la educacion, asi
como también a los padres y/o apoderados.

Siendo distintos grupos, personas y entidades quienes conforman en su totalidad a un determinado
establecimiento educacional, es que es posible dar cuenta que emergen diversas relaciones
interpersonales como respuesta a las interacciones humanas, situacién que, como colegio, nos insta a
fomentar el buen trato respecto del contacto entre personas, en funcién de establecer un buen
ambiente, implementado actividades formativas y valéricas que aborden tematicas de convivencia
escolar, que sea un aporte y reflejo de lo que como comunidad educativa se intenta establecer en
quienes son parte.
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Para constituir los objetivos y funciones del plan de convivencia escolar es necesario mencionar ciertos
conceptos fundamentales de lo que concierne a este estamento.

Es asi que, tal como lo sefiala la ley n° 20536 en su articulo 16 A, “Se entendera por buena convivencia
escolar la coexistencia armonica de los miembros de la comunidad educativa, que supone una
interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en
un clima que propicia el desarrollo integral de los estudiantes”. Para el cumplimiento de dichos
antecedentes es que surge la necesidad, como lo sefiala el articulo 46 F, “de contar con un reglamento
interno que regule las relaciones entre el establecimiento y los distintos actores de la comunidad
escolar”. Dicho reglamento, en materia de convivencia escolar, deberd incorporar politicas de
prevencion, medidas pedagdgicas, protocolos de actuaciény diversas conductas que constituyanfaltaala
buena convivencia escolar, graduandolas de acuerdo a su menor o mayor gravedad. De igual forma,
establecer las medidas disciplinarias correspondientes a tales conductas, que podran incluir desde una
medida pedagdgica hasta la cancelacién de la matricula. En todo caso, en la aplicacion de dichas medidas,
debera garantizarse en todo momento el justo procedimiento, el cual debera estar establecido en el
reglamento. (www.leychile.cl)

De tal forma, el colegio Madre Cecilia Lazzeri, sustenta los procesos que intervienen en la ensefianza de
seres humanos teniendo como base la entrega de valores y principios fundamentales para el desarrollo
de personas, otorgandoles capacidades para desenvolverse en diversos escenarios, con herramientas
para resolver las diferentes necesidades propias de cada individuo, considerando la de quienes nos
rodean y fomentando actitudes solidarias, empaticas, conciliadoras, en son del respeto la justicia y la
paz.
Por lo tanto, el plan de accidon respecto a la convivencia escolar de nuestro establecimiento esta basado en promover
la sana convivencia, participativa y armdnica, que permita concebir espacios de aprendizaje en las distintas dreas en
gue se propician los procesos de ensefanza. Por tal motivo, es que la propuesta esta dirigida a todos quienes formen
parte del establecimiento, dado que son agentes activos de la cultura y del ambiente de nuestra comunidad. De tal
manera, cabe mencionar la responsabilidad de cada una de las personas que componen a la comunidad, en cuanto
a promover un ambiente de respeto que genere un trabajo colaborativo y una sana convivencia

204


http://www.leychile.cl/

INTEGRANTES PLAN DE GESTION DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Area que Representa

Nombre

CONSEJO ESCOLAR

Presidenta de la Fundacién Educacional Laura Leroux (o su
representante): Sor Roxana Zapata

Directora del Establecimiento: Marta Meza Malig
Encargada de Convivencia Escolar: Alejandra Concha lbanez

Presidente Centro de Padres (o su representante): Luis Lagos.

Representante Docentes: Danae Pulgar Salas
Representante Centro de Estudiantes: Amanda Diaz
Representante Asistentes de la Educacion: Elizabeth Beltran

Marta Meza Malig

DIRECCION

Marta Elena Gonzalez Montecinos
INSPECTORIA GENERAL

Alejandra Concha Ibafiez
ENCARGADA CONVIVENCIA
ESCOLAR

PSICOLOGA CONVIVENCIA
ESCOLAR ( PRE BASICA Y BASICA)

Karla Opazo Laurie
Ameérica Puebla Cordero
Myriam Ahumada Vidal

PSICOLOGA ENSENANZA MEDIA

Claudia Gutiérrez Allende
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FORMULACION DE OBJETIVOS:

OBJETIVO GENERAL Generar una sana convivencia y un buen clima escolar al interior de la
comunidad educativa, formando integralmente a nifios(as) y jovenes,
involucrando a la familia y a toda la Comunidad Educativa, todo ello
como expresion de la fraternidad humana, cristiana y franciscana.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Promover y fortalecer los valores declarados en el PEI

2. Conocer y profundizar por parte de todos los integrantes de la
Comunidad Educativa el Manual de Convivencia Escolar del colegio
y los Protocolos de actuacion frente a diversas situaciones.

3. Propiciar espacios de didlogo y formacién permanente en relacién a
temas Valdricos y a una sana convivencia escolar.

4. Promover acciones, medidas y estrategias orientadas a prevenir
actitudes violentas entre los miembros de la Comunidad
Educativa.

5. Brindar atencion con profesionales especializados a aquellos
estudiantes y/o cursos que presentes situaciones que interfieren
con una sana Convivencia
Escolar.

6. Generar instancias que promuevan la seguridad escolar y el
autocuidado dentro y fuera del Establecimiento.

Metas

e Colaborar con las herramientas necesarias para generar una comunidad basada en el compromiso
de cada persona, en un ambiente fraterno.

e Promover la formaciéon de personas integrales, contribuyendo a su desarrollo en las distintas
areas, tanto personal como socialmente, con visién de futuro, en donde el desarrollo Bioldgico,
Psicoldgico y social sea el foco de atencién.

e Dar solucidn a los conflictos de manera respetuosa, amigable y empatica.

¢ Fomentar el trabajo en equipo, participativo y comprometido.
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PLANIFICACION

OBIJETIVO

1. Promover y fortalecer los valores declarados en el PEI

NOMBRE DE LA ACCION Y
DESCRIPCION

a) Seleccidn y fortalecimiento de valores institucionales

Se seleccionara valores institucionales a trabajar durante el

afo durante las diferentes actividades desarrolladas en el
colegio (actividades pastorales, recreativas, culturales,
reuniones de apoderados)

FECHAS INICIO Marzo 2023
TERMINO Diciembre 2023
RESPONSABLES Consejo Directivo
Consejo de Profesores
RECURSOS Humanos, materiales

MEDIOS DE VERIFICACION

Proyecto Educativo Institucional
Listado de valores seleccionados

NOMBRE DE LA ACCION Y

b) Valoracidn positiva de estudiantes destacados

DESCRIPCION
A final de afio se destacara a los alumnos y/o cursos que
durante el afilo han demostrado vivir de manera activa los
valores institucionales

FECHAS INICIO Diciembre 2023
TERMINO Diciembre 2023

RESPONSABLES Equipo Directivo
Equipo de Convivencia Escolar Docentes

RECURSOS Humanos y materiales

MEDIOS DE VERIFICACION

Rubrica de seleccion Registro de votaciones
Fotografias
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OBIJETIVO

2. Conocery profundizar por parte de todos los integrantes de la
comunidad educativa el Manual de Convivencia Escolar del
colegio, y los Protocolos de actuacidn frente a diversas
situaciones.

NOMBRE DE LA ACCION Y
DESCRIPCION

Se revisa y actualiza el Manual de Convivencia Escolar y los
Protocolos de Actuacidn, de acuerdo a las necesidades surgidas en
el transcurso del afio y a las normativas vigentes, siendo socializado
en Consejo de Curso y Reuniones de apoderados, segln se vayan
actualizando.

FECHAS INICIO Marzo 2023
TERMINO Octubre 2023

RESPONSABLES Equipo de Convivencia Escolar Inspectoria General
Docentes

RECURSOS Humanos, Materiales, Tecnoldgicos

MEDIOS DE VERIFICACION

Actas de Consejo y de reuniones
Registro de modificaciones Fotografias

NOMBRE DE LA ACCION Y
DESCRIPCION

b) Difusién de Manual de Convivencia Escolar y Protocolos de

Actuacion
El Manual de Convivencia Escolar y los Protocolos de Actuacion son
difundidos a la Comunidad Escolar a través de su publicacién en la
pagina web del Colegio y presentacién en horario de Consejo de
Curso y Reuniones de Apoderados.

FECHAS INICIO Marzo 2023
TERMINO Abril 2023
RESPONSABLES Direccién
Encargado de Informatica
RECURSOS Humanos, materiales y tecnoldgicos

MEDIOS DE VERIFICACION

Pagina web del Establecimiento
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OBIJETIVO

3. Propiciar espacios de didlogo y formacién permanente en
relacion a temas valdricos y a una
Convivencia Escolar positiva.

NOMBRE DE LA ACCION Y

a) Actividades Formativas para estudiantes

DESCRIPCION Los estudiantes participan en las distintas actividades que se
realizan en el colegio: actividades
Pastorales y culturales.

FECHAS INICIO Marzo 2023
TERMINO Diciembre 2023

RESPONSABLES Coordinadora de Pastoral, Encargada Convivencia Escolar,
Docentes

RECURSOS Humanos, materiales, tecnoldgicos

MEDIOS DE VERIFICACION

Registro de asistencia Proyectos
Evaluacién de las actividades Fotografia

NOMBRE DE LA ACCION Y
DESCRIPCION

b) Aplicacion de actividades de desarrollo socioemaocional,

utilizando plataforma SEL Chile
Se utilizard plataforma SEL Chile en trabajo colaborativo entre
Departamento de Convivencia escolar y profesores jefes para la
realizacion de actividades orientadas al desarrollo socioemocional
de los estudiantes dentro de la asignatura de orientacién con la
finalidad de reforzar este aspecto necesario para generar una sana
convivencia.

FECHAS

INICIO MARZO 2023

TERMINO DICIEMBRE 2023

RESPONSABLES

Departamento de Convivencia Escolar y psicologia, direcciéon y
profesores jefes.

RECURSOS

Humanos, materiales y tecnolégicos

MEDIOS DE VERIFICACION

Planificacidon de las actividades.
Evaluacion de las actividades.

209



OBIJETIVO

4. Promover acciones, medidas y estrategias orientadas a
prevenir actitudes violentas entre los
integrantes de la Comunidad Educativa.

NOMBRE DE LA ACCION Y

Se aplicaran diversas campafas formativas, tanto en el aula como

DESCRIPCION en los patios, con la finalidad de prevenir situaciones de maltrato
y/o agresion, a través de charlas, afiches, trabajo formativo grupal
gue promueva la sana convivencia o convivencia positiva.

FECHAS INICIO Abril 2023
TERMINO Diciembre 2023

RESPONSABLES Direccién, Encargada Convivencia Escolar, Docentes de Educacién
fisica y de otras asignaturas.

RECURSOS Humanos, materiales.

MEDIOS DE VERIFICACION

Planificacidn de actividades
Fotografia
Evaluacion de actividades.

NOMBRE DE LA ACCION Y

b) Delegados de Convivencia escolar

DESCRIPCION Grupo de estudiantes de diferentes cursos participan como
delegados de convivencia escolar conformando un comité de
mediacién y colaborando en la resolucion de diferentes conflictos

FECHAS INICIO Abril 2023
TERMINO Diciembre 2023

RESPONSABLES Equipo de Convivencia Escolar

RECURSOS Humanos, materiales

MEDIOS DE VERIFICACION

Acta de reuniones

Ficha de resolucidn de conflictos
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NOMBRE DE LA ACCION Y
DESCRIPCION

c) Acompaiamiento por parte de especialistas a cursos
Los cursos que presenten dificultades a nivel de relaciones
humanas seran acompafiados por
Especialistas del departamento de Convivencia Escolar y Psicologia
con la finalidad de trabajar los aspectos relevantes de mejora del
curso que reciba dicho acompafiamiento.

FECHAS

INICIO Marzo 2023

TERMINO Diciembre 2023

RESPONSABLES

Departamento de Convivencia Escolar y Psicologia.

RECURSOS

Humanos, materiales y tecnolégicos

MEDIOS DE VERIFICACION

Registro de actas

OBIJETIVO

5. Brindar atencion con profesionales especializados a
aquellos estudiantes y/o cursos que presentan situaciones
que interfieren con una sana convivencia escolar.

NOMBRE DE LA ACCION Y

a) Acompaiiamiento por parte de especialista a estudiantes

DESCRIPCION
Los estudiantes que sean derivados al Departamento de
Convivencia Escolar por presentar
dificultades y necesitar apoyo en esta area, seran atendidos por
psicologa correspondiente al nivel del estudiante, quienes
realizardn el acompanamiento necesario para el o la estudiante.
FECHAS INICIO Marzo 2023
TERMINO Diciembre 2023
RESPONSABLES Departamento de Convivencia Escolar y psicologia
RECURSOS Humanos y materiales

MEDIOS DE VERIFICACION

Registro de casos
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OBIJETIVO

6. Generar instancias que promuevan la seguridad escolar y el
autocuidado dentro y fuera del
Establecimiento.

NOMBRE DE LA ACCION Y
DESCRIPCION

a) Capacitaciones de estudiantes frente a situaciones que
involucren la seguridad
El Comité de Seguridad realiza diferentes actividades para capacitar
a los estudiantes sobre cdmo deben actuar frente a situaciones que
involucren la seguridad escolar (sismos, incendios, accidentes, etc.)

FECHAS INICIO Abril 2023

TERMINO Diciembre 2023
RESPONSABLES Departamento de Inspectoria. Comité de Seguridad
RECURSOS Humanos, materiales, tecnoldgicos

MEDIOS DE VERIFICACION

Registro de actividades
Fotografias
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FUNDACION EDUCACIONAL LAURA LEROUX
LICEQ MADRE CECILIA LAZZERI
PROGRAMA CE INTEGRACION ESCOLAR

PROGRAMA DE INTEGRACION ESCOLAR

Arsa de Gestion Programa de Integracion Escolar PIE 2023
Rsaponsable Paula Leighton Comsa
Objetivo Anual Msjorar la calidad de educacion de los estudiantes con Necesidadss Educatvas Especiales (NEE) a traves del apoyo de un 2quipo
interdisciplinano, acords al decreto 170 resquardands los derschos de estos estudiantes a transitar a raves de /3 efapa escolar con
los apoyos raguendos.
Msta Anual Dar atzncion a estudiantes con NEE y onentacion 3 padres, apodsrados, docentes y asistentes o= I3 educacion respecto de la
inclusion y apoyo en awla, con un grupo de profesionales especializadas.
DIMENSION (AREA) OBJETIVO ACTIVIDADES METAS RECURSOS RESPONSABLE FECHA (PLAZO)
ESPECIFICO
-Confeccion de ficha anual por estudiante | -Postulacion Flataforma -Sala de recursos Equipo PIE Documentacion:
Gestion Curncular con M_LB.DED_Q_IMS_IE Ministeral. -Sala de Lechwa urp NowiDic' 2022 - Abrd
Cumplir con | especialistas sequn diagndstico. acordes a | -Mantener documentacion por | -Compuiadores Direccion 2023 - Jumo 2023 -
eyigencias técnico - | calendario tecnicoy decreto 170 (pag 8] | estudiants actusiizoda acorde | -impresoras NowiDic 2023
pedagogicas del | - Madfacion 2n aula comun y entrega de | al decrsto 170. -Maerial de oficna
Liderazgo Escolar | Programa de | apoyo especializado en aula de recurscs. -Regisiro de atenciones en {hojas, campetas. Plataforma: Marzo a 30
(Planificaciony | hiegracion  Escolar | -Elaboracion e implementacion | Registro de planificacion. archvadores) mayo 2023.
gestion de (PEE) acordes ol | Adecuacion cumicular y  Evaluacion | -Regisiro de reuriones, -Matzrial didactco
resultados) decrefp 170 y | Diferencioda consensuada con el Egquipo | enbrevistas y lleres con la -Data Reuniones/entrevistas!
onentaciones PIE de Aua, registrada en PAl o PACI segun | comuridad escolar. taller,  docenies
comesponda - Elakorar Plan de Apoyos o . marzo 3
-lrgreso de esmdianes a3 plataforma | Adecuacion Individual segin dic. 2023
ministenal (total: 114). necesidad.

- Planificacon Anual y registo de
atenciones en aua comun y de recrsos.
- Reuniones con equpo de aula (hoas
colaborativas).
-Reunionss/entrevistastalierss. con padres.
apoderados, docentes, UTP, direccion.
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de calendario técnico.
-Uso de emal instiucional.

DIMENSION (AREA) OBJETIVO ACTIVIDADES METAS RECURSOS RESPONSABLE FECHA (PLAZO)
ESPECIFICO
Liderazgo Escoiar | Mantener irabajo -Entega de Plan Amual. - Retoalimentar sobre | - Aca de registro | Coordinacion Inicio: Marzo
(Planificaciony | coordinado con Entesa de Calendario tecnico y de | situacion de estudiaries. coordinacion PIE. PIE Termino: Dicemiore.
gestion de Direccion SIS ICion de recursos. - Informar acerca de Tabajo
resultados) -Endega g informe técnico, PIE Reuniones segun
Comunicacion via emaid. - Registrar reuniones Direccion necesidad.
Liderazgo Escofar | Mantener irabajo -Reuniones téonicas, UTP — Coordinacion | -Retroalimeniar aceeca de | -Acts de  registo Inicio: Marzo
{Planificaciony | coordinado con PE situacion de  estwdianies | coordnacion PIE. Unidad Técnica | Termino: Diciemibre.
gestion de Unidad Teonico -informar 3 cerca de procesos del PIE, 3 | pertenecientss al PIE en Pedagogica
resultados) Pedagogica. raves de enirega de calendario tEcnico € | reuniones tEonicas. -Emai Frecuencia: 1ala
nformes de situacion de ser necesanos. -Registo de reuniones. instituconal. Coordinacion semana.
Mantener comumicacion via  email |  -Uso de email insifucional. PiE
nsitucional. (Viemes )
Liderazqo Escolar | Mantener trabajo “Entega Nomina de Estudiantes PIE Refroalimentar acerca de | -Acta de reqisto | Encargadade | Inicio: Marzo
(Planificaciony | cocrdinado con -En%ega Calendario Teonico Semestral. sitiacion de  eswucianiss | coordimacion PIE CE Termino: Dicembre.
gestion de Comvivencia Escolar ~Comunicacion Via Email pertenecientes al PIE en
resultados) {C.E). -Reunionzs Retroalimentacion reuniones tecnicas. -Emai Coordinacion Reuniones sequn
-Reqgisto de reuniones. nstituconal. PE necesidad (3 memos 4
-Uso de email insiiucional. semestrales).
Liderazgo Escolar | Mantener trabajo - Rewiones Bcnicas con el equipo PIE. - Lograr trabajo cocedinado | -Emai Equipe PIE Inicio Marzo.
(Planificaciony | coordinado con - Mantener comunicacion via emai | emte las especidistas del | mstitusional. Coordinacion Termino: Dicembre.
gestion de Equipo PIE. nstitacional. soupo PIE, en relacion a | -Cuadermo de | PIE
resultados) - Programar fechas en calendario t2cnico, | cada estudiants. registo de Frecuenca: Mensual.
organizadas por semeste. -Regisiro  de  reuniones | reuniones.
tacricas. - Regsio  de
-Elaboracion y cumglimienta | planificacion.
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pedagogico y tecnologico.

- Contratar personal planta
especidizado  (Educadoras  diferenciales,
foncawdiclogas, psicologa,  ierapeuta
ocupacional y coordinadora PIE)., acorde al
decreto 170, para el ftrabajo com I3
comunidad escolar (eshadiantes,
apoderados y famiia, directivos, docentes y
todo & personal gue este en comtacio con
estudiantss con NEE)

- Realizar procesos de reevaluacion con
personal extermo  (Ed. Diferencizles o
psicopedogoga -  Fomoawdicioga -
Psicdioga), con e fin de maniener ios
apoyos de los estwdiantes PIE y dar
cumgiimiento a |a normatva (decreto 170).
- Capacitar (capaciaciones extemas) al
equipo direciivo, egquipo PIE. docenmies y
asistentss de la educacion en femas
respectn  de  decrefos,  procesos  de
defeccion vy evaluacion, achslizaciones
diagnosticas, modelos de ensenanza que
promusvan |a nclusion, ende odos

-Contar con un  equpo
interdiscipinaric acorde 3 las
NEE y N° de eshudiantes PIE.
Personal ano 2023:

9 Ed. Diferenciales

2 Fonoaudiclogas

2 Psicologas

1 Coondinadora PIE

DIMENSION (AREA) OBJETIVO ACTIVIDADES METAS RECURSOS RESPONSABLE
ESPECIFICO

Gesion de Administrar  recwrsos | -Realizar compras de maeral de ofcina | -Contar com materiaes de | -ngresos Direccion
Recwsos (RRHH, | fnanciercs a favor de | educativo, ®=cnologico,  didactico  y | oficha y educatvos en aula | sukbvencion PIE Coordinacion
R. Educativos, R. | los estudiantes con | pedagogico. COMIN Y t2 PEcursos. PIE
Franciesos y NEE. Realizar compras de pruchbas y test | - Contar con pruehas y test | Cromograma de
admnisirativos) NECESAN0s para precisar, complementar y | de espacialistas. Adgusicion

maniensr actuziizados los diagnosiicos de | -Asistencia 3 capacitaciones.

los estudiantes del PIE. - Confar con personal exiermo |- Personal PIE

- Implementar aulas comunes y de recursos | para procesos de

con mobiiario, materal didacico - | reevaluacion

FECHA (PLAZO)

Acudedaopmma

recursos (Anexo).
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